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PREGAO ELETRONICO

90008/2024

CONTRATANTE (UASG)
(158146)

OBJETO

Registro de Precos para contratacdo, sob demanda, de empresa especializada
para prestacdo de servicos gerenciados de computacdo em nuvem, sob o
modelo de cloud broker (integrador) de multinuvem.

VALOR TOTAL DA CONTRATACAO

R$ 967.835,00 (novecentos e sessenta e sete mil, oitocentos e trintae
cinco reais).

DATA DA SESSAO PUBLICA
Dia 13/03/2024as 09h00min (horario de Brasilia)

CRITERIO DE JULGAMENTO:
menor preco por grupo

MODO DE DISPUTA:
aberto e fechado

PBEFERENCIA ME/EPP/EQUIPARADAS
NAO

[m] e [m]

[=]

Baixe o APP Compras.gov.br
e apresente sua proposta!l
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. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA ETECNOLOGIA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCAGAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI
PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGAO

EDITAL E ANEXOS
PREGAO ELETRONICO N° 90008/2024

(Processo Administrativo n° 23172.003606/2023-25)

Torna-se publico que o Instituto Federal de Educacao, Ciéncia e Tecnologia do
Piaui, por meio do Departamento de Licitagéo e Contratos, sediado na Avenida Presidente Janio
Quadros, n° 330, Bairro Santa Isabel — CEP 64.053-390 — Teresina/PI, realizara licitacdo, para
registro de precos, na modalidade PREGAO, na forma ELETRONICA, nos termos da Lei n°
14.133, de 2021, do Decreto n® 11.462, de 31 de marco de 2023, e demais legislacéo aplicavel e,
ainda, de acordo com as condic¢des estabelecidas neste Edital.

1. DO OBJETO

1.1. O objeto da presente licitagéo € a contratacdo de solugéo de tecnologia da informacéo e
comunicacao de servicos gerenciados de computacdo em nuvem, sob o modelo de cloud broker
(integrador) de multinuvem, conforme condi¢fes, quantidades e exigéncias estabelecidas neste
Edital e seus anexos.

1.2. A licitagdo sera realizada em grupo unico, formados por 7 itens, conforme tabela
constante no Termo de Referéncia, devendo o licitante oferecer proposta para todos os itens que
0 compdem.

2. DO REGISTRO DE PRECOS

2.1 Asregras referentes aos 6rgaos gerenciador e participantes, bem como a eventuais adesdes
sdo as que constam da minuta de Ata de Registro de Precos.

2.2 Sera permitida adesdao da Ata de Registro de Precos por O6rgdo ndo participantes. A
permissao encontra-se em sintonia com o objetivo da contratacéo, relacionada ao alcance dos
meios para a continua automacao de servicos publicos em nimero cada vez maior de 6rgaos e
entidades publicos.

3. DA PARTICIPACAO NA LICITACAO

3.1 Poderdo participar deste Pregdo os interessados que estiverem previamente



credenciados no Sistema de Cadastramento Unificado de Fornecedores - SICAF e no Sistema de
Compras do Governo Federal (www.gov.br/compras).

3.2 Os interessados deverdo atender as condi¢des exigidas no cadastramento no Sicaf até
o terceiro dia Gtil anterior & data prevista para recebimento das propostas.

3.3 O licitante responsabiliza-se exclusiva e formalmente pelas transagdes efetuadas em seu
nome, assume como firmes e verdadeiras suas propostas e seus lances, inclusive os atos
praticados diretamente ou por seu representante, excluida a responsabilidade do provedor do
sistema ou do érgao ou entidade promotora da licitacdo por eventuais danos decorrentes de uso
indevido das credenciais de acesso, ainda que por terceiros.

3.4 E de responsabilidade do cadastrado conferir a exatiddo dos seus dados cadastraisnos
Sistemas relacionados no item anterior e manté-los atualizados junto aos érgaos responsaveis
pela informacédo, devendo proceder, imediatamente, a corre¢do ou a alteracao dos registros tao
logo identifique incorrecdo ou aqueles se tornem desatualizados.

3.5 A nado observancia do disposto no item anterior podera ensejar desclassificagcdo no
momento da habilitacéo.

3.6 A licitacdo néo sera exclusiva para Microempresas e Empresas de Pequeno
Porte, tendo em vista que os valores estimados superam o estipulado no inciso ldo Art. 48, bem
como ndo se enquadra na categoria de “bens de natureza divisivel”, conforme inciso Il do Art. 48,
da Lei Complementar n°® 123/2006.

3.7 N&o poderao disputar esta licitacao:
3.7.1 aquele que nao atenda as condicdes deste Edital e seu(s) anexo(s);
3.7.2 autor do anteprojeto, do projeto basico ou do projeto executivo, pessoa

fisica ou juridica, quando a licitagdo versar sobre servicos ou fornecimento de bens a
ele relacionados;

3.7.3 empresa, isoladamente ou em consorcio, responsavel pela elaboracao do
projeto basico ou do projeto executivo, ou empresa da qual o autor do projeto seja
dirigente, gerente, controlador, acionista ou detentor de mais de 5% (cinco por cento)
do capital com direito a voto, responsavel técnico ou subcontratado, quando a licitacéo
versar sobre servicos ou fornecimento de bens a ela necessarios;

3.7.4 pessoa fisica ou juridica que se encontre, ao tempo da licitacao,
impossibilitada de participar da licitagdo em decorréncia de sancdo que lhe foi imposta;

3.7.5 aquele que mantenha vinculo de natureza técnica, comercial, econdémica,
financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6érgdo ou entidade

contratante ou com agente publico que desempenhe funcdo na licitacdo ou atue na
fiscalizagcdo ou na gestdo do contrato, ou que deles seja cbnjuge, companheiro ou
parente em linha reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau;

3.7.6 empresas controladoras, controladas ou coligadas, nos termos da Lei n°
6.404, de 15 de dezembro de 1976, concorrendo entre si;

3.7.7 pessoa fisica ou juridica que, nos 5 (cinco) anos anteriores a divulgacdo do
edital, tenha sido condenada judicialmente, com transito em julgado, por exploragéo
de trabalho infantil, por submissdo de trabalhadores a condi¢cdes anélogas as de
escravo ou por contratacdo de adolescentes nos casos vedados pela legislagao
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trabalhista;
3.7.8 agente publico do 6rgdo ou entidade licitante;

3.7.9 A participagdo de consércios ndo sera admitida, uma vez que 0s servigos
a ser executados sao amplamente disponibilizados por diversas empresas no mercado.
Tal permissibilidade poderia causar dano a administracao por frustrar o préprio carater
competitivo da disputa pelo menor preco.

3.7.10 Organizacdes da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIP, atuando
nessa condicao;

3.7.11 N&o podera participar, direta ou indiretamente, da licitacdo ou da execucéo
do contrato agente publico do érgao ou entidade contratante, devendo ser observadas
as situacbes que possam configurar conflito de interesses no exercicio ou ap6s o
exercicio do cargo ou emprego, nos termos

da legislagéo que disciplina a matéria, conforme 8 1° do art. 9° da Lei n°® 14.133, de
2021.

3.8 O impedimento de que trata o item 3.7.4 serd também aplicado ao licitante queatue
em substituicdo a outra pessoa, fisica ou juridica, com o intuito de burlar a efetividade da sancéao
a ela aplicada, inclusive a sua controladora, controlada ou coligada, desde que devidamente
comprovado o ilicito ou a utilizacdo fraudulenta da personalidade juridica do licitante.

3.9 A critério da Administracdo e exclusivamente a seu servi¢co, o autor dos projetos e a
empresa a que se referem os itens 3.7.2 e 3.7.3 poderao participar no apoio das atividades de
planejamento da contratacdo, de execucao da licitacdo ou de gestdo do contrato, desde que
sob superviséo exclusiva de agentes publicos do érgdo ou entidade.

3.10 Equiparam-se aos autores do projeto as empresas integrantes do mesmo grupo
econdmico.

3.11 O disposto nos itens 3.7.2 e 3.7.3 ndo impede a licitacdo ou a contratacdo de servico que
inclua como encargo do contratado a elaboracdo do projeto basico e do projeto executivo, nas
contratacoes integradas, e do projeto executivo, nos demais regimes de execucao.

3.12 Em licitacdes e contratacdes realizadas no ambito de projetos e programas parcialmente
financiados por agéncia oficial de cooperacdo estrangeira ou por organismo financeiro
internacional com recursos do financiamento ou da contrapartida nacional, ndo podera participar
pessoa fisica ou juridica que integre o rol de pessoas sancionadas por essas entidades ou que
seja declarada inidbnea nos termos da Lei n°® 14.133/2021.

3.13 A vedacado de que trata o item 3.7.8 estende-se a terceiro que auxilie a conducéo da
contratacdo na qualidade de integrante de equipe de apoio, profissional especializado ou
funcionério ou representante de empresa que preste assessoria técnica.

4 DA APRESENTACAO DA PROPOSTA E DOS DOCUMENTOS DE HABILITACAO

4.1 Na presente licitagdo, a fase de habilitacdo sucederd as fases de apresentagdo de
propostas e lances e de julgamento.

4.2 Os licitantes encaminharao, exclusivamente por meio do sistema eletronico, a proposta
com o prec¢o ou o percentual de desconto, conforme o critério de julgamento adotado neste Edital,
até a data e o horario estabelecidos para abertura da sesséao publica.



4.3 Caso a fase de habilitacdo anteceda as fases de apresentagcao de propostas e lances, 0s
licitantes encaminhardo, na forma e no prazo estabelecidos no item anterior, simultaneamente os
documentos de habilitacdo e a proposta com o preco ou o percentual de desconto, observado o
disposto nos itens 8.1.1 e 8.13.1 deste Edital.

4.4 No cadastramento da proposta inicial, o licitante declarard, em campo préprio do sistema,
que:

4.4.1 esta ciente e concorda com as condi¢cfes contidas no edital e seus anexos,
bem como de que a proposta apresentada compreende a integralidade dos custos para
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis
trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencgdes coletivas de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta vigentes na data de sua entrega em definitivo e que cumpre
plenamente os requisitos de habilitagdo definidos no instrumento convocatorio;

4.4.2 ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre
e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na condi¢ao de
aprendiz, nos termos do artigo 7°, XXXIII, da Constituicao;

4.4.3 nao possui empregados executando trabalho degradante ou forcado,
observando o disposto nos incisos lll e IV do art. 1° e no inciso Il do art. 5° da
Constituicdo Federal;

4.4.4 cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

4.5 O licitante organizado em cooperativa devera declarar, ainda, em campo préprio do
sistema eletrénico, que cumpre 0s requisitos estabelecidos no artigo 16 da Lei n®14.133, de 2021.

4.6 O fornecedor enquadrado como microempresa, empresa de pequeno porte ou sociedade
cooperativa devera declarar, ainda, em campo proprio do sistema eletrénico, que cumpre 0s
requisitos estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123, de 2006, estando apto a usufruir
do tratamento favorecido estabelecido em seus arts. 42 a 49, observado o disposto nos

88 1°a0 3°do art. 4° da Lei n.° 14.133, de 2021.

4.6.1 no item exclusivo para participacdo de microempresas e empresas de
pequeno porte, a assinalacdo do campo “nao” impedira o prosseguimento no
certame, para aquele item;

4.6.2 nos itens em que a participacédo nao for exclusiva para microempresas
e empresas de pequeno porte, a assinalagdo do campo “nao” apenas produzira
o efeito de o licitante ndo ter direito ao tratamento favorecido previsto na Lei
Complementar n® 123, de 2006, mesmo que microempresa, empresa de pequeno
porte ou sociedade cooperativa.

4.7 A falsidade da declaracdo de que trata os itens 4.4 ou 4.6 sujeitara o licitante as san¢des
previstas na Lei n°® 14.133, de 2021, e neste Edital.

4.8 Os licitantes poderdo retirar ou substituir a proposta ou, na hipétese de a fase de
habilitacdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e lances e de julgamento,os
documentos de habilitacdo anteriormente inseridos no sistema, até a abertura dasesséo
publica.

4.9 N&o havera ordem de classificacdo na etapa de apresentacdo da proposta e dos



documentos de habilitagdo pelo licitante, 0 que ocorrerd somente apds os procedimentos de
abertura da sessao publica e da fase de envio de lances.

4.10 Serdo disponibilizados para acesso publico os documentos que compdem a proposta dos
licitantes convocados para apresentacao de propostas, apés a fase de envio de lances.

4.11 Desde que disponibilizada a funcionalidade no sistema, o licitante podera parametrizar o
seu valor final minimo ou o seu percentual de desconto maximo quando do cadastramento da
proposta e obedecera as seguintes regras:

4.11.1 a aplicacao do intervalo minimo de diferenca de valores ou de percentuais
entre os lances, que incidira tanto em relacdo aos lances intermediarios quanto em
relacdo ao lance que cobrir a melhor oferta; e

4.11.2 os lances seréo de envio automatico pelo sistema, respeitado o valor final
minimo, caso estabelecido, e o intervalo de que trata o subitem acima.

4.12 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado no sistema
podera ser alterado pelo fornecedor durante a fase de disputa, sendo vedado:

4.12.1 valor superior a lance ja registrado pelo fornecedor no sistema, quando
adotado o critério de julgamento por menor preco; e

4.12.2 percentual de desconto inferior a lance ja registrado pelo fornecedor no
sistema, quando adotado o critério de julgamento por maior desconto.

4.13 O valor final minimo ou o percentual de desconto final maximo parametrizado na forma
do item 4.11 possuira carater sigiloso para os demais fornecedores e para o 6rgao ou entidade
promotora da licitacdo, podendo ser disponibilizado estrita e permanentemente aos orgaos de
controle externo e interno.

4.14 Cabera ao licitante interessado em participar da licitagdo acompanhar as operacdes
no sistema eletrénico durante o processo licitatorio e se responsabilizar pelo 6nus decorrente da
perda de negdcios diante da inobservancia de mensagens emitidas pela Administracdo ou de sua
desconexéo.

4.15 O licitante devera comunicar imediatamente ao provedor do sistema qualquer
acontecimento que possa comprometer o sigilo ou a seguranca, para imediato bloqueio de acesso.

5 DO PREENCHIMENTO DA PROPOSTA

5.1 O licitante devera enviar sua proposta mediante o preenchimento, no sistemaeletrénico,
dos seguintes campos:

5.1.1 valor unitario e total do item;

512 Quantidade cotada, conforme especificada no Termo de Referéncia;
5.2 Todas as especificagées do objeto contidas na proposta vinculam o licitante.

5.2.1 O licitante NAQ podera oferecer proposta em quantitativo inferior ao

maximo previsto para contratacao.

5.3 Nos valores propostos estardo inclusos todos 0s custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta ou
indiretamente na execuc¢ao do objeto.



5.4 Os precos ofertados, tanto na proposta inicial, quanto na etapa de lances, seréo de
exclusiva responsabilidade do licitante, n&o Ihe assistindo o direito de pleitear qualquer alteragao,
sob alegacao de erro, omissao ou qualquer outro pretexto.

55 Se o regime tributario da empresa implicar o recolhimento de tributos em percentuais
variaveis, a cotacdo adequada serd a que corresponde a média dos efetivos recolhimentos da
empresa nos ultimos doze meses.

5.6 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, no pagamento serao
retidos na fonte os percentuais estabelecidos na legislagéo vigente.

5.7 A apresentacao das propostas implica obrigatoriedade do cumprimento das disposicoes
nelas contidas, em conformidade com o que dispbe o Termo de Referéncia, assumindo o
proponente o compromisso de executar o objeto licitado nos seus termos, bem como de fornecer
0S materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, em quantidades e qualidades
adequadas a perfeita execugdo contratual, promovendo, quando requerido, sua substituicao.

5.8 O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta) dias, a contar da data
de sua apresentacao.

5.9 Os licitantes devem respeitar os precos maximos estabelecidos nas normas de regéncia
de contratacdes publicas federais, quando participarem de licitacbes publicas;

5.9.1 Caso o critério de julgamento seja o de maior desconto, o preco ja decorrente
da aplicacdo do desconto ofertado devera respeitar 0s precos maximos previstos no
item 4.9.

5.10 O descumprimento das regras supramencionadas pela Administracdo por parte dos
contratados pode ensejar a responsabilizacéo pelo Tribunal de Contas da Unido e, apds o devido
processo legal, gerar as seguintes consequéncias: assinatura de prazo para a adocdo das
medidas necessarias ao exato cumprimento da lei, nos termos do art. 71, inciso IX, da
Constituicdo; ou condenacédo dos agentes publicos responsaveis e da empresa contratada ao
pagamento dos prejuizos ao erdario, caso verificada a ocorréncia de superfaturamento por
sobrepreco na execucédo do contrato.

6 DA ABERTURA DA SESSAO, CLASSIFICACAO DAS PROPOSTAS E
FORMULACAO DE LANCES

6.1 A abertura da presente licitacdo dar-se-a automaticamente em sessao publica, por meio
de sistema eletronico, na data, horério e local indicados neste Edital.

6.2 Os licitantes poderéo retirar ou substituir a proposta ou os documentos de habilitacéo,
guando for o caso, anteriormente inseridos no sistema, até a abertura da sesséo publica.

6.3 O sistema disponibilizara campo proprio para troca de mensagens entre o Pregoeiro e
os licitantes.

6.4 Iniciada a etapa competitiva, os licitantes deverdo encaminhar lances exclusivamente por

meio de sistema eletronico, sendo imediatamente informados do seu recebimento e do valor
consignado no registro.

6.5 O lance devera ser ofertado pelo valor unitario do item.

6.6 Os licitantes poderdo oferecer lances sucessivos, observando o horario fixado para
abertura da sessao e as regras estabelecidas no Edital.

6.7 O licitante somente poder& oferecer lance de valor inferior ao ultimo por ele ofertado e



registrado pelo sistema.

6.8

O intervalo minimo de diferenca de valores ou percentuais entre os lances, que incidira

tanto em relagcdo aos lances intermediarios quanto em relagdo a proposta que cobrir a melhor
oferta devera ser de 2% (dois por cento).

6.9

O licitante podera, uma Unica vez, excluir seu ultimo lance ofertado, no intervalo de quinze

segundos apOs o registro no sistema, na hipétese de lance inconsistente ouinexequivel.

6.10
6.11

O procedimento seguira de acordo com o modo de disputa adotado.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa

“aberto”, os licitantes apresentarédo lances publicos e sucessivos, com prorrogagdes.

6.12

6.11.1 A etapa de lances da sessdo publica tera duracdo de dez minutos e,
apos isso, sera prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lance
ofertado nos udltimos dois minutos do periodo de duracéo da sessao publica.

6.11.2 A prorrogacao automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver
lances enviados nesse periodo de prorrogacéo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.11.3 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores,
a sessdo publica encerrar-se-a automaticamente, e o0 sistema ordenara e
divulgara os lances conforme a ordem final de classificacao.

6.11.4 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o
pregoeiro, auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa
aberta, para a definicdo das demais colocacdes.

6.11.5 Ap0bs o reinicio previsto no item supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.

Caso seja adotado para o envio de lances no pregéo eletronico o modo de disputa “aberto

e fechado”, os licitantes apresentarao lances publicos e sucessivos, com lance final e fechado.

6.12.1 A etapa de lances da sesséao publica tera duracéao inicial de quinze minutos.
Apés esse prazo, o sistema encaminharda aviso de fechamento iminente dos lances,
apOs o que transcorrera o periodo de até dez minutos, aleatoriamente determinado,
findo o qual sera automaticamente encerrada a recepc¢ao de lances.

6.12.2 Encerrado o prazo previsto no subitem anterior, o sistema abrira
oportunidade para que o autor da oferta de valor mais baixo e os das ofertas com precos
até 10% (dez por cento) superiores aguela possam ofertar um lance final e fechado em
até cinco minutos, o qual sera sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.3 No procedimento de que trata o subitem supra, o licitante podera optar
por manter o seu Ultimo lance da etapa aberta, ou por ofertar melhor lance.

6.12.4 N&o havendo pelo menos trés ofertas nas condi¢bes definidas neste item,
poderdo os autores dos melhores lances subsequentes, na ordem de classificacdo, até
0 maximo de trés, oferecer um lance final e fechado em até cinco minutos, o qual sera
sigiloso até o encerramento deste prazo.

6.12.5 Apos o término dos prazos estabelecidos nos itens anteriores, o0 sistema



ordenara e divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.13 Caso seja adotado para o envio de lances no pregado eletrénico o modo de disputa
“fechado e aberto”, poderao participar da etapa aberta somente os licitantes que apresentarem a
proposta de menor preco/ maior percentual de desconto e os das propostas até 10% (dez por
cento) superiores/inferiores aquela, em que os licitantes apresentardo lances publicos e
sucessivos, até o encerramento da sessao e eventuais prorrogagoes.

6.13.1 N&o havendo pelo menos 3 (trés) propostas nas condi¢des definidas no item
6.13, poderéao os licitantes que apresentaram as trés melhores propostas, consideradas
as empatadas, oferecer novos lances sucessivos.

6.13.2 A etapa de lances da sesséo publica tera duracdo de dez minutos e, apés
isso, ser& prorrogada automaticamente pelo sistema quando houver lanceofertado nos
ultimos dois minutos do periodo de duracdo da sesséo publica.

6.13.3 A prorrogacdo automatica da etapa de lances, de que trata o subitem
anterior, sera de dois minutos e ocorrera sucessivamente sempre que houver

lances enviados nesse periodo de prorrogacdo, inclusive no caso de lances
intermediarios.

6.13.4 N&o havendo novos lances na forma estabelecida nos itens anteriores, a
sessao publica encerrar-se-a automaticamente, e o sistema ordenara e divulgara os
lances conforme a ordem final de classificacao.

6.13.5 Definida a melhor proposta, se a diferenca em relacdo a proposta
classificada em segundo lugar for de pelo menos 5% (cinco por cento), o pregoeiro,
auxiliado pela equipe de apoio, podera admitir o reinicio da disputa aberta, para a
definicdo das demais colocacdes.

6.13.6 Apbs o reinicio previsto no subitem supra, os licitantes serdo convocados
para apresentar lances intermediarios.

6.14 Apobs o término dos prazos estabelecidos nos subitens anteriores, o sistema ordenara e
divulgara os lances segundo a ordem crescente de valores.

6.15 N&o serdo aceitos dois ou mais lances de mesmo valor, prevalecendo aquele que for
recebido e registrado em primeiro lugar.

6.16 Durante o transcurso da sesséo publica, os licitantes serdo informados, em tempo real,
do valor do menor lance registrado, vedada a identificacdo do licitante.

6.17 No caso de desconexdo com o Pregoeiro, no decorrer da etapa competitiva do Pregao,
0 sistema eletrénico podera permanecer acessivel aos licitantes para a recepcéao dos lances.

6.18 Quando a desconexédo do sistema eletrénico para o pregoeiro persistir por tempo superior
a dez minutos, a sessdo publica serd suspensa e reiniciada somente apdsdecorridas vinte
e quatro horas da comunicacdo do fato pelo Pregoeiro aos participantes, no sitio eletrénico
utilizado para divulgacao.

6.19 Caso o licitante ndo apresente lances, concorrera com o valor de sua proposta.

6.20 Em relacdo a itens ndo exclusivos para participagcao de microempresas e empresas de
pequeno porte, uma vez encerrada a etapa de lances, sera efetivada a verificagdo automética,

junto a Receita Federal, do porte da entidade empresarial. O sistema identificara em coluna
prépria as microempresas e empresas de pequeno porte participantes, procedendo a comparacao



com os valores da primeira colocada, se esta forempresa de maior porte, assim como das demais
classificadas, para o fim de aplicar-se o disposto nos arts. 44 e 45 da Lei Complementar n® 123,
de 2006, regulamentada pelo Decreto n°® 8.538, de 2015.

6.20.1 Nessas condicbes, as propostas de microempresas e empresas de
pequeno porte que se encontrarem na faixa de até 5% (cinco por cento) acima da
melhor proposta ou melhor lance serdo consideradas empatadas com a primeira
colocada.

6.20.2 A melhor classificada nos termos do subitem anterior ter4d o direito de
encaminhar uma Ultima oferta para desempate, obrigatoriamente em valor inferior ao
da primeira colocada, no prazo de 5 (cinco) minutos controlados pelo sistema, contados
apoOs a comunicagdo automatica para tanto.

6.20.3 Caso a microempresa ou a empresa de pequeno porte melhor classificada
desista ou ndo se manifeste no prazo estabelecido, serdo convocadas as demais
licitantes microempresa e empresa de pequeno porte que se encontrem naquele
intervalo de 5% (cinco por cento), na ordem de classificacdo, para o exercicio do
mesmo direito, no prazo estabelecido no subitem anterior.

6.20.4 No caso de equivaléncia dos valores apresentados pelasmicroempresas e
empresas de pequeno porte que se encontrem nos intervalos estabelecidos nos
subitens anteriores, sera realizado sorteio entre elas para que se identifique aquela que
primeiro podera apresentar melhor oferta.

6.21 S0 podera haver empate entre propostas iguais (ndo seguidas de lances), ou entre lances
finais da fase fechada do modo de disputa aberto e fechado.

6.21.1 Havendo eventual empate entre propostas ou lances, o critério de
desempate sera aquele previsto no art. 60 da Lei n°® 14.133, de 2021, nesta ordem:

6.21.1.1 disputa final, hipétese em que os licitantes empatados
poderdo apresentar nova proposta em ato continuo a classificacéo;

6.21.1.2 avaliacdo do desempenho contratual prévio dos licitantes,
para a qual deverdo preferencialmente ser utilizados registros cadastrais para
efeito de atesto de cumprimento de obrigacdes previstos nesta Lei;

6.21.1.3 desenvolvimento pelo licitante de acdes de equidade entre
homens e mulheres no ambiente de trabalho, conforme regulamento;

6.21.1.4 desenvolvimento pelo licitante de programa de integridade,
conforme orientacfes dos érgdos de controle.

6.21.2 Persistindo o empate, serd assegurada preferéncia, sucessivamente, aos
bens e servicos produzidos ou prestados por:

6.21.2.1 empresas estabelecidas no territério do Estado ou do Distrito
Federal do 6rgédo ou entidade da Administracdo Publica estadual ou distrital
licitante ou, no caso de licitacdo realizada pororgédo ou entidade de Municipio,
no territério do Estado em que este se localize;

6.21.2.2 empresas brasileiras;

6.21.2.3 empresas que invistam em pesquisa e no desenvolvimento de
tecnologia no Pais;



6.21.2.4 empresas que comprovem a pratica de mitigacéo, nos termos
daLein®12.187, de 29 de dezembro de 2009.

6.22 Encerrada a etapa de envio de lances da sesséo publica, na hipétese da proposta do
primeiro colocado permanecer acima do preco maximo ou inferior ao desconto definidopara a
contratacdo, o pregoeiro podera negociar condi¢des mais vantajosas, apoés definido o resultado
do julgamento.

6.22.1 Tratando-se de licitagAo em grupo, a contratagdo posterior de item
especifico do grupo exigira prévia pesquisa de mercado e demonstracdo desua
vantagem para o 6rgao ou a entidade e seréo observados 0s seguintes precos unitarios
maximos como critério de aceitabilidade:

2.23.1.1 Item: 1,2,3,4,5,6,7 do Termo de Referéncia

6.22.2 N&o serd admitida a previsdo de precos diferentes em razao de local de
entrega ou de acondicionamento, tamanho de lote ou qualquer outro motivo.

6.22.3 A negociacao podera ser feita com os demais licitantes, segundo a ordem
de classificacao inicialmente estabelecida, quando o primeiro colocado, mesmo apos a
negociacao, for desclassificado em razao de sua propostapermanecer acima do preco
maximo definido pela Administragéo.

6.22.4 A negociacdo sera realizada por meio do sistema, podendo ser
acompanhada pelos demais licitantes.

6.22.5 O resultado da negociacéo sera divulgado a todos os licitantes e anexado
aos autos do processo licitatorio.

6.22.6 O pregoeiro solicitara ao licitante mais bem classificado que, no prazo de 6
(seis) horas, envie a proposta adequada ao ultimo lance ofertado apds a negociacéo
realizada, acompanhada, se for o caso, dos documentos complementares, quando
necessarios a confirmacéo daqueles exigidos neste Edital e ja apresentados.

6.22.7 E facultado ao pregoeiro prorrogar o prazo estabelecido, a partir de
solicitacdo fundamentada feita no chat pelo licitante, antes de findo o prazo.

6.23 Apdés a negociacdo do preco, o Pregoeiro iniciara a fase de aceitacdo e
julgamento da proposta.

7 DA FASE DE JULGAMENTO

7.1 Encerrada a etapa de negociacdo, o pregoeiro verificara se o licitante provisoriamente
classificado em primeiro lugar atende as condi¢cdes de participacdo no certame, conforme previsto
no art. 14 da Lei n® 14.133/2021, legislacao correlata e no item 3.8 do edital, especialmente quanto
a existéncia de sancao que impeca a participa¢do no certame ou a futura contratacdo, mediante
a consulta aos seguintes cadastros:

7.1.1 SICAF;
7.1.2 Cadastro Nacional de Empresas Inidéneas e Suspensas - CEIS, mantido
pela Controladoria-Geral da Unido

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis); e

7.1.3 Cadastro Nacional de Empresas Punidas — CNEP, mantido pela
Controladoria-Geral da Unido


http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/ceis)%3B

(https://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep).

7.2 A consulta aos cadastros seré realizada em nome da empresa licitante e também de seu
sécio majoritario, por forca da vedacéo de que trata o artigo 12 da Lei n°® 8.429, de 1992.

7.3 Caso conste na Consulta de Situagao do licitante a existéncia de Ocorréncias Impeditivas
Indiretas, o Pregoeiro diligenciara para verificar se houve fraude por parte das empresas
apontadas no Relatorio de Ocorréncias Impeditivas Indiretas. (IN n° 3/2018, art. 29, caput)

7.3.1 A tentativa de burla seré verificada por meio dos vinculos societarios,linhas
de fornecimento similares, dentre outros. (IN n°® 3/2018, art. 29, 819°).
7.3.2 O licitante sera convocado para manifestacdo previamente a uma
eventual desclassificacdo. (IN n® 3/2018, art. 29, §2°).
7.3.3 Constatada a existéncia de sancéo,o licitante sera reputado
inabilitado, por falta de condicao de participacao.
7.4 Caso atendidas as condicdes de participacdo, serd iniciado o procedimento de
habilitacéo.
7.5 Caso o licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar tenha se utilizado de

algum tratamento favorecido as ME/EPPs, o pregoeiro verificara se faz jus ao beneficio, em
conformidade com os itens 3.5.1 e 4.6 deste edital.

7.6 Verificadas as condicbes de participacdo e de utilizacdo do tratamento favorecido,o
pregoeiro examinara a proposta classificada em primeiro lugar quanto a adequacao ao objeto e a
compatibilidade do preco em relacdo ao maximo estipulado para contratacdo neste Edital e em
seus anexos, observado o disposto no artigo 29 a 35 da IN SEGES n° 73, de 30 de setembro de
2022.

7.7 Sera desclassificada a proposta vencedora que:
7.7.1 contiver vicios insanaveis;
7.7.2 nao obedecer as especificacdes técnicas contidas no Termo deReferéncia;
7.7.3 apresentar precos inexequiveis ou permanecerem acima do preco

maximo definido para a contratacao;

7.7.4 nao tiverem sua exequibilidade demonstrada, quando exigido pela
Administracao;

7.7.5 apresentar desconformidade com quaisquer outras exigéncias deste Edital
ou seus anexos, desde que insanavel.

7.8 No caso de bens e servicos em geral, € indicio de inexequibilidade das propostas
valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor orcado pela Administracao.

7.8.1 A inexequibilidade, na hipotese de que trata o caput, s6 sera considerada
apos diligéncia do pregoeiro, que comprove:

7.8.1.1 que o custo do licitante ultrapassa o valor da proposta; e

7.8.1.2 inexistirem custos de oportunidade capazes de justificar o vulto da
oferta.

7.9 Em contratacdo de servicos de engenharia, além das disposi¢cdes acima, a andlise de


http://www.portaltransparencia.gov.br/sancoes/cnep)

exequibilidade e sobrepreco considerara o seguinte:

7.9.1 Nos regimes de execucgdo por tarefa, empreitada por preco global ou
empreitada integral, semi-integrada ou integrada, a caracterizagdo do sobrepreco se
dard pela superacao do valor global estimado;

7.9.2 No regime de empreitada por preco unitario, a caracterizacdo dosobrepreco
se dara pela superacao do valor global estimado e pela superacdo de custo unitario
tido como relevante, conforme especificado nos itens 1,2,3,4,56e 7.;

7.9.3 No caso de servicos de engenharia, serdo consideradas inexequiveis as
propostas cujos valores forem inferiores a 75% (setenta e cinco por cento)do valor
orcado pela Administracdo, independentemente do regime de execucao.

7.9.4 Ser& exigida garantia adicional do licitante vencedor cuja proposta for
inferior a 85% (oitenta e cinco por cento) do valor or¢cado pela Administracao,
equivalente a diferenca entre este Ultimo e o valor da proposta, sem prejuizo das
demais garantias exigiveis de acordo com a Lei.

7.10 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de preco, ou em caso da necessidade
de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias,para que a empresa
comprove a exequibilidade da proposta.

7.11 Caso o custo global estimado do objeto licitado tenha sido decomposto em seus
respectivos custos unitarios por meio de Planilha de Custos e Formacdo de Precos elaborada
pela Administracdo, o licitante classificado em primeiro lugar sera convocado para apresentar
Planilha por ele elaborada, com os respectivos valores adequados ao valor final da sua proposta,
sob pena de néo aceitacdo da proposta.

7.11.1 Em se tratando de servicos de engenharia, o licitante vencedor sera
convocado a apresentar a Administracdo, por meio eletrénico, as planilhas com

indicacdo dos quantitativos e dos custos unitarios, seguindo o modelo elaborado pela
Administracdo, bem como com detalhamento das Bonificacbese Despesas Indiretas
(BDI) e dos Encargos Sociais (ES), com os respectivos valores adequados ao valor
final da proposta vencedora, admitida a utilizacdo dos precos unitarios, no caso de
empreitada por preco global, empreitada integral, contratacdo semi-integrada e
contratacao integrada, exclusivamente para eventuais adequacdes indispensaveis no
cronograma fisico-financeiro e para balizar excepcional aditamento posterior do
contrato.

7.11.2 Em se tratando de servicos com fornecimento de mao de obra em regime
de dedicacdo exclusiva cuja produtividade seja mensurdvel e indicada pela
Administracdo, o licitante devera indicar a produtividade adotada e aquantidade de
pessoal que sera alocado na execuc¢ao contratual.

7.11.3 Caso a produtividade for diferente daquela utilizada pela Administracao
como referéncia, ou ndo estiver contida na faixa referencial de produtividade, mas
admitida pelo ato convocatorio, o licitante devera apresentar a respectiva comprovacao
de exequibilidade;

7.11.4 Os licitantes poderdo apresentar produtividades diferenciadas daquela
estabelecida pela Administracdo como referéncia, desde que nao alterem o objeto da
contratacdo, ndo contrariem dispositivos legais vigentes e, caso nao estejam contidas



nas faixas referenciais de produtividade, comprovem a exequibilidade da proposta.

7.11.5 Para efeito do subitem anterior, admite-se a adequacdo técnica da
metodologia empregada pela contratada, visando assegurar a execucdo do objeto,
desde que mantidas as condi¢cfes para a justa remuneracao do servico.

7.12 Erros no preenchimento da planilha ndo constituem motivo para a desclassificacdo da
proposta. A planilha podera ser ajustada pelo fornecedor, no prazo indicado pelo sistema, desde
gue ndo haja majoracéo do preco e que se comprove que este € o bastante para arcar com todos
0s custos da contratacao;

7.13 O ajuste de que trata este dispositivo se limita a sanar erros ou falhas que néo alterem a
substancia das propostas;

7.14 Considera-se erro no preenchimento da planilha passivel de correcéo a indicacdo de
recolhimento de impostos e contribuicdes na forma do Simples Nacional, quando ndo cabivel esse
regime.

7.15 Para fins de analise da proposta quanto ao cumprimento das especificacbes do objeto,
podera ser colhida a manifestacdo escrita do setor requisitante do servico ou da area
especializada no objeto.

7.16 Caso o Termo de Referéncia exija a apresentacao de amostra, o licitante classificado em
primeiro lugar devera apresenta-la, conforme disciplinado no Termo de Referéncia, sob pena de
nao aceitacao da proposta.

7.17 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizacédo do
procedimento para a avaliacdo das amostras, cuja presenca sera facultada a todos os
interessados, incluindo os demais licitantes.

7.18 Os resultados das avaliagdes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

7.19 No caso de ndo haver entrega da amostra ou ocorrer atraso na entrega, sem justificativa
aceita pelo Pregoeiro, ou havendo entrega de amostra fora das especificacbes previstas neste
Edital, a proposta do licitante sera recusada.

7.20 Se a(s) amostra(s) apresentada(s) pelo primeiro classificado ndo for(em) aceita(s),o
Pregoeiro analisara a aceitabilidade da proposta ou lance ofertado pelo segundo classificado.
Seguir-se-a com a verificacdo da(s) amostra(s) e, assim, sucessivamente,até a verificacdo de uma
gue atenda as especificacfes constantes no Termo de Referéncia.

7.21 Caso o Termo de Referéncia exija prova de conceito, o licitante classificado em primeiro
lugar sera convocado pelo pregoeiro, com antecedéncia minima de 10 (dez) dias Uteis da data
estabelecia para sua realizacéo, para executa-la, visando aferir o atendimento dos requisitos e
funcionalidades minimas da solucdo de tecnologia da informacdo e comunicacdo, conforme
disciplinado no Termo de Referéncia.

7.22 Por meio de mensagem no sistema, sera divulgado o local e horario de realizagcdo do
procedimento para a realizagéo da prova de conceito.

7.23 A prova de conceito sera realizada por equipe técnica designada, responsavel pela
afericdo do atendimento dos itens estabelecidos, e poderd ser acompanhada pelos demais
licitantes, mediante registro formal junto ao pregoeiro.

7.24 Todas as despesas decorrentes de participagdo ou acompanhamento da prova de
conceito sdo de responsabilidade de cada um dos licitantes.



7.25 A equipe técnica elaboraré relatério com o resultado da prova de conceito, informando se
a solucéo apresentada pelo licitante provisoriamente classificado em primeiro lugar estd ou ndo
de acordo com os requisitos e funcionalidades estabelecidas.

7.26 Caso o relatério indique que a solugcédo tecnoldgica estd em conformidade com as
especificagdes exigidas, o licitante sera declarado vencedor do processo licitatorio e, caso indique
a nao conformidade, o licitante seré desclassificado do processo licitatorio.

7.27 Caso o relatério indique que a solugéo foi aprovada com ressalvas, as nao conformidades
serdo listadas e o licitante terd prazo de 3 (trés) dias Uteis, ndo prorrogaveis, a contar da data de
ciéncia do respectivo relatorio, para proceder aos ajustes necessarios na solucdo e disponibiliza-
la, para a realizacdo de testes complementares, para afericdo da correcdo ou nao das
inconformidades indicada.

7.28 Podera ser considerada aprovada com ressalva a solucao que, embora possua todas as
funcionalidades previstas na Prova de Conceito (PoC), venha a apresentar falha durante o teste.

7.29 Caso o novo relatorio indique a ndo conformidade da solucéo ajustada as especificacbes
técnicas exigidas, a licitante sera desclassificada do processo licitatério.

7.30 N&o sera aceita a proposta da licitante que tiver a prova de conceito rejeitada, que nao a
realizar ou que néo a realizar nas condi¢cdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

7.31 No caso de desclassificacdo do licitante, o pregoeiro convocara o proximo licitante,
obedecida a ordem de classificacdo, sucessivamente, até que um licitante cumpra os requisitos e
funcionalidades previstas na PoC.

7.32 Os resultados das avaliagbes serdo divulgados por meio de mensagem no sistema.

8 DA FASE DE HABILITACAO

8.1 Os documentos previstos no Termo de Referéncia, necessarios e suficientes para
demonstrar a capacidade do licitante de realizar o objeto da licitacdo, seréo exigidos para fins de
habilitacdo, nos termos dos arts. 62 a 70 da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.1.1 A documentacdo exigida para fins de habilitacdo juridica, fiscal, social e
trabalhista e econémico-financeira, podera ser substituida pelo registro cadastral no SICAF.

8.2 Quando permitida a participacao de empresas estrangeiras que nao funcionem no Pais,
as exigéncias de habilitacdo serdo atendidas mediante documentos equivalentes, inicialmente
apresentados em traducdo livre.

8.3 Na hipotese de o licitante vencedor ser empresa estrangeira que nao funcione no Pais,
para fins de assinatura do contrato ou da ata de registro de precos, os documentos exigidos para
a habilitacdo serdo traduzidos por tradutor juramentado no Pais e apostilados nos termos do
disposto no Decreto n° 8.660, de 29 de janeiro de 2016, ou de outro que venha a substitui-lo, ou
consularizados pelos respectivos consulados ou embaixadas.

8.4 Quando permitida a participagéo de consorcio de empresas, a habilitagéo técnica, quando
exigida, sera feita por meio do somatério dos quantitativos de cada consorciado e, para efeito de
habilitacdo econémico-financeira, quando exigida, sera observado o somatorio dos valores de
cada consorciado.

8.4.1 Se o consércio ndo for formado integralmente por microempresas ou
empresas de pequeno porte e o termo de referéncia exigir requisitos de habilitacdo



econdmico-financeira, haverd um acréscimo de 30% para o consoércio em relagéo ao valor
exigido para os licitantes individuais.

8.5 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderéao ser apresentados em original,
por copia ou por meio eletrbénico.

8.6 Os documentos exigidos para fins de habilitacdo poderdo ser substituidos por registro
cadastral emitido por 6rgdo ou entidade publica, desde que o registro tenha sido feito em
obediéncia ao disposto na Lei n°® 14.133/2021.

8.7 Seré verificado se o licitante apresentou declaracdo de que atende aos requisitosde
habilitacdo, e o declarante respondera pela veracidade das informacdes prestadas, na forma da
lei (art. 63, I, da Lei n®14.133/2021).

8.8 Seré verificado se o licitante apresentou no sistema, sob pena de inabilitacdo, a
declaracéo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com deficiéncia e
para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas especificas.

8.9 O licitante devera apresentar, sob pena de desclassificacdo, declaracdo de que suas
propostas econdmicas compreendem a integralidade dos custos para atendimento dos direitos
trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis trabalhistas, nas normas infralegais,
nas convencgodes coletivas de trabalho e nos termos de ajustamento deconduta vigentes na data
de entrega das propostas.

8.10 A habilitacéo sera verificada por meio do Sicaf, nos documentos por ele abrangidos.

8.10.1 Somente havera a necessidade de comprovacdo do preenchimento de
requisitos mediante apresentacdo dos documentos originais ndo-digitais quando
houver duvida em relacdo a integridade do documento digital ou quando a lei
expressamente oexigir. (IN_n°® 3/2018, art. 4°, 81°, e art. 6°, 84°).

8.11 E de responsabilidade do licitante conferir a exatiddo dos seus dados cadastrais noSicaf
e manté-los atualizados junto aos 6rgdos responsaveis pela informacdo, devendo proceder,
imediatamente, a correcao ou a alteracao dos registros tao logo identifique incorrecéo ou aqueles
se tornem desatualizados. (IN n° 3/2018, art. 7°, caput).

8.11.1 A ndo observancia do disposto no item anterior podera ensejar
desclassificacdo no momento da habilitacdo. (IN n° 3/2018, art. 7°, paragrafo Unico).

8.12 A verificacdo pelo pregoeiro, em sitios eletronicos oficiais de o6rgdos e entidades
emissores de certiddes constitui meio legal de prova, para fins de habilitacéo.

8.12.1 Os documentos exigidos para habilitacdo que néo estejam
contemplados no Sicaf serdo enviados por meio do sistema, em formato digital, no
prazo de [seis horas], prorrogavel por igual periodo, contado da solicitagdodo pregoeiro.

8.12.2 Na hipétese de a fase de habilitacdo anteceder a fase de
apresentacao de propostas e lances, os licitantes encaminhardo, por meio do sistema,
simultaneamente os documentos de habilitagdo e a proposta com opregco ou o
percentual de desconto, observado o disposto no 8 1° do art. 36 e no 8 1° do art. 39
da Instrucdo Normativa SEGES n° 73, de 30 de setembro de 2022.

8.13 A verificag@o no Sicaf ou a exigéncia dos documentos nele ndo contidos somentesera
feita em relagao ao licitante vencedor.

8.13.1 Os documentos relativos a regularidade fiscal que constem do Termo de



Referéncia somente serédo exigidos, em qualquer caso, em momento posterior ao
julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado.

8.13.2 Respeitada a excecdo do subitem anterior, relativa a regularidade fiscal,
guando a fase de habilitagdo anteceder as fases de apresentacdo de propostas e
lances e de julgamento, a verificacdo ou exigéncia do presente subitem ocorrera em
relacdo a todos os licitantes.

8.14 ApGs a entrega dos documentos para habilitacdo, ndo sera permitida a substituicdo ou a
apresentacao de novos documentos, salvo em sede de diligéncia, para (Lei 14.133/21, art. 64, e
IN 73/2022, art. 39, 84°):

8.14.1 complementacéo de informacfes acerca dos documentos ja apresentados
pelos licitantes e desde que necessaria para apurar fatos existentes a época da
abertura do certame; e

8.14.2 atualizacdo de documentos cuja validade tenha expirado apos a data de
recebimento das propostas;

8.15 Na analise dos documentos de habilitacdo, a comisséo de contratacdo podera sanar erros
ou falhas, que né&o alterem a substancia dos documentos e sua validade juridica, mediante deciséo
fundamentada, registrada em ata e acessivel a todos, atribuindo-lhes eficacia para fins de
habilitacédo e classificacao.

8.16 Na hipotese de o licitante ndo atender as exigéncias para habilitacdo, o pregoeiro
examinara a proposta subsequente e assim sucessivamente, na ordem de classificacdo, até a
apuracao de uma proposta que atenda ao presente edital, observado o prazo disposto no subitem
8.13.1.

8.17 Somente serdo disponibilizados para acesso publico os documentos de habilitacdo do
licitante cuja proposta atenda ao edital de licitacdo, apos concluidos os procedimentos de que
trata o subitem anterior.

8.18 A comprovacao de regularidade fiscal e trabalhista das microempresas e das empresas
de pequeno porte somente sera exigida para efeito de contratacdo, e ndo como condi¢do para
participacéo na licitacdo (art. 4° do Decreto n° 8.538/2015).

8.19 Quando a fase de habilitacdo anteceder a de julgamento e ja tiver sido encerrada, nao
cabera exclusdo de licitante por motivo relacionado a habilitacdo, salvo em razdo de fatos
supervenientes ou s6 conhecidos apos o julgamento.

9. DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS

9.1 Homologado o resultado da licitacdo, o licitante mais bem classificado tera o prazo de 10
(dez) dias, contados a partir da data de sua convocacéao, para assinar a Ata de Registro de Precos,
cujo prazo de validade encontra-se nela fixado, sob pena de decadéncia do direito & contratacéo,
sem prejuizo das sancdes previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

9.2 O prazo de convocagdo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, mediante
solicitacdo do licitante mais bem classificado ou do fornecedor convocado, desde que:

9.2.1 a solicitacao seja devidamente justificada e apresentada dentro do prazo; e

9.2.2 ajustificativa apresentada seja aceita pela Administragéao.



9.3 A ata de registro de precos sera assinada por meio de assinatura digital e disponibilizada no
sistema de registro de precos.

9.4 Serao formalizadas tantas Atas de Registro de Precos quantas forem necessarias para o
registro de todos os itens constantes no Termo de Referéncia, com a indicagdo do licitante
vencedor, a descricdo do(s) item(ns), as respectivas quantidades, precos registrados e demais
condicoes.

9.5 O preco registrado, com a indicacdo dos fornecedores, sera divulgado no PNCP e
disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

9.6 A existéncia de precos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condi¢des
estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracdo a contratar, facultada a realizacédo de licitacao
especifica para a aquisicao pretendida, desde que devidamente justificada.

9.7 Na hip6tese de o convocado ndo assinar a ata de registro de precos no prazo e nas condi¢cdes
estabelecidas, fica facultado a Administracdo convocar o0s licitantes
remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificagdo, para fazé-lo em igual prazo
e nas condi¢cbes propostas pelo primeiro classificado.

10 DA FORMACAO DO CADASTRO DE RESERVA
10.1 Apos a homologacgéo da licitagéo, sera incluido na ata, na forma de anexo, o registro:

10.1.1 dos licitantes que aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do
adjudicatario, observada a classificacao na licitacao; e

10.1.2 dos licitantes que mantiverem sua proposta original.

10.2 Sera respeitada, nas contratacbes, a ordem de classificacdo dos licitantes ou
fornecedoresregistrados na ata.

10.2.1 A apresentacao de novas propostas na forma deste item ndo prejudicara o
resultado do certame em relacao ao licitante mais bem classificado.

10.2.2 Para fins da ordem de classificacdo, os licitantes ou fornecedores que
aceitarem cotar o objeto com preco igual ao do adjudicatario antecederdo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

10.3 A habilitacdo dos licitantes que comporao o cadastro de reserva sera efetuada quando
houver necessidade de contratacdo dos licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

10.3.1 guando o licitante vencedor n&o assinar a ata de registro de pre¢cos no prazo
e nas condicdes estabelecidos no edital; ou

10.3.2 guando houver o cancelamento do registro do fornecedor ou do registro
deprecos, nas hipoteses previstas nos art. 28 e art. 29 do Decreto n° 11.462/23.

10.4 Na hipotese de nenhum dos licitantes que aceitaram cotar o objeto com preco igual ao
do adjudicatério concordar com a contratagdo nos termos em igual prazo e nas condi¢gfes
propostas pelo primeiro classificado, a Administracdo, observados o valor estimado e a sua
eventual atualizacdo na forma prevista no edital, podera:

104.1 convocar os licitantes que mantiveram sua proposta original para
negociagao, na ordem de classificacdo, com vistas a obtenc¢éo de preco melhor, mesmo
gue acima do preco do adjudicatério; ou

10.4.2 adjudicar e firmar o contrato nas condi¢cdes ofertadas pelos licitantes



remanescentes, observada a ordem de classificacédo, quando frustrada a negociacao
demelhor condigao.

11 DOS RECURSOS

11.1 A interposicdo de recurso referente ao julgamento das propostas, a habilitacdo ou
inabilitacdo de licitantes, a anulacdo ou revogacéao da licitacdo, observara o disposto no art. 165
dalein®14.133, de 2021.

11.2 O prazo recursal € de 3 (trés) dias uteis, contados da data de intimagdo ou de
lavratura da ata.

11.3 Quando o recurso apresentado impugnar o julgamento das propostas ou o ato de
habilitacdo ou inabilitagéo do licitante:

11.3.1 a intengdo de recorrer devera ser manifestada imediatamente, sob
pena de preclusao;

11.3.1.1 o prazo para a manifestagao da intencdo de recorrer ndo sera inferior
a 10 (dez) minutos.

11.3.2 0 prazo para apresentacdo das razdes recursais sera iniciado na datade
intimacao ou de lavratura da ata de habilitacéo ou inabilitacéo;

11.3.3 na hipotese de adocédo da inversédo de fases prevista no 8 1° do art. 17 da
Lei n° 14.133, de 2021, o prazo para apresentacdo das razfes recursaissera iniciado
na data de intimac&o da ata de julgamento.

11.4 Os recursos deverdo ser encaminhados em campo préprio do sistema.

11.5 O recurso sera dirigido a autoridade que tiver editado o ato ou proferido a decisédo
recorrida, a qual podera reconsiderar sua decisédo no prazo de 3 (trés) dias Uteis, ou, nesse mesmo
prazo, encaminhar recurso para a autoridade superior, a qual devera proferir sua decisédo no prazo
de 10 (dez) dias uteis, contado do recebimento dos autos.

11.6 Os recursos interpostos fora do prazo ndo serdo conhecidos.

11.7 O prazo para apresentacdo de contrarrazfes ao recurso pelos demais licitantes sera de
3 (trés) dias uteis, contados da data da intimacéo pessoal ou da divulgacdo da interposicédo do
recurso, assegurada a vista imediata dos elementos indispensaveis a defesa de seus interesses.

11.8 O recurso e o pedido de reconsideracao terdo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha decisao final da autoridade competente.

11.9 O acolhimento do recurso invalida tdo somente 0s atos insuscetiveis de aproveitamento.

11.10 Os autos do processo permanecerdo com vista franqueada aos interessados no sitio
eletrénico: https://suap.ifpi.edu.br/processo_eletronico/consulta.

12 DAS INFRACOES ADMINISTRATIVAS E SANCOES
12.1 Comete infragdo administrativa, nos termos da lei, o licitante que, com dolo ou culpa:

12.1.1 deixar de entregar a documentacao exigida para o certame ou nao entregar
qualquer documento que tenha sido solicitado pelo/a pregoeiro/a durante o certame;

12.1.2 Salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente justificado, ndo
mantiver a proposta em especial quando:



12.1.2.1 ndo enviar a proposta adequada ao ultimo lance ofertadoou
apos a negociacao;

12.1.2.2 recusar-se a enviar o detalhamento da proposta quando
exigivel;

12.1.2.3 pedir para ser desclassificado quando encerrada a etapa
competitiva; ou

12.1.2.4 deixar de apresentar amostra,

12.1.2.5 apresentar proposta ou amostra em desacordo com as

especificacdes do edital,

12.1.3 n&o celebrar o contrato ou ndo entregar a documentacdo exigida para a
contratacdo, quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

12.1.3.1 recusar-se, sem justificativa, a assinar o contrato ou a ata de registro
de preco, ou a aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo
estabelecido pela Administracao;

12.1.4  apresentar declaracdo ou documentacdo falsa exigida para o certame ou
prestar declaracao falsa durante a licitacéo;

12.1.5 fraudar alicitacao;

12.1.6  comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza, em
especial quando:

12.1.6.1 agir em conluio ou em desconformidade com a lei;
12.1.6.2 induzir deliberadamente a erro no julgamento;
12.1.6.3 apresentar amostra falsificada ou deteriorada,;

12.1.7  praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da licitacdo

12.1.8 praticar ato lesivo previsto no art. 5°da Lei n.° 12.846, de 2013.

12.2 Com fulcrona Lein® 14.133, de 2021, a Administracdo poderd, garantida a prévia defesa,
aplicar aos licitantes e/ou adjudicatarios as seguintes sancdes, sem prejuizo das
responsabilidades civil e criminal:

12.2.1  adverténcia;
12.2.2  multa;
12.2.3  impedimento de licitar e contratar e

12.2.4  declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar, enquanto perdurarem os
motivos determinantes da punicdo ou até que seja promovida sua reabilitacdo perante
a propria autoridade que aplicou a penalidade.

12.3 Na aplicacdo das sancdes seréo considerados:
12.3.1 anatureza e a gravidade da infracdo cometida.
12.3.2  as peculiaridades do caso concreto
12.3.3  ascircunstancias agravantes ou atenuantes

12.3.4  os danos que dela provierem para a Administragéo Publica



12.3.5 a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme
normas eorientacdes dos orgdos de controle.

12.4 A multa sera recolhida em percentual de 0,5% a 30% incidente sobre o valor do contrato
licitado, recolhida no prazo maximo de 30 (trinta) dias Uteis, a contar da comunicacao oficial.

12.4.1  Para as infracdes previstas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, a multa serd de
0,5% a 15%do valor do contrato licitado.

12.4.2  Para as infragOes previstas nos itens 12.1.4, 12.1.5, 12.1.6, 12.1.7 e 12.1.8,
a multa sera de 15% a 30% do valor do contrato licitado.

12.5 As sancOes de adverténcia, impedimento de licitar e contratar e declaracédo de
inidoneidade para licitar ou contratar poderdo ser aplicadas, cumulativamente ou ndo, a
penalidade de multa.

12.6 Na aplicacdo da sancdo de multa seré facultada a defesa do interessado no prazo de 15
(quinze) dias uteis, contado da data de sua intimacgéao.

12.7 A sancdo de impedimento de licitar e contratar sera aplicada ao responsavel em
decorréncia das infragdes administrativas relacionadas nos itens 12.1.1, 12.1.2 e 12.1.3, quando
nao se justificar a imposicdo de penalidade mais grave, e impedira o responsavel de licitar e
contratar no ambito da Administracao Publica direta e indireta do ente federativo a qual pertencer
0 Orgao ou entidade, pelo prazo maximo de 3 (trés) anos.

12.8 Podera ser aplicada ao responsavel a sancao de declaracéao de inidoneidade para licitar
ou contratar, em decorréncia da pratica das infracdes dispostas nos itens 12.1.4, 12.1.5,
12.1.6, 12.1.7 e12.1.8, bem como pelas infracbes administrativas previstas nos itens 12.1.1,
12.1.2 e 12.1.3 que justifijuem a imposicdo de penalidade mais grave que a sancao de
impedimento de licitar e contratar, cuja duracdo observara o prazo previsto no art. 156, 85°, da Lei
n.° 14.133/2021.

12.9 A recusa injustificada do adjudicatario em assinar o contrato ou a ata de registro de preco,
OouU em aceitar ou retirar o instrumento equivalente no prazo estabelecido pela Administracéo,
descrita noitem 12.1.3, caracterizara o descumprimento total da obrigacdo assumida e o sujeitara
as penalidades e a imediata perda da garantia de proposta em favor do 6rgdo ou entidade
promotora da licitagdo, nos termos do art. 45, 84° da IN SEGES/ME n.° 73, de 2022.

12.10 A apuracdo de responsabilidade relacionadas as sancdes de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar demandara a instauracéo de
processo de responsabilizacdo a ser conduzido por comissdo composta por 2 (dois) ou mais
servidores estaveis, que avaliara fatos e circunstancias conhecidos e intimara o licitante ou o
adjudicatario para, no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de sua intimacao,
apresentar defesa escrita e especificar as provas que pretenda produzir.

12.11 Cabera recurso no prazo de 15 (quinze) dias Uteis da aplicacdo das sancdes de
adverténcia, multa e impedimento de licitar e contratar, contado da data da intimacao, o qual sera
dirigido a autoridade que tiver proferido a deciséo recorrida, que, se nao a reconsiderar no prazo
de 5 (cinco) dias Uteis, encaminhard o recurso com sua motivacdo a autoridade superior, que
devera proferir sua decisdo no prazo maximo de 20 (vinte) dias uteis, contado do recebimento dos
autos.

12.12 Caberd a apresentacdo de pedido de reconsideracdo da aplicacdo da sancdo de
declaracéo de inidoneidade para licitar ou contratar no prazo de 15 (quinze) dias Uteis, contado



da data da intimagdo, e decidido no prazo maximo de 20 (vinte) dias Uteis, contado do seu
recebimento.

12.13 O recurso e o pedido de reconsideracéo teréo efeito suspensivo do ato ou da deciséo
recorrida até que sobrevenha deciséo final da autoridade competente.

12.14 A aplicacdo das sancles previstas neste edital ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacéo integral dos danos causados.

13 DA IMPUGNACAO AO EDITAL E DO PEDIDO DE ESCLARECIMENTO

13.1 Qualquer pessoa é parte legitima para impugnar este Edital por irregularidade na
aplicacdo da Lei n° 14.133, de 2021, devendo protocolar o pedido até 3 (trés) dias Uteis antes
da data da abertura docertame.

13.2 A resposta a impugnacdo ou ao pedido de esclarecimento sera divulgado em sitio
eletrénico oficialno prazo de até 3 (trés) dias uteis, limitado ao ultimo dia util anterior a data da
abertura do certame.

13.3 A impugnacéo e o pedido de esclarecimento poderéo ser realizados por forma eletrénica,
pelosseguintes meios: pregao.reitoria@ifpi.edu.br.

13.4 As impugnacdes e pedidos de esclarecimentos ndo suspendem 0s prazos previstos no
certame.

13.4.1 A concessao de efeito suspensivo a impugnacdo ¢é medida excepcional e
devera ser motivada pelo agente de contratacdo, nos autos do processo de licitacao.

13.5 A colhida a impugnacao, sera definida e publicada nova data para a realizacdo do
certame.

14 DAS DISPOSICOES GERAIS
14.1 Sera divulgada ata da sesséo publica no sistema eletrénico.

14.2 N&do havendo expediente ou ocorrendo qualquer fato superveniente que impeca a
realizacdo do certame na data marcada, a sessdo sera automaticamente transferida para o
primeiro dia util subsequente, no mesmo horario anteriormente estabelecido, desde que ndo haja
comunicacao em contrario, pelo Pregoeiro.

14.3 Todas as referéncias de tempo no Edital, no aviso e durante a sesséo publica observarao
o horério de Brasilia - DF.

14.4 A homologacéo do resultado desta licitagdo ndo implicara direito a contratacao.

14.5 As normas disciplinadoras da licitacdo serdo sempre interpretadas em favor da ampliacao
dadisputa entre os interessados, desde que ndo comprometam o interesse da Administracao, o
principio da isonomia, a finalidade e a seguranca da contratacao.

14.6 Os licitantes assumem todos 0s custos de preparacao e apresentacéo de suas propostas
e a Administracdo ndo sera, em nenhum caso, responsavel por esses custos, independentemente
da conducé&o ou do resultado do processo licitatério.

14.7 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Edital e seus Anexos, excluir-se-a o dia do
inicio e incluir-se-a o do vencimento. S6 se iniciam e vencem os prazos em dias de expediente na
Administragéo.
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14.8 O desatendimento de exigéncias formais ndo essenciais ndo importaréa o afastamento do
licitante, desde que seja possivel o aproveitamento do ato, observados os principios da isonomia
e do interesse publico.

14.9 Em caso de divergéncia entre disposicoes deste Edital e de seus anexos ou demais
pecas que compdem o processo, prevalecera as deste Edital.

14.10 O Edital e seus anexos estao disponiveis, na integra, no Portal Nacional de Contratacfes
Publicas (PNCP) e endereco eletrénico: https://suap.ifpi.edu.br/processo_eletronico/consulta.

14.12 Integram este Edital, para todos os fins e efeitos, 0s seguintes anexos:
14.12.1 ANEXO | - Termo de Referéncia;

14.12.2.1 - Apéndice do Anexo |.A Recurso de Computacdo em Nuvem

14.12.1.2 - Apéndice do Anexo | — Estudo Técnico Preliminar;

14.12.2 — ANEXO Il - Modelo da Declaragao de Conhecimento;

14.12.3 — ANEXO III - Modelo da Proposta Comercial;

14.12.4 - ANEXO IV — Ata de Registro de Precos;

14.12.5 - ANEXO V - Termo de Contrato;

14.12.6 - ANEXO VI - Modelo do Termo de Responsabilidade e Confidencialidade
14.12.7 — ANEXO VIl - Modelo do Termo de Compromisso de Manutenc¢éo do Sigilo
14.12.8 — ANEXO VIII — Modelo da Declaracdo de Ciéncia do Termo de Compromisso

de Manutencéo do Sigilo;

14.14.9 — ANEXO IX — Modelo de Ordem de Servico.

Teresina, 27 de fevereiro de 2024

ANTONIO FRANCISCO MARTINS FORTES
PREGOEIRO/IFPI
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ANEXO |
TERMO DE REFERENCIA
Contratacdo Servicos de computacdo em nuvem multicloud 3/2024

Informacdes Bésicas

NUmerodo

UASG Editado por Atualizado em
artefato
3/2024 158146-INST.FED.DE EDUC.,CIENC. E SHALTONVIANADOS 16/02/202412:17 (v
TECNOLOGIAPIAUf SANTOS 2.0)
Status
ASSINADO

Outras informagdes

. Numero da
Categoria Processo

Contratacédo Administrativo
VI - contratacBes de tecnologia da informacéo e de comunicagao/Servigos

de TIC 23172.003606/2023-25

1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO

1.1 Registro de Pregos para contratagdo, sob demanda, de empresa especializada para prestacdo de servigos gerenciados de
computagdo em nuvem, sob o0 modelo de cloud broker (integrador) de multi-nuvem, nos termos da tabela abaixo, conforme condi¢des
e exigéncias estabelecidas neste instrumento, para atendimento do Instituto Federal do Piaui - IFPI.

VALORTOTAL
_ METRICAOU QTDE VALOR ESTIMADO
GRUPQ ITE| ESPECIFICACAO | CATSER| UNIDADE DE UNITARIO | DOS 12 MESES
MEDIDA ESTIMADA  MAXIMO (R9)
c;riemgoasodeem Unidadede Servico
1 putag 26050 | deComputagioem| 152544 3,23 492.717,12
nuvem-— Infraestrutura 1
. Nuvem -USN
como Servigo (laaS)
- Servigos d . .
Comep:::gggo Zm Unidadede Servigo
2 nuvem — Plataforma 26069 de Computacdoem 112.608 3,23 363.723,84
. Nuvem -USN?!
como Servigo (PaaS)
- Servigos d . .
Comerl\:tlgogo zm Unidadede Servigo
3 putag 26077 | deComputaioem|  14.760 179 26.420,40
nuvem — Software
. Nuvem -USN!
como Servico (SaaS)

1de 39
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) Instancia
4 — Servico de 27081 | gerenciadapormés 216 244,79 52.874,64
Gerenciamento e
Operacao de recursos
GRUPQ em nuvem
1
Servigode Migracdo Instancia de
5 de Recursos 27081 Computacédo 9 350,00 3.150,00
Computacionais migrada
- Servigo de Migracédo Instancia de Banco
6 de Banco de dados 27081 de Dados migrada 2 350,00 700,00
. Turma de
7 Treinamento 3840 . 1 28.249,00 28.249,00
treinamento
TOTAL GLOBAL ESTIMADO (R$) 967.835,00

USNl Unidade de Servico de Computagdo em Nuvem. A Licitante devera propor um preco unitario a métrica USN (ITEM 1,2,3 ) que sera multiplicado pelo valor final ofertado na proposta* do
servico e pela quantidade consumida do recurso em determinado periodo.. A formula para o célculo serd: PMS = (VCompNuv * qUSN) Onde: a) PMS = Pagamento Mensal dos Servicos; b)

VCompNuv = valor unitario dos Servicos de Computacéo em nuvem c¢) qUSN = quantidade de USNs utilizadas no periodo;

1.2.  O(s) servigo(s) objeto desta contratagdo sdo caracterizados como comuns, uma vez que possuem padrdes de desempenho e
qualidade que podem ser objetivamente definidos pelo edital, por meio de especificagdes usuais de mercado, podendo, portanto, ser
licitado por meio da modalidade Pregdo, na forma eletronica.

1.3.  Oservico é enquadrado como continuado tendo em vista que se incorporam ao parque computacional do IFPI e suportam diversos
servicos de TIC disponiveis aos usudrios para a realizacdo das atividades organizacionais;

1.4 O prazo de vigéncia da contratagdo é de 12 (doze) meses contados da data da assinatura, prorrogavel para até 5 anos, na forma
do artigo 106 da Lei n° 14.133, de 2021;

1.5 O contrato oferece maior detalnamento das regras que serdo aplicadas em relagéo a vigéncia da contratacao.
1.6 AAtade Registro de Pregos terd de vigéncia de um ano, prorrogavel por igual periodo.
1.7 A Ata de Registro de Pregos oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas no periodo de vigéncia.

1.8 Os servigos foram agrupados em um Unico lote por serem da mesma natureza e guardarem relagdo entre si e considerando que
0s potenciais interessados em fornecer os itens agrupados sdo os mesmos, indo ao encontro do que preceitua o TCU nos Acordaos
5.260/2011-TCU — 12 Camara e Acérdao n.° 1620/2010-TCU Plenario;

1.9 O agrupamento também permite o aumento da eficiéncia administrativa por meio da otimizagao do gerenciamento do contrato,
pois neste caso, ndo seria conveniente e oportuno a prestacdo desses servigos por diversos contratados, considerando que lidar com um
Unico ou poucos prestadores diminui o custo administrativo de gerenciamento de todo o processo de contratagdo (Ac6rddo 861/2013-
TCU Plenério);

1.10 Destaca-se que o agrupamento em lotes ndo implica prejuizo & ampla competitividade, pois existem, no mercado, diversas
empresas com capacidade de fornecer os produtos e servicos na forma estabelecida neste Termo de Referéncia;

1.11. O contrato oferece maior detalhamento das regras que serdo aplicadas emrelagéo a vigéncia da contratacéo.

2. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO

2.1. Adescrigdo da solugdo como um todo encontra-se pormenorizada em topico especifico desse Termo de Referéncia.

2.2 Os servigos de alocacdo de recursos na modalidade laaS — Infrastructure as a Service atualmente em uso possibilitam ao IFPI
dispor de servidores virtuais e armazenamento, sob demanda, e, com isso, agilidade na alocacéo e otimizagdo dos recursos de TIC,
principalmente para o atendimento de demandas eventuais e urgentes, dispensando assim a necessidade de aquisigao de ativos de TIC;

2.3 A contratacdo de tecnologias de nuvem é uma tendéncia natural nos setores privado e publico. Soma-se a isso a tendéncia de
reducdo da reposicéo de servidores publicos, em fungéo da suspensdo de novos concursos motivada pela Emenda Constitucional 95, o
que implica buscar solugdes por meio da execucéo indireta de servi¢os, sempre que possivel, a fim de desonerar os servidores de
atividades acessorias, propiciando o seu direcionamento as atividades de planejamento, coordenacéo, supervisdo e controle;

24 A adogdo do modelo de computagdo em nuvem como solugdo faz com que o 6rgdo seja mais eficiente na utilizacdo do seu
orgamento e de suas equipes técnicas cada vez mais reduzidas.
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2.5 Durante o processo de planejamento desta contratagéo, foram consideradas a evolugdo dos produtos e servigos, as novas solugdes
disponiveis no mercado, as melhores préticas adotadas, as solu¢fes contratadas por outros 6rgdos, a experiéncia do IFPI com a

contratagdo vigente, a analise da demanda atual e futura em face das solugBes que vém sendo implantadas nos ultimos anos;

2.6 Os recursos deverdo assegurar alta disponibilidade, seguranca e controle aprimorado de custos por meio de simulacdes e do
estabelecimento automatico de limitadores de gastos. O modelo escolhido prové, alem do constante no item 1.1 do Termo de Referéncia:

® Servigos prestados sob demanda;

* Portal de servigos, servigos técnicos especializados, suporte técnico e treinamento; ® Portal para operacéo e
administracdo do ambiente do cloud provider;

® Possibilidade de portabilidade de dados e aplicativos e de que as informagGes de interesse do IFP1 estejam
disponiveis para transferéncia de localizacéo;

® Permitir que a prestagdo de servicos seja orientada por padrdes técnicos de dominio publico e por melhores
praticas passiveis de serem avaliados pela equipe técnica do IFPI, evitando a entrega de servigos que utilizem
arquitetura ndo usual;

® Que os servicos de PaaS incluam plataformas de virtualizagdo, de Kubernetes, de backup e de banco de dados;

2.7 Os quantitativos foram estimados a partir do levantamento de recursos existentes na nuvem privada do IFPI, de recursos em uso
no servico de laaS do contrato vigente e de demandas ja conhecidas para provisionamento futuro.

2.8 Termos E Definic¢oes Utilizados Na Descri¢do Dos Servigos

281
de Referéncia.

Provimento do objeto desta contratacéo, descreve-se a seguir o significado dos termos técnicos utilizados neste Termo

a) Computagdo em nuvem: é um modelo para permitir que o provisionamento de recursos e servigos possam ser
realizados de qualquer lugar e a qualquer momento, de maneira conveniente, com acesso por meio de rede a recursos
computacionais configurdveis (ex.: redes, servidores, armazenamento, aplicagdes e servigos) que podem ser
rapidamente provisionados e devolvidos com o minimo de esfor¢co em gerenciamento ou interatividade com o provedor
de servicos.

b) Caracteristicas essenciais de computagdo em nuvem:

i) Autosservico sob demanda - O cliente pode unilateralmente provisionar a capacidade computacional
necessaria, como servidores e redes de armazenamento, de maneira automatica, sem precisar de interagao
humana com cada provedor de servi¢os em nuvem.

ii) Amplo acesso pela rede - Os recursos computacionais estardo disponiveis por meio da rede e acessados
por meio de mecanismos padrdes que promovem o uso heterogéneo de plataformas clientes (ex.:
smartphones, tablets, laptops, esta¢Ges de trabalho).

iii) Grupo de recursos - Os recursos do provedor de servigos em nuvem sdo agrupados para servir
mdaltiplos clientes usando o modelo single-tenant ou multi-tenant, com diferentes recursos fisicos e virtuais,
dinamicamente alocados e realocados conforme demanda. Exemplos de recursos incluem armazenamento,
processamento, memaria e largura de banda de rede.

iv) Répida Elasticidade - As capacidades podem ser elasticamente aumentadas ou diminuidas de
acordo com a demanda atual e o perfil de uso das aplicagBes. Essas altera¢cBes podem ser realizadas a
qualquer momento, possibilitando otimizacdo do uso de recursos e consequente economia de valores.

v) Servico mensurado - Os sistemas em nuvem automaticamente controlam e otimizam o uso de recursos,
levando em consideracdo capacidades de monitoramento em um nivel apropriado para o tipo de servigo
(ex.: armazenamento, processamento, largura de banda, e usuérios ativos por contas.). O uso de recursos
pode ser monitorado, controlado e reportado, provendo transparéncia tanto para o provedor quanto para o

consumidor do servico utilizado.

¢) Modelo de Servigos em nuvem laaS (Infrastructure as a Service - Infraestrutura como Servigo): capacidade
fornecida ao cliente para provisionar processamento, armazenamento, comunicagdo de rede e outros recursos de
computacdo fundamentais nos quais o cliente pode instalar e executar softwares em geral, incluindo sistemas
operacionais e aplicativos. O cliente ndo

gerencia nem controla a infraestrutura na nuvem subjacente, mas tem controle sobre 0s sistemas operacionais,
armazenamento e aplicativos instalados, e possivelmente um controle limitado de alguns componentes de rede.

d) Modelo de Servigos em nuvem Paas (Platform as a Service — Plataforma como Servico): capacidade fornecida
ao cliente para provisionar na infraestrutura de nuvem aplica¢des adquiridas ou criadas para o cliente, desenvolvidas
com linguagens de programacao, bibliotecas, servigos e ferramentas suportados pelo provedor de servigos em nuvem.
O cliente ndo gerencia nem controla a infraestrutura na nuvem subjacente incluindo rede, servidores, sistema
operacional ou armazenamento, mas tem controle sobre as aplicagdes instaladas e possivelmente sobre as configuragdes
do ambiente de hospedagem de aplicagdes.
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e) Modelo de Servigos em nuvem SaasS (Software as a Service — Software com o Servico): capacidade de fornecer
uma solucéo de software completa que pode ser contratada de um provedor de servicos em nuvem. Toda a infraestrutura
subjacente, middleware, software de aplicativo e dados de aplicativo ficam no datacenter do provedor de servicos. O
provedor de servigo gerencia hardware, software, garante a disponibilidade e a seguranga do aplicativo e de seus dados.

f) Provedor de Servicos em Nuvem: empresa que possui infraestrutura de tecnologia da informagao (TI) destinada
ao fornecimento de infraestrutura, plataformas e aplicativos baseados em computacdo em nuvem.

g) Integrador de Servicos de Nuvem: parceiro de Servi¢o de Nuvem (Cloud Broker) que oferece servigos profissionais
e gerenciados relacionados a operagdes de infraestrutura de um ou mais provedores de nuvem publica. O integrador
deve ser capaz de oferecer trés pilares de recursos: uma plataforma de gerenciamento de recursos de nuvem (Cloud
Management Platform - CMP), servigos profissionais de gerenciamento, operacdo, implementacdo e consultoria
continua sobre os servigos gerenciados.

h) Nuvem publica: infraestrutura de computagdo em nuvem pertencente a um provedor de servigos em nuvem e
gerenciada por ele. Os recursos computacionais sdo baseados em virtualizacdo, agrupados e compartilhados entre
clientes, e acessados via Internet ou uma conex&o de rede dedicada. O uso dos recursos é monitorado e pago conforme
0 Uso.

i) Datacenter: instalagdo construida com o objetivo de alojar recursos em nuvem, como servidores e outros

equipamentos baseados no modelo “como Servigo - as a Service”. Um datacenter ¢ uma infraestrutura que centraliza
as operagdes e 0s equipamentos de T1de um provedor de servigos em nuvem e onde ele armazena e gerencia os dados
de seus clientes.

j)  Solucédo de Tecnologia da Informacao: conjunto de bens e/ou servigcos de Tl e automagdo que se integram para
oalcance dos resultados pretendidos com a contratacdo. Fazem parte da Solucéo: os recursos de computagdo em nuvem,
a plataforma de gestdo de nuvem, os servigos de gerenciamento, migracéo e treinamento.

k) Orquestragdo: habilidade de coordenar e gerenciar recursos em diferentes provedores de nuvem publicas.

I) Servico na modalidade por reserva de recurso: servigos reservados previamente por um periodo de um ano e
com faturamento mensal.

m) Servigo na modalidade por demanda: servigos alocados por demanda, sem um periodo predeterminado de
alocagdo dos recursos e com faturamento periédico, de acordo com a Ordem de Servigo.

n) Maquina virtual: ambiente computacional implementado em uma maquina fisica, a partir de tecnologias de
virtualizagdo. Este ambiente possui, minimamente, seu proprio processador, memdria RAM e interface de rede,
podendo a ele serem agregados outros componentes como, por exemplo, volumes de armazenamento (storage).

0) Maquina virtual de uso genérico: sdo as maquinas virtuais utilizadas para propdsito geral, com cargas de trabalho
comuns que requerem equilibrio entre processamento e meméria.

p) Instancia de Computacao: corresponde a um componente de computagdo em nuvem composto de maquina virtual
e servicos agregados, como exemplo, armazenamento, componentes de rede e demais servigcos que mantenham essa
maquina virtual em operacao.

g) Instancia de Banco de Dados: corresponde a uma plataforma de banco de dados gerenciado. Uma instancia de
banco de dados pode conter varias bases de dados de um mesmo tipo criada pelo usuério. E possivel acessar a instancia
de banco de dados usando as mesmas ferramentas e 0s mesmos aplicativos.

r) Carga de trabalho (Workload): conjunto de recursos que compdem uma arquitetura técnica destinada a suportar
um ou mais servicos de TI. As cargas de trabalho podem requerer uma ou mais instancias e recursos de computagdo
para agregar valor ao negécio por meio de servigos de TI.

s) Regido: agrupamentos de localiza¢Bes geogréficas especificas em que 0s recursos computacionais se encontram
hospedados. Considera-se para efeito deste Termo de Referéncia que o territério brasileiro esta localizado em uma
Unica regido.

t)  Zona: locais isolados dentro de cada regido dos quais os servigos de nuvem publica se originam e operam.

u) Multi-nuvem: uma estratégia de utilizagdo dos servicos de computa¢éo em nuvem por meio de provedor de nuvem
publica.

v) Metadado: Dados estruturados que descrevem e permitem encontrar, gerenciar, compreender e/ou preservar
documentos arquivisticos ao longo do tempo.

w) Marketplace: Loja online operada por um provedor de nuvem que oferece acesso a aplicativos de software e
servigos que séo desenvolvidos, se integram ou complementam as solugdes disponibilizadas pelo provedor de nuvem.

3. FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE

3.1 A presente contratacdo justifica-se em razéo de possibilitar ao IFPI a continuidade em dispor dispor de servidores virtuais e
armazenamento, sob demanda, e, com isso, agilidade na alocag&o e otimizag&o dos recursos de TIC, principalmente para o atendimento
de demandas eventuais e urgentes, dispensando assim a necessidade de aquisi¢do de ativos de TIC.

3.2 A adogdo do modelo de computagdo em nuvem como solugdo faz com que o 6rgdo seja mais eficiente na utilizagdo do seu
orcamento e de suas equipes técnicas cada vez mais reduzidas. Seguindo essa tendéncia, sera necessario o uso de nuvens incluindo
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as modalidades SaaS — Software as a Service, PaaS — Platform as a Service e laaS - Infraestrutura como Servigo;

3.3 Osservicos de computacéo em nuvem (laaS, PaaS e SaaS) constantes neste termo, sdo contabilizados por meio de USN (Unidade
de Servigco em Nuvem). A USN visa estabelecer-se como método previsivel e linear para obtencdo de uma quantidade objetivamente
definida a ser cobrada pelos servigos de computa¢do em nuvem.

3.4 A métrica de USN consiste no estabelecimento de fator de referéncia especifico para cada tipo de servico de nuvem fornecido
(fator da USN), conforme métrica individual associada ao consumo dos recursos ou esfor¢cos computacionais;

3.5 O fator da USN que é utilizado neste Termo de Referéncia é composto pela média aritmética simples dos valores praticados por
diferentes provedores. Essa métrica visa padronizar o peso entre os servigos em termos de custo operacional, logo utilizou-se como
referéncia os valores praticados pelos provedores em délar na regido de hospedagem referente ao Brasil. Ressalta-se que esse fator
(USN) é um valor adimensional que diferencia o peso de um recurso/servico frente aos demais constantes no catalogo de USN. Logo,
ndo se deve confundir essa medida de esforco computacional, que representa os recursos envolvidos para a prestacao do servico, com
os valores para cada unidade de USN, que sera ofertado em reais (R$) pelo broker ou integrador oportunamente no momento do pregdo;

3.6  Os servigos ou recursos, condi¢des, bem como suas faixas e franquias, declarados como gratuitos na politica de precos praticada
pelo provedor de servicos em nuvem, integrantes ou ndo neste termo, deverdo ser disponibilizados sem 6nus 8 CONTRATANTE;

3.7 A CONTRATANTE fara uso e efetuara o pagamento apenas das USNs relativas aos servigos solicitados 8 CONTRATADA, até
o limite maximo das USNSs estimadas.

3.8 A CONTRATADA devera disponibilizar todos os servigos especificados neste termo de acordo com as descricles e niveis
minimos de servigo respectivos, assegurando compatibilidade a plataforma do provedor de computacdo em nuvem por meio do uso de
solugdes constantes no catalogo ou em ferramenta de marketplace do provedor.

3.9 Osservigos contratados devem ter as seguintes caracteristicas:

391 Auto provisionamento: os recursos devem ser alocados e desalocados automaticamente conforme a
demanda dos usuarios.

392 Amplo acesso pela Internet: os recursos devem estar disponiveis online para qualquer dispositivo
autorizado.
393 Compartilhamento: os recursos devem ser distribuidos entre varios usuarios, sem prejudicar o

desempenho ou a seguranga.

394. Elasticidade e escalabilidade: os recursos devem se adaptar as variagoes de carga, podendo aumentar ou
diminuir rapidamente.

395. Medicéo e faturamento pelo consumo: o servico deve cobrar apenas pelos recursos efetivamente
utilizados, considerando os descontos e créditos apliciveis pelos provedores de nuvem.

396. Alta disponibilidade e niveis minimos de servico: o servigo deve garantir que 0s recursos estejam sempre
operacionais, respeitando os padrdes de qualidade estabelecidos. Caso contrério, devem ser aplicados abatimentos no
valor cobrado.

397. Monitoramento, controle e reporte transparente: o servi¢o deve permitir que os usuarios acompanhem o
uso dos recursos por provedor, bem como gerenciem seus custos e consumos.

3.10. O objeto da contratacéo esté previsto no Plano de Contratagdes Anual 2023, conforme consta das informagdes basicas deste
termo de referéncia.

3.11. O objeto da contratacdo também esta alinhado com a Estratégia de Governo Digital 2023 e em consonéncia com o Plano
Diretor de Tecnologia da Informagdo e Comunicagdo (PDTIC) 2022/2024 do IFPI, conforme demonstrado abaixo:

ALINHAMENTO AOSPLANOS ESTRATEGICOS de TIC

ID Objetivos Estratégicos

P1.07 - OEO1 Entregar e manter solugdes de Tecnologia da Informago alinhadas & estratégia do IFPI.

ALINHAMENTO AOPDTIC?2022-2024

ID Objetivos Estratégicos
AC.O(Z)iCapI. Fortalecer a infraestrutura de Tecnologia da Informacao (bens e servicos)
P1.02 Fortalecer a efetividade de contratages de bens e servigos

3.12.  Por tratar de oferta de servigos pablicos digitais, 0 objeto da contratagdo serd integrado a Plataforma Gov.br, nos termos do
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Decreto no 8.936, de 19 de dezembro de 2016, e suas atualizacOes, de acordo com as especificacdes deste Termo de Referéncia.

4. REQUISITOS DA CONTRATACAO
Requisitos de Negdcio
4.1. Apresente contratacdo orienta-se pelos seguintes requisitos de negécio:
411 Aempresa contratada devera prestar servicos de intermediacéo paranuvens publicas.

412 A CONTRATADA devera atuar como integrador (Cloud Broker) entre a CONTRATANTE e MultCloud de
servigos de computagdo em nuvem (Cloud Provider), em conformidade com as caracteristicas basicas e defini¢des dispostas
neste Termo de Referéncia.

4.13 A CONTRATADA devera fornecer os servicos de computagdo em multinuvem de provedores de servigos de
computagdo em nuvem (Cloud Provider), de forma transparente a CONTRATANTE, sob demanda.

414 A CONTRATADA devera intermediar os servigos de computagdo em nuvem entre a CONTRATANTE e os
provedores de huvem durante a vigéncia do contrato.
4.15 A CONTRATANTE devera indicar o provedor para cada servico solicitado, observando, no minimo:

4151 As caracteristicas técnicas das cargas de trabalho (workload) que forem mais adequadas as

necessidades da CONTRATANTE.

4152 A andlise de custo total dos servi¢os considerando custos de migracéo, licenciamento, operagéo,
entre outros.

4153 As caracteristicas ndo funcionais tais como: condigdes dos servicos ofertadas pelos provedores,
integracdo e compatibilidade.

4.2  S3oresponsabilidades diretas da CONTRATADA, no papel de agente de servico de nuvem (broker): viabilizar, suportar e auxiliar o uso
dos servicos de computagdo em nuvem.

4.3  Asolucdo consiste naintermediacéo dos servigos de computagéo em nuvem com agregacao de valor com vistas a atender as necessidades
da CONTRATANTE no tocante ao uso, gerenciamento, monitoramento, interoperabilidade, portabilidade, continuidade dos servigos e suporte
a gestdo de custos dos recursos de computacdo em nuvem;

431 A CONTRATADA devera atender os requisitos da continuidade dos servigos, conforme estabelecido na
PORTARIA: SGD/MGI n 5.950 de 26 de outubro de 2023:

4311 Deve ser avaliado o grau de dependéncia da solugéo a ser contratada e devem ser planejadas a¢des
para minimizar impactos causados por eventual necessidade de substituir a solugdo a ser adquirida.

4312 Como forma de mitigar os riscos de dependéncia tecnoldgica ou aprisionamento (lock-in), sempre
que possivel, devem ser realizadas a¢fes preventivas antes ou durante a adogdo de software ou da execugao
dos servigos em nuvem, a exemplo de:

a) utilizar padrdes tecnoldgicos interoperaveis;

b) considerar o uso de tecnologia de contéineres, de forma a facilitar a implantacdo padronizada de
solugdes;

c) evitar o uso de tecnologias e ferramentas proprietérias que possam dificultar a portabilidade de
aplicagdes e de dados entre nuvens de diferentes provedores;

d) evitar o uso de bancos de dados proprietéario de um provedor de nuvem especifico;
e) considerar a contratacdo de mais de um provedor de nuvem como contingéncia; e
f) considerar a alternativa de utilizar a prdpria infraestrutura de TIC como contingéncia.

432 A solucdo inclui a concepcéo, projeto, provisionamento, configuragdo, migracéo, suporte, manutencdo e gestdo
de topologias de servicos em provedor de nuvem publica.
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4.4 A CONTRATADA deverd disponibilizar os recursos de computagéo em provedor que possua ao menos as certificagdes: ABNT
NBR ISO/IEC 27001:2013; ISO/IEC 27017:2016 ou CSA STAR Certification LEVEL TWO ou superior; e ISO/IEC 27018:2014, com
validade vigente durante a execucdo do contrato, referentes & infraestrutura de datacenter onde os servigos em nuvem estardo
hospedados.

4.5 As certificacBes ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, ISO/IEC 27018:2014 e ISO/IEC 27017:2016 deverdo ser apresentadas e serdo
aceitas nas suas versdes originais em inglés.

4.6 Os provedores de servicos em nuvem, deverdo demonstrar através da CONTRATADA estar em conformidade com os padrdes
de seguranca de nuvem através de auditoria anual do tipo SOC 2, ou superior, conduzida por um auditor independente, com a
apresentacao dos relatérios de tipo I ou tipo Il.

4.7 Os servigos serdo prestados sob demanda por Ordem de Servigo (OS) abrangendo:

471 Disponibilizacdo de recursos de infraestrutura computacional por intermédio de provedor de servicos de
computagdo em nuvem;

4.7.2 Projeto, criagdo, gerenciamento e operacao dos recursos de computa¢do em nuvem alocados;

473 Planejamento e migragdo dos recursos de computacéo disponiveis em ambiente on-premises ou em nuvem
para o ambiente de nuvem oferecido pela CONTRATADA,;

474 Orquestragdo dos servicos de computacdo em nuvem entre os provedores; e

4.75 Treinamento.

Da Localizagdo dos dados e informagdes

4.8 A CONTRATADA devera assegurar que os dados, metadados, informacGes e conhecimento, produzidos ou custodiados pelo
CONTRATANTE, bem como suas cdpias de seguranga, residam em territdrio brasileiro, conforme expresso na PORTARIA SGD/MGI n 5.950
de 26 de outubro de 2023, item 5.4.5:

4.8.1 Os dados tratados em ambiente de nuvem devem ser armazenados em data centers localizados em territério brasileiro,
admitindo-se o tratamento de dados em data centers fora do territério brasileiro somente nos casos em que haja cdpia de
seguranga atualizada armazenada em data centers localizados em territério brasileiro, respeitando-se os demais limites
estabelecidos neste modelo.

Requisitos de Capacitacdo
Dos Servigos de Treinamento
4.9 Os Servigos de treinamento deverdo ser executados sob demanda conforme necessidade da CONTRATANTE;
49.1 Do repasse de conhecimento para 0s demais servigos:

49.1.1 A CONTRATADA devera fornecer a CONTRATANTE manuais ou roteiros técnicos,
preferencialmente em idioma portugués brasileiro, para viabilizar a utiliza¢o efetiva dos servigos, independente da
execucdo do servico especifico de treinamento.

Requisitos Legais

4.10 A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico em nivel corporativo por intermédio do provedor de nuvem com, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

4.10.1 Manter central de atendimento para abertura de chamados no regime 365x24x7 para atendimento dos
chamados de suporte técnico. A central devera ser acionada, preferencialmente, por meio de ligacéo gratuita ou ligagéo local,
podendo a CONTRATADA disponibilizar abertura de chamados pela internet. O atendimento devera ser realizado em lingua

portuguesa.;

4.10.2 Disponibilizagdo de orientagBes para provisionar seus recursos, seguindo as praticas recomendadas do
provedor para a reduzir custos, aumentar o desempenho e a tolerancia a falhas e melhorar a seguranca.

4.10.3 Suporte aambientes de producdo.

4.104 Orientac0es relacionadas a arquitetura, projeto, design, operacdo e resolugdo de problemas.

4.10.5 A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos técnicos sobre a execucdo dos servigos sempre que

solicitados pela CONTRATANTE, no prazo de 2 horas.

Requisitos de Manutencéo

4.11 A CONTRATADA devera disponibilizar suporte técnico em nivel corporativo por intermédio do provedor de nuvem com, no
minimo, as seguintes caracteristicas:

4111 Manter central de atendimento para abertura de chamados no regime 365x24x7 para atendimento dos
chamados de suporte técnico. A central devera ser acionada, preferencialmente, por meio de ligagao gratuita ou ligacdo
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local, podendo a CONTRATADA disponibilizar abertura de chamados pela internet. O atendimento devera ser realizado
em lingua portuguesa.;

4112

Disponibilizacdo de orientagBes para provisionar seus recursos, seguindo as préaticas recomendadas do
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provedor para a reduzir custos, aumentar o desempenho e a tolerancia a falhas e melhorar a seguranca.

4113
4114
4115

Suporte aambientes de producao.

Orientacdes relacionadas aarquitetura, projeto, design, operagao e resolucdo de problemas.

A CONTRATADA devera prestar esclarecimentos técnicos sobre a execugdo dos servicos sempre que

solicitados pela CONTRATANTE, no prazo de 2 horas.

Requisitos Temporais

4.12 Os servigos devem ser prestados no prazo maximo de 25 (vinte e cinco) dias corridos, a contar do recebimento da abertura da Ordem
de Servigo (OS), emitida pela Contratante, podendo ser prorrogada, excepcionalmente, por até 10 (dez), desde que justificado previamente pelo

Contratado e autorizado pela Contratante;

4.13 Na contagem dos prazos estabelecidos neste Termo de Referéncia, quando ndo expressados de forma contréria, excluir-se-a o dia
do inicio e incluir-se-4 o do vencimento.
4.14 Todos os prazos citados, quando ndo expresso de forma contréria, serdo considerados em dias corridos. Ressaltando que serdo
contados os dias a partir da hora em que ocorrer o incidente até a mesma hora do ultimo dia, conforme os prazos.
4.15 Na execucéo dos servicos, deverdo ser observados os seguintes prazos:
Fase Seq Marco Prazo Responsavel
10 Assinatura do ) CONTRATANTE e
' contrato CONTRATADA
(AC)
11 | Emissdoda Apbs AC CONTRATANTE
Ordem de
Servigoinicial
(EOS)
12 Reunio inicial No méximo5 gcmco) dias Uteis CONTRATANTE e
ap6s a EOS CONTRATADA
13 Entregado No maxmjo 05 (C|r}(~:o)_d|_a§ Uteis CONTRATADA
Planejamento Planode apos a reunido inicial
Implantac
do
Aorovaciodo No méaximo 05 (cinco) dias Uteis
14 pPI ¢ q apos a entrega do Plano de CONTRATANTE
anode . Implantacédo
Implantacéo
De acordo com o
Implantagio g1 | EXecuciodoPlanode CONTRATADA
Implantacédo cronograma aprovado para o Plano
de Implantagdo
Operagéo 31 Exeg(t:sgao Vigéncia do Contrato CONTRATADA
Servic
0s
4.1 [Planode Transicdo ALE 6 (seis) meses antes do CONTRATADA

vencimento do contrato
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42 Aprovagdodo Até 10 (dez) dias corridos .ap~os a CONTRATANTE
Plano de entrega do Plano de Transigéo
Encerramento Transicdo
dos Servigos
De acordo com o
43 Execugdo do Plano de cronograma do Plano CONTRATADA
Transigdo
aprovado

Requisitos de Seguranca e Privacidade
4.16 A solucdo devera atender aos principios e procedimentos elencados na Politica de Seguranga da Informagdo do Contratante e

atender as leis brasileiras relativas a seguranca da informagao e prote¢do de dados, a exemplo da lei n® 12.965/2014 (Marco Civil da Internet)
e da lei n®13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados — LGPD);

Requisitos Sociais, Ambientais e Culturais
4.17 Os servigos devem estar aderentes as seguintes diretrizes sociais, ambientais e culturais:

4171 Quanto a critérios sociais, todos os profissionais da CONTRATADA que desempenharao as atividades
em contato direto com a CONTRATANTE deverdo cumprir 0s seguintes requisitos:

41711 apresentar-se vestidos de forma adequada ao ambiente de trabalho fisico ou virtual, evitando- se o
vestudrio que caracterize o comprometimento da boa imagem institucional da CONTRATANTE ou que ofenda o
senso comum de moral e bons costumes;

4.17.1.2 respeitar todos os servidores, funcionarios e colaboradores, em qualquer posicdo hierarquica,
preservando a comunicagdo e o relacionamento interpessoal construtivo;
41713 atuar noestabelecimento da CONTRATANTE com urbanidade e cortesia.
4.18 Quantoaos critérios ambientais,a CONTRATADA devera cumprir os seguintes requisitos de uso racional de recursos:
4.18.1 devera entregar os documentos solicitados na forma digital, com vistas a evitar ou reduzir o uso de papel e

impressdo, em atendimento ao Art. 9° da Politica de Nacional de Residuos Sélidos (Lei n° 12.305, de 2 de agosto de 2010);

4.18.2 as configuracBes de hardware e software deverdo ser realizadas visando alto desempenho com a utilizagdo
racional de energia, evitando-se a sobrecarga de equipamentos ou dispositivos elétricos e eletronicos;

4.18.3 utilizar de forma eficiente o espaco de armazenamento virtual e oferecam o méximo de desempenho de
processamento com 0 menor impacto ou comprometimento a capacidade de processamento dos recursos tecnoldgicos da
Contratante.

Requisitos da Arquitetura Tecnoldgica

4.19 Os servigos deverdo ser executados observando-se as diretrizes de arquitetura tecnoldgica estabelecidas pela &rea técnica da
Contratante.
4.20 Aadogdo de tecnologia ou arquitetura diversa devera ser autorizada previamente pela Contratante. Caso ndo seja autorizada, é

vedado & Contratada adotar arquitetura, componentes ou tecnologias diferentes daquelas definidas pela Contratante.

4.21 A arquitetura da Solugéo de Tl objeto do presente Termo de Referéncia devera observar ao menos os seguintes principios de
exceléncia em operacdo em nuvem:

4211 Permitir o uso de operagdes como cddigo (Operations as Code): Ser capaz de prover e definir uma carga de
trabalho (aplicagdes e infraestrutura) como codigo e atualiza-la como cddigo.
4212 Permitir o uso de documentacdo baseada em anotacBes (Annotate Documentation): Anotagdes séo
utilizadas como entrada para as operagdes via cddigo.
4.21.3 Permitir mudancas constantes, pequenas e frequentes: O design das cargas de trabalho deve permitir que os
componentes sejam atualizados com frequéncia.
4214 Permitir a antecipagdo de falhas: Ser capaz de permitir a simulacéo de cendrios, realizacéo de teste e validacdo
de requisitos antes de entrada em producéo.

4.22 As arquiteturas criadas em ambiente de nuvem devem:
4221 Ser precedidas de planejamento,
4222 Possuir cotas que limitem o consumo de determinado recurso de acordo com as necessidades da
CONTRATANTE.
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4223 Permitir o gerenciamento de capacidade das cargas de trabalho com antecedéncia com vistas a evitar a
limitacéo inesperada do consumo de recursos.

4224 Prever mecanismos de controle de custos por meio de alertas relacionados a situacdes em que 0s gastos
atingirem determinados limites.

4225 Ser projetadas observando padrdes minimos de seguranca, incluindo: controle de acesso, uso de mecanismos
de log e de monitoramento, gestdo de credenciais, segmentacéo de rede, entre outros recomendados pelo provedor.

Requisitos de Projeto e de Implementacao

Os servigos deverdo observar integralmente os requisitos de projetoe de implementacdo descritos a seguir:

4231 Os Servigos de Computagdo em nuvem — Infraestrutura como Servico - laaS (Item 01 da contratagdo), de
Computacdo em nuvem — Plataforma como Servico - PaaS (Item 2 da contratacdo), de Computagdo em nuvem — Software como
Servigo - SaaS (Item 3 da contratacdo), de Gerenciamento e Operacdo de recursos em nuvem (ltem 4 da contratagdo) e de
migracdo (ltens 05 e 06 da contratacdo) deverdo ser executados observando um projeto definido pela CONTRATADA e
aprovado pela CONTRATANTE contendo no minimo:

4.23.1.1  arquitetura dasolucdo prevista em nuvem;

4.23.1.2 identificagdo das cargas de trabalho e recursos computacionais previstos; 4.26.1.3consideracfes sobre
seguranca da informac&o;

4.23.1.3  estimativa de custos para 0s proximos trés meses, no minimo.

4.23.1.4 As integracdes e os desenvolvimentos de solugdes de interoperabilidade, sempre que possivel, serdo
pautados em plataformas livres, na arquitetura orientada a modelos e utilizando frameworks disponibilizados no

Portal do Software Publico Brasileiro.

42314 O desenvolvimento dos produtos devera utilizar frameworks, bibliotecas, componentes, ferramentas,

codigos fontes e utilitarios que sejam portaveis para outros ambientes de nuvem.

42315  As prospeccles tecnoldgicas deverdo evitar propostas que dependam somente de plataformas

proprietarias e que dependam de Unico fornecedor; salvo quando autorizado pela CONTRATANTE.

Requisitos de Garantia e Manutengio

4.24 . O prazo de garantia é aquele estabelecido na Lei n°8.078, de 11 de setembro de 1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor).

4.25 A CONTRATADA devera reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, s suas expensas, no total ou em parte, o objetodo contrato
em que se verificarem vicios, defeitos nos recursos e servigos de computacéo e de banco de dados, bem como a qualquer recurso derivado deste

termo nas cargas de trabalho (workloads) utilizadas pela CONTRATANTE.

Requisitos de ExperiénciaProfissional

4.26 Os servicos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados nos produtos em questdo, bem como com todos 0s recursos

ferramentais necessarios para a prestacdo dos servicos;

4.27 A CONTRATADA deverd executar 0s servicos da presente contratagdo com ao menos os seguintes perfis profissionais:

PERFIL ADMINISTRADOR DE SERVICOS DE NUVEM

Cabera ao Administrador de servi¢os de nuvem implementar, monitorar e manter solu¢gdes em nuvem, incluindo
0s principais servigos relacionados a computagdo, armazenamento, rede e seguranga

Experiéncia/Qualificacio

Modo de Comprovacao

Experiéncia na operagdo de servicos de
computagdo em nuvem

Registro em Carteira de Trabalho ou contrato(s) executado

(s) pelo profissional, além da devida documentacéo necesséaria par:
que se comprove a participagdo do funcionario na execugdo dg
atividades

Formagéo

Modo de Comprovagédo

Curso superior completo na area de Tecnologia da
Informacdo, ou qualquer formagdo de nivel superior

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso (
graduacdo na area de Tecnologia da Informagdo ou nivel superi(
em qualquer &rea com pos-graduacdo na area de Tecnologia f{
Informacdo em nivel de especializagdo ou mestrado ou doutorady
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecido pe
Ministério da Educagdo — MEC, ou pelo 6rgdo competente par tant
no pais de emissdo do diploma.
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Possuir certificagdo ou experiéncia profissional
Administrador ou engenheiro de Solugdes, ou papg
equivalente superior, relacionados ao Provedor de
Nuvem adotado

Certificacdo técnica de administrador ou engenheiro de
solugBes emitida pelo Provedor adotado.]

PERFIL ARQUITETO DE NUVEM

Cabera ao Arquiteto de Solucdes a andlise e definicdo dos cenarios apropriados, execugao dos
procedimentos de configuracéo, migracéo/implantacio, testes, colocacéo em produgdo e acompanhamento

/monitoramento do servi¢o em producdo

Experiéncia/Qualificacdo

Modo de Comprovacao

Experiéncia na elaboracdo e implementacéo df
arquiteturas de servigos em computacdo em nuvem

Registro em Carteira de Trabalho ou contrato(s) executado

(s) pelo profissional, além da devida documentacéo necessaria para
que se comprove a participagdo do funcionario na execucéo das
atividades

Formagao

Modo de Comprovagdo

Curso superior completo na area de Tecnologia da
Informacdo, ou qualquer formacéo de nivel superior

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso d
graduacéo na area de Tecnologia da Informacéo ou nivel superior en
qualquer area com pos-graduagdo na area de Tecnologia d
Informacao em nivel de especializagdo ou mestrado ou doutorado
fornecido por instituigdo de ensino superior reconhecido pel
Ministério da Educacdo — MEC, ou pelo 6rgdo competente pa
tanto no pais de emisséo do diploma.

Possuir certificacdo ou experiéncia profissional d
Arquiteto de Solugdes, ou papel equivalente superio
relacionados ao Provedor de Nuvem adotado

Certificagdo técnica de arquiteto de solugGes emitida pelo
Provedor adotado

PERFIL ESPECIALISTA EM BANCO DE DADOS

Cabera ao especialista embanco de dados zelar pelo correto dimensionamento, arquiteturae operagao das cargas de trabalho
e recursos de computagdo associados aos bancos de dados utilizados pelas solucdes e sistemas da CONTRATANTE

Experiéncia/Qualificacio

Modo de Comprovacao

Experiéncia na administragao de banco de dados por
meio de servicos de computagdo em nuvem

Registro em Carteira de Trabalho ou contrato(s) executado

(s) pelo profissional, além da devida documentacdo necessaria par
que se comprove a participagdo do funcionario na execucdo d
atividades

Formagéo

Modo de Comprovagdo

Curso superior completo na area de Tecnologia da
Informagdo, ou qualquer formag&o de nivel superior

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso d
graduacéo na area de Tecnologia da Informacéo ou nivel superior ¢
qualquer area com pos-graduacdo na éarea de Tecnologia d

Informacéo em nivel de especializagfo ou mestrado ou doutorado
fornecido por institui¢do de ensino superior reconhecido pel

Ministério da Educagdo — MEC, ou pelo 6rgdo competente par
tanto no pais de emisséo do diploma.

Possuir certificagdo ou experiéncia profissional d
administrador, engenheiro ou arquiteto de Solugde]
ou papel equivalente superior, relacionados ao
Provedor de Nuvem adotado

Certificacdo técnica de administrador ou engenheiro ou
arquiteto de solugdes emitida pelo Provedor adotado.

PERFIL INSTRUTOR DE SERVICOS EM NUVEM

Caberd ao instrutor ministrar os treinamentos previstos neste termo de referéncia.

Experiéncia/Qualificacdo

Modo de Comprovacao

Experiéncia narealizacdo de treinamentos
corporativos

Experiéncia na operacdo de servi¢os em nuvem

Registro em Carteira de Trabalho ou contrato(s) executado

(s) pelo profissional, além da devida documentagdo necesséria pal
que se comprove a participagdo do funciondrio na execucédo d
atividades

Formagéo

Modo de Comprovagédo

Curso superior completo na area de Tecnologia da
Informacdo, ou qualquer formagdo de nivel superior

Diploma, devidamente registrado, de conclusdo de curso d
graduacdo na area de Tecnologia da Informag&o ou nivel superior ¢
qualquer area com pds-graduacdo na area de Tecnologia d
Informacdo em nivel de especializagdo ou mestrado ou doutorado,
fornecido por instituicdo de ensino superior reconhecido pelo
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Ministério da Educagio — MEC.

Possuir certificagdo ou experiéncia profissional (
administrador, engenheiro ou arquiteto de SolugBe§ Certificagdo técnica de administrador ou engenheiro ou
ou papel equivalente superior, relacionados ao arquiteto de solucdes emitida pelo Provedor adotado.

Provedor de Nuvem adotado

5. REQUISITOS DE FORMACAO DA EQUIPE

5.1 Os servigos deverdo ser prestados por técnicos devidamente capacitados, de acordo com os critérios estabelecidos
a seguir:

5.1.1  No ambito da solugdo (quaisquer ltens), os planejamento e projeto dos servigos de computacdo em nuvem
deverdo ser supervisionados por um arquiteto de nuvem da CONTRATADA.

5.1.2 No ambito dos servicos de computacdo em nuvem (ltem 01, 02 e 03 da contratagdo), 0 provisionamento,
configuragdo e monitoramento dos recursos de computag¢do em nuvem deverdo ser acompanhados, nos casos de servi¢os
realizados automaticamente pela plataforma de gerenciamento de nuvem, ou operacionalizado, nos casos manuais, por
um administrador de nuvem.

5.1.3 No ambito dos servi¢os de gerenciamento de nuvem. (ltem 04 da contratacdo), as atividades deverdo ser
realizadas por ao menos 1 (um) administrador de nuvem e supervisionada por 1 (um) arquiteto de nuvem.

5.1.4 No &mbito dos servicos de migragdo (Itens 05 e 06 da contratacdo), as atividades deverdo ser executadas por
ao menos 1(um) administrador de nuvem e 1(um) arquiteto em nuvem. Para aquelas cargas de trabalhos que envolvem
banco de dados, deve ser apoiada por um especialista em banco de dados.

5.1.5 No &mbito dos servigos de treinamento (Item 07 da contrata¢&o), as atividades deverdo ser executadas por ao
menos 1(um) instrutor de servi¢os de nuvem.

Requisitos de Metodologia de Trabalho
5.2 Aexecucdo dos servigos esta condicionada ao recebimento pelo Contratado de Ordem de Servico (OS) emitida pela Contratante.
5.3 AOS indicara oservico, aquantidade e a localidade na qual os deverao ser prestados.

5.4 O Contratado deve fornecer meios para contato e registro de ocorréncias da seguinte forma: com funcionamento 24 horas por dia
e 7 dias por semana de maneira eletrénica e 8 horas por dia e 7 dias por semana por via telefonica.

5.5 Aexecugdo do servigo dever ser acompanhada pelo Contratado, que dara ciéncia de eventuais acontecimentos a Contratante.
Requisitos de Seguranga da Informag&o e Privacidade
5.6 A Contratado deverd observar integralmente os requisitos de Seguranca da Informacao e Privacidade descritos a seguir:

56.1 A CONTRATADA devera adotar todas as medidas necessarias para assegurar a disponibilidade, integridade,
confidencialidade e autenticidade das informac@es a serem tratadas na nuvem.

56.2 A CONTRATADA devera implementar medidas para garantir a protecdo dos dados, antecipando ameacas a
privacidade, & seguranca e a integridade, prevenindo acesso ndo autorizado as informacoes.

Vistoria
5.7 Serdodisponibilizados data e horario diferentes aos interessados em realizar a vistoria prévia.

5.8 Para a vistoria, o representante legal da empresa ou responsavel técnico deverd estar devidamente identificado, apresentando
documento de identidade civil e documento expedido pela empresa comprovando sua habilitagéo para a realizagéo da vistoria.

5.9 Caso o licitante opte por ndo realizar a vistoria, deverd prestar declaracdo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante
acerca do conhecimento pleno das condigdes e peculiaridades da contratacao.

510 A ndo realizacdo da vistoria ndo podera embasar posteriores alegagcdes de desconhecimento das instalagBes, duvidas ou
esquecimentos de quaisquer detalhes dos locais da prestagdo dos servicos, devendo o contratado assumir os dnus dos servigos
decorrentes.

Sustentabilidade

511 Além dos critérios de sustentabilidade eventualmente inseridos na descri¢do do objeto, devem ser atendidos os seguintes
requisitos, que se baseiam no Guia Nacional de Contratacdes Sustentaveis:

5111  Somente poderdo ser utilizados na execug¢do dos servigos bens de informética e/ou automagdo que possuam a
certificagdo de que trata a Portaria INMETRO n° 170, de 2012 ou que possuam comprovada segurancga, compatibilidade
eletromagnética e eficiéncia energética equivalente;

5112  Somente poderdo ser utilizados na execugdo dos servicos bens de informatica e/ou automagdo que nao
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contenham substancias perigosas em concentracéo acima da recomendada na diretiva RoHS (Restriction of Certain
Hazardous Substances), tais como mercurio (Hg), chumbo (Pb), cromo hexavalente (Cr (VI)), cadd mio (Cd), bifenil
polibromados (PBBs), éteres difenil-polibromados (PBDEs.

5113 Que os bens devam ser, preferencialmente, acondicionados em embalagem individual adequada, com o
menor volume possivel, que utilize materiais reciclaveis, de forma a garantira  méaxima protecdo durante o transporte
€ 0 armazenamento;

5114  Que sejam observados os requisitos ambientais para a obtencdo de certificacdo do Instituto Nacional de
Metrologia, Normalizagdo e Qualidade Industrial - INMETRO;

Da exigéncia de carta de solidariedade

5.12 Nd&o serd exigida carta de solidariedade emitida pelo fabricante.

Subcontratagéo

5.13 E admitida a subcontratagéo parcial do objeto, nas seguintes condicdes:

5131 Na execucdo do contrato e sem prejuizo das responsabilidades contratuais e legais, o contratado podera
subcontratar partes do servi¢o ou do fornecimento até o limite autorizado, em cada caso, pela Administracéo.

5132  Seravedada a subcontratacdo de pessoa fisica ou juridica, se aquela ou os dirigentes desta mantiverem vinculo
de natureza técnica, comercial, econdmica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgdo ou entidade
contratante ou com agente publico que desempenhe fungéo na licitagdo ou atue na fiscalizagdo ou na gestéo do contrato,
ou se deles forem c6njuge, companheiro ou parente em linha reta, colateral, ou por afinidade, até o terceiro grau,
devendo essa proibicdo constar expressamente do edital de licitagao.

5133  Aempresa vencedora da licitacdo deve apresentar um comprovante de capacidade técnica do subcontratado,
que vai ser avaliada e juntada aos autos do processo;

5.14 contrato oferece maior detalhamento das regras que serdoaplicadas em relacdo a subcontratacgo.

Da verificagdo de amostra do objeto

5.15 Poderé ser realizada verificagdo de amostra do objeto para averiguar se a Solugdo de TIC apresentada pela Licitante detém os
requisitos minimos necessarios para realizagéo dos servigos a serem contratados, de acordo com as funcionalidades, procedimentos
e critérios objetivos descritos neste Termo de Referéncia.

DaGarantia da Contratagéo

516.  Seradexigidaa garantia da contratagdo de que tratam os arts. 96 e sequintes da Lei n® 14.133, de 2021, no percentual e condigdes
descritas nas clausulas do contrato.

517.  Em caso de opg¢do pelo seguro-garantia, a parte adjudicataria devera apresentd-la, no maximo, até a data de assinatura do

contrato.

518.  Agarantia, nas modalidades caugdo e fianca bancéria, deverd ser prestada em até 10 dias Uteis apds a assinatura do contrato.

519. O contrato oferece maior detalhnamento das regras que serdo aplicadas emrelacdo a garantia da contratagéo.

Informag0es relevantes paradimensionamento da proposta

520.  Ademanda do 6rgdo tem como base as seguintes caracteristicas:

5201 A empresa contratada sera responsavel pelo fornecimento dos servigos computacionais de multicloud em
plataforma no modelo de autosservico.

5202  Os recursos do marketplace serdo utilizados de forma pontual, sendo estimado um teto de 5% do contrato a
ser aplicado em tais servigos que envolvam o pagamento de taxas para licenciamento de software.

5203 O teto estabelecido refere-se exclusivamente ao consumo envolvendo os custos de software do servi¢o no
marketplace, excluindo-se aqueles associados & infraestrutura, que serdo contabilizados de acordo com a tabela de
infraestrutura do cloud provider, sem limitacdo de consumagcao.
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5204  Quanto & quantidade de provedores de nuvem publica, julga-se que € necessario, um Unico, pois trabalhar com
apenas um provedor de servicos de computagdo em nuvem representaria suficientemente estabilidade técnica e
comercial do cloud provider.

5205  Também conhecida como CSB (Cloud Services Brokerage), a corretagem de servicos em nuvem é uma
estratégia de contratacdo que visa proporcionar independéncia, interoperabilidade, flexibilidade, rapidez e seguranca
quando se utiliza os servi¢os de mais de um provedor de servicos de nuvem publica.

5206 A empresa contratada deve comprovar ser uma empresa autorizada a comercializar dos provedores de
servigos de nuvem publica constantes de sua proposta. Essa comprovacgdo devera ser feita por meio de declaragio
especifica do provedor de nuvem mencionado ou por meio de informagcao disponivel ou acessivel nosite oficial deles.

5.20.7 A contratada deve firmar contratos associados com os provedores de nuvem publica visando
intermediar/comercializar os servicos desses provedores que serdo por ela prestados ao contratante.

6. PAPEIS E RESPONSABILIDADES
6.1 S&oobrigacbes da CONTRATANTE:

6.1.1 nomear Gestor e Fiscais Técnico, Administrativo e Requisitante do contrato paraacompanhar e fiscalizar
a execucao dos contratos;

6.1.2 encaminhar formalmente a demanda por meio de Ordem de Servi¢o ou de Fornecimento de Bens, de
acordo com os critérios estabelecidos no Termo de Referéncia;

receber o objeto fornecido pelo contratado que esteja em conformidade com a proposta aceita, conforme
inspecdes realizadas;

6.1.3 aplicar a contratada as san¢des administrativas regulamentares e contratuais cabiveis, comunicando
ao 0Orgdo gerenciador da Ata de Registro de Precos, quando aplicavel;

6.1.4 liquidar o empenho e efetuar 0 pagamento a contratada, dentro dos prazos preestabelecidos em contrato;
6.1.5 comunicar a contratada todas e quaisquer ocorréncias relacionadas com o fornecimento da solugéo de
TIC;

6.1.6 definir produtividade ou capacidade minima de fornecimento da solugdo de TIC por parte do contratado,

com base em pesquisas de mercado, quando aplicavel;

6.1.7 prever que os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solucdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos cuja criagdo ou alteragdo seja objeto da relagdo contratual pertencam a Administragdo, incluindo a
documentacéo, o codigo-fonte de aplicagdes, os modelos de dados e as bases de dados, justificando os casos em que
iSSo ndo ocorrer;

6.2 Séo obrigagdes do CONTRATADO

6.2.1 indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera responder pela fiel
execucdo do contrato;

6.2.2 atender prontamente quaisquer orientacdes e exigéncias da Equipe de Fiscalizacdo do Contrato, inerentes
a execucdo do objeto contratual,

6.2.3 reparar quaisquer danos diretamente causados & contratante ou a terceiros por culpa ou dolo de seus
representantes legais, prepostos ou empregados, em decorréncia da relacdo contratual, ndo excluindo ou reduzindo a
responsabilidade da fiscalizacdo ou 0 acompanhamento da execugdo dos servicos pela contratante.

6.2.4 propiciar todos 0s meios necessarios a fiscalizagcdo do contrato pela contratante, cujo representante tera
poderes para sustar o fornecimento, total ou parcial, em qualquer tempo, desde que motivadas as causas e justificativas
desta decisdo;

6.2.5 manter, durante toda a execucdo do contrato, as mesmas condi¢des da habilitacdo;

6.2.6 quando especificada, manter, durante a execucdo do contrato, equipe técnica composta por profissionais
devidamente habilitados, treinados e qualificados para fornecimento da solugdo de TIC;

6.2.7 quando especificado, manter a produtividade ou a capacidade minima de fornecimento da solucéo de
TIC durante a execucdo do contrato;

6.2.8 ceder os direitos de propriedade intelectual e direitos autorais da solugdo de TIC sobre os diversos
artefatos e produtos produzidos em decorréncia da relagdo contratual, incluindo a documentacgéo, os modelos de dados
e as bases de dados a Administracéo;

6.2.9 fazer a transi¢éo contratual, quando for o caso;
6.2.10 Séo obrigagdes do drgdo gerenciador do registro de pregos:
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6.2.11 efetuar o registro do licitante fornecedor e firmar a correspondente Ata de Registro de Precos;

6.2.12
registrados;

conduzir os procedimentos relativos a eventuais renegociagdes de condigdes, produtos ou pregos

6.2.13 definir mecanismos de comunicagdo com os 6rgaos participantes e ndo participantes, contendo:

6.2.14 as formas de comunicagdo entre os envolvidos, a exemplo de oficio, telefone, e-mail, ou sistema
informatizado, quando disponivel; e

6.2.15 definicdo dos eventos a serem reportados ao érgdo gerenciador, com a indicacdo de prazo e responsavel;
6.2.16 definir mecanismos de controle de fornecimento da solucéo de TIC, observando, dentre outros:
62161 a definicéo da produtividade ou da capacidade minima de fornecimento dasolugéo de TIC;
62162 as regras para gerenciamento da fila de fornecimento da solugdo de TIC aos 6rgdos

participantes e ndo participantes, contendo prazos e formas de negociacao e redistribuicdo da demanda,
quando esta ultrapassar a produtividade definida ou a capacidade minima de fornecimento e for requerida
pelo contratado; e

6.2163 as regras para a substituicdo da solucdo registrada na Ata de Registro de Precos, garantida a
verificacdo de Amostra do Objeto, observado o disposto no inciso Ill, alinea "c", item 2 do art. 17 da
Instrugdo Normativa SGS/ME n° 94, de 2022, em funcdo de fatores supervenientes que tornem necessaria
e imperativa a substituicdo da solucéo tecnoldgica.

7. MODELO DE EXECUCAO DO CONTRATO

Condic0es de execucdo

7.2 Aexecucdo do objeto seguird a seguinte dindmica:

721
722

periodicidade de execugdo do trabalho:

Inicio da execucéo do objeto: 25 (vinte e cinco) dias daemissdo da ordem de servigo;

Descricéo detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias procedimentos, frequéncia e

Fase Seq Marco Prazo Responsavel

10 Assinatura do contrato ) CONTRATANTE e

' (AC) CONTRATADA
11| EmissdodaOrdemde Apbs AC CONTRATANTE

Servigoinicial (EOS)

12 ReuniZoinicial No méaximo 5 (cinco) dias Uteis CONTRATANTE e

' apds a EOS CONTRATADA
. 13 Entregado PIanE)de No 'maX|,mo 05 (C'IEIC(:)) 'dl'as CONTRATADA

Planejamento Implantac&o Uteis apds areunido inicial
x No méaximo 05 (cinco) dias Uteis
rovagdo do Planode
14 Aprovag x apos a entrega do Plano de CONTRATANTE
Implantagdo .
Implantacédo
De acordo com o
. ExecugdodoPlanode cronogramaaprovado para o

Implantagdo | - 2.1 Implantagédo Plano de Implantacdo CONTRATADA
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7.3.  Cronograma de realizacéo dos servigos:

731 Os servicos ocorrerdo mensalmente, abrangendo o periodo do primeiro ao Gltimo dia de cada més do
calendario. Durante esse ciclo, serd calculada a quantidade de servicos prestados no més anterior para efeitos de
pagamento;

Local e horario da prestagéo dos servigos

7.4 Caso necessario, reunides ou servigos presenciais serdo executados nas dependéncias da Diretoria de Tecnologia da
Informacdo, no Prédio da Reitoria do Instituto Federal do Piaui (IFPI) em Teresina/Pl:

ORGAO/CAMPUS ENDERECO CONTATO HORARIO
Avenida Presidente Janio Quadros, 330 — CEP dti@ifpi.edu.br 08h00min as 17h00min
REITORIA 64053- 390, Santa Isabel - Teresina/PI (86) 3131-1401

7.5. Néaosera necessaria transferéncia de conhecimento devido as caracteristicas do objeto.

Procedimentos de transicdo e finalizacdo do contrato.

7.6. Né&oserdo necessarios procedimentos de transicdo e finalizagdo do contrato devido as caracteristicas do objeto.
Quantidade minima de servigcos paracomparacao e controle

7.7. Cada OS conteréa o volume de servigos demandados, incluindo a sua localizag&o e o prazo, conforme modelo descrito no Anexo
deste termo.

Mecanismos formais de comunicagao

7.8. Séodefinidos como mecanismos formais de comunicagéo, entre a Contratante e o Contratado, 0s seguintes:

7.8.1 Ordem de Servico;

7.8.2. Ata de Reunido;

7.8.3. Oficio;

7.8.4. Sistema de abertura de chamados;
7.8.5. E-mails e Cartas;

Formas de Pagamento

7.9. Os critérios de medicdo e pagamento dos servigos prestados serdo tratados em tdpico proprio do Modelo de Gestdo do Contrato.

Manuteng&o de Sigilo e Normas de Seguranga

7.10. O Contratado dever& manter sigilo absoluto sobre quaisquer dados e informagdes contidos em quaisquer documentos e midias,
incluindo os equipamentos e seus meios de armazenamento, de que venha a ter conhecimento durante a execugdo dos servigos, ndo
podendo, sob qualquer pretexto, divulgar, reproduzir ou utilizar, sob pena de lei, independentemente da classificacdo de sigilo
conferida pelo Contratante a tais documentos.

7.11. O Termo de Compromisso e Manutengéo de Sigilo, contendo declaragdo de manutengao de sigilo e respeito as
normas de seguranca vigentes na entidade, a ser assinado pelo representante legal do Contratado, e Termo de Ciéncia, a
ser assinado por todos os empregados do Contratado diretamente envolvidos na contratagao, encontram - se nos ANEXOS
deste temo.

7.12. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avengadas e as normas da
Lei n? 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecugao total ou parcial.

7.13. Em caso de impedimento, ordem de paralisa¢do ou suspenséo do contrato, o cronograma de execugao sera
prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.14. As comunicagdes entre o 6rgao ou entidade e o contratado devem ser realizadas por escrito sempre que o ato
exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrdnica para esse fim.

7.15. O orgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adogao de providéncias que devam ser
cumpridas de imediato.

Preposto

7.16.  AContratada designara formalmente o preposto da empresa, antes do inicio da prestagao dos servicos, indicando no
instrumento os poderes e deveres em relagdo a execucao do objeto contratado.
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7.17.  AContratada deverd manter preposto daempresa no local da execucdo do objeto durante o periodo de vigéncia do contrato.

7.18.  Contratante podera recusar, desde que justificadamente, a indicacdo ou a manutencédo do preposto da empresa, hip6tese em
que a Contratada designaré outro para o exercicio da atividade

Reunido Inicial

7.19. Apo0s a assinatura do Contrato e a nomeagdo do Gestor e Fiscais do Contrato, sera realizada a Reuni&o Inicial de alinhamento
com o objetivo de nivelar os entendimentos acerca das condigdes estabelecidas no Contrato, Edital e seus anexos, e esclarecer possiveis
duvidas acerca da execugdo dos servicos.

7.20.  Areunido sera realizada em conformidade com o previsto no inciso | do Art. 31 da IN SGD/ME n° 94, de 2022, e ocorrera em
até 5 (cinco) dias Uteis da assinatura do Contrato, podendo ser prorrogada a critério da Contratante.

7.21. Apautadestareunido observard, pelo menos:

7.21.1. Presenca do representante legal da contratada, que apresentara o seu preposto;

7.21.2. Entrega, por parte da Contratada, do Termo de Compromisso e dos Termos de Ciéncia;

7.21.3. Esclarecimentos relativos a questBes operacionais, administrativas e de gestdo do contrato;

7.21.4. A Carta de apresentacdo do Preposto devera conter no minimo o nome completo e CPF do funcionério

da empresa designado para acompanhar a execucgéo do contrato e atuar como interlocutor principal junto a Contratante,
incumbido de receber, diligenciar, encaminhar e responder as principais questdes técnicas, legais e administrativas
referentes ao andamento contratual;

7.215. Apresentacdo das declaracbes/certificados do fabricante, comprovando que o produto ofertado possui a
garantia solicitada neste termo de referéncia.
Fiscalizacdo

7.22 A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos respectivos substitutos
(Lei n® 14.133, de 2021, art. 117, caput) , nos termos do art. 33 da IN SGD n° 94, de 2022, observando-se, em especial, as rotinas a
seguir.

Fiscalizagdo Técnica

7.23 O fiscal técnico do contrato, além de exercer as atribuicOes previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, acompanhara a
execucdo do contrato, para que sejam cumpridas todas as condi¢Bes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores
resultados para a Administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V1);

7.24. O fiscal técnico do contrato anotara no historico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas & execugdo
do contrato, com a descrigéo do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (Lei n® 14.133, de 2021,
art. 117, 81°, e Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, 11);

725 Identificada qualquer inexatiddo ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitird notificacdes para a corregdo da execucdo
do contrato, determinando prazo para a corregéo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, Il);

726. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contato, em tempo habil, a situacéo que demandar deciséo ou adogdo de
medidas que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso. ( Decreto n® 11.246, de
2022, art. 22, 1V).

727.  No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execu¢do do contrato nas datas aprazadas, o fiscal técnico do contrato
comunicara o fato imediatamente ao gestor do contrato. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, V).

1.28. O fiscal técnico do contrato comunicaré ao gestor do contrato, em tempo habil, o término do contrato sob sua responsabilidade,
com vistas a renovagdo tempestiva ou a prorrogacao contratual (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 22, VII).

Fiscalizacdo Administrativa

729.  Ofiscal administrativo do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas noart. 33, IV, da IN SGD n° 94, de 2022, verificara
a manutencdo das condi¢bes de habilitacdo do contratado, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizagdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatorios pertinentes, caso necessario ( Art.
23, 1 e ll, do Decreto n® 11.246, de 2022).

7.30. Caso ocorra descumprimento das obrigagdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuard tempestivamente na
solugdo do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia;
(Decreto n°® 11.246, de 2022, art. 23, IV).

Gestor do Contrato

731 O gestor do contrato, além de exercer as atribui¢des previstas no art. 33, I, da IN SGD n° 94, de 2022, coordenaré a atualizagdo
do processo de acompanhamento e fiscalizagdo do contrato contendo todos os registros formais da execugdo no histérico de
gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das prorrogagdes contratuais,
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elaborando relatorio com vistas a verificacdo da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da
administracdo. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, V).

732. O gestor do contrato acompanhard os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucdo do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua
competéncia. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 11).

733. O gestor do contrato acompanhara a manutengao das condicdes de habilitagcdo do contratado, para fins de empenho de despesa
e pagamento, e anotara os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos
eventuais. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, 111).

7.34. O gestor do contrato emitira documento comprobatério da avaliagao realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigagdes assumidas pelo contratado, com menc¢do ao seu desempenho na execugao contratual, baseado
nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigac6es. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, VIII).

735. O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizagdo de processo administrativo de responsabilizacdo para fins de
aplicagdo de sangdes, a ser conduzido pela comisséo de que trata o art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com
competéncia para tal, conforme o caso. (Decreto n® 11.246, de 2022, art. 21, X).

736. O gestor do contrato devera elaborara relatério final com informagGes sobre a consecucao dos objetivos que tenham justificadoa
contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da Administracdo. (Decreto n® 11.246, de

2022, art. 21, VI).

737. O gestor do contrato devera enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de
liquidago e pagamento, no valor dimensionado pela fiscaliza¢do e gestdo nos termos do contrato.

CRITERIOS DE MEDICAO EPAGAMENTO

738, Aavaliacdo da execugdo do objeto utilizara o Instrumento de Medicédo de Resultado (IMR), conforme previsto na forma abaixo:

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DOS SERVIGOS DE COMPUTAGAO EM NUVEM (IDSCN)

Topico Descrigao

O IDSCN visa aferir o percentual do tempo em que os servigos da Nuvem Puablica estiveram

Finalidade . P R
disponiveis no més.

O servigo objeto desta contratacdo deverd ser prestado 24 (vinte e quatrd
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigénci

Meta a cumprir
P IDSCN  >=99,90% | do contrato, salvaguardados os casos de interrupcdes programadas.

Instrumento de Através da plataforma de gerenciamento de nuvem e por controle proprio da
medicdo CONTRATANTE na constatacéo de indisponibilidade dos servigos.

Durante a execucdo dos servigos, a disponibilidade serd monitorada e o tempo de indisponibilidad dos

Forma de servicos serdo descontados do tempo total de disponibilidade esperado no més. Entende-se com
acompanhamento servicos aqueles constantes dos catalogos dos ITENS 1, 2 e 3 em execucéo.
Periodicidade Seréa aferida mensalmente por servico

IDSCN (%) = (TDM/ TTM) X 100

Mecanismo de Onde:

Célculo(métrica) DSPN = Disponibilidade dos Servicos

TDM = Total de tempo com disponibilidade no més TTM = Total do tempo no més
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Observagdes

Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Inicio de Vigéncia

A partir da emissao de OS relativas ao item 01, item 02 ou item 03

Faixas de ajuste no
pagamento

Para valores do indicador IDSCN:
Igual ou Superior a 99,90% — Pagamento integral da OS;

De 98,90% a 99,89% — Glosa de 3% sobre o valor do servigo inadimplido; De 97,90% a 98,89%
— Glosa de 5% sobre o valor do servigo inadimplido; De 96,90% a 97,89% — Glosa de 7% sobre o
valor do servi¢o inadimplido; De 90,00% a 96,89% — Glosa de 10% sobre o valor do servigo
inadimplido;

INDICADOR DE DISPONIBILIDADE DOS SERVICOS DE GERENCIAMENTO E OPERACAO DE

RECURSOS DE COMPUTAGAO EM NUVEM (IDGOR)

Topico Descrigdo
O IDGOR visa aferir o percentual do tempo em que 0s servigos de gerenciamento e opera¢do de recursos
Finalidade de computacdo em Nuvem Publica estiveram disponiveis no més.

Meta a cumprir

O servigo de gerenciamento e operagdo de recursos em nuvem 24 (vinte e quatr,
horas por dia, 7 (sete) dias por semana, durante todo o periodo de vigéncia d

IDGOR >=99% contrato, salvaguardados os casos de interrupgées programadas.

Calculo (métrica)

Instrumento de] Através da plataforma de gerenciamento e operacdo de nuvem e por controle proprio da
medicdo CONTRATANTE na constatacéo de indisponibilidade dos servicos.
Durante a execucéo dos servicos, a disponibilidade serd monitorada e o tempo de indisponibilidade dos
Forma gel servicos serdo descontados do tempo total de disponibilidade esperado no més.
acompanhamento
Periodicidade Seré& aferida mensalmente por servigo
IDGOR (%) = (TDM/ TTM) x 100
Onde:
Mecanismo de

IDGOR = Disponibilidade dos Servicos de gerenciamento e operacdo TDM = Total de tempo com
disponibilidade no més

TTM = Total do tempo no més

Observagdes

Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Inicio de Vigéncia

A partir da emisséo de OS relativas ao item 04.
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Faixas de ajuste no

Paravalores do indicador IDGOR:
Igual ou Superior a 99% — Pagamento integral da OS;

De 90% a 98,99% — Glosa de 1% sobre o valor do servico inadimplido; De 80% a 89,99% — Glosa de 2%

pagamento sobre o valor do servico inadimplido; De 70% a 79,99% — Glosa de 5% sobre o valor do servigo
inadimplido; Abaixo de 69,99% - Glosa de 10% sobre o valor do servico inadimplido.
INDICADOR DE RESPONSIVIDADE A INCIDENTES (IRI)
Topico Descricao
O indicador de resposta a incidentes mensura a quantidade de incidentes ocorridos no més relacionado &j
instancias objeto do servico de gerenciamento da solugéo e o respectivo tempo de resposta. O objetiv deste
Finalidade indicador é incentivar uma atuacgdo proativa e preventiva no gerenciamento dos recursos.

Meta a cumprir

Promover uma resposta com proposta de resolucdo ou medida de contorno do incidente
em até 90 minutos a no minimo sobre 90% dos incidentes ocorridos no més.
IRI>=90,00%

Através da plataforma de gerenciamento de nuveme por controle préprio da CONTRATANTE na
constatacdo da ocorréncia de incidentes e na contabilizagdo do tempo até sua resposta

Instrumento dd
medicdo
Durante a execugao dos servigos, a ocorréncia de incidentes serd monitorada e o tempo de resposta sera
Forma de] contabilizado.
acompanhamento
Periodicidade Seré& aferido mensalmente
IRI=(TI90/ TIM) x 100
Onde:
Mecanismo dd

Célculo (métrica)

IRI = Percentual de Incidentes Tratados em até 90 minutos. TIM = Total de incidentes ocorridos
no més

TI90 = Total de incidentes tratados em até 90 minutos.

Observagdes

Serdo utilizados dias corridos na medicdo

Inicio de Vigéncia

A partir daemissdo de OS relativas ao item 01, 02 e 03.

Faixas de ajuste no
pagamento

Para valores doindicador IRI:
Igual ou Superior a 90% — Pagamento integral da OS;

De 80% a 89,99% — Glosa de 5% sobre o valor do servigo inadimplido; De 70% a 79,99% — Glosa de 7%
sobre o valor do servico inadimplido; Abaixo de 69,99% - Glosa de 10% sobre o valor do servigo
inadimplido.

INDICADOR DE TEMPESTIVIDADE NA OPERACAO (ITO)
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Topico Descrigéo

Mensurar a execucao dos servicos de gerenciamento e operagdo nos prazos maximos estabelecidos.

Finalidade

Metaa cumprir ITO = 99,00% Executar as operagdes e auwd_ades dentro dos prazos para aexecugdo previstos
na tabela 5 e na ordem de servico.

Instrumento dg Através da plataforma de gerenciamento e acompanhamento de chamados e por controle proprio da

medicao CONTRATANTE.

Forma de] Apds aexecugdo dos servigos, os fiscais analisardo individualmente cada execucgdo de servico verificando

acompanhamento | a conclusdo no prazo definido neste Termo de Referéncia.

Periodicidade Seraaferido mensalmente

ITO=(TCSA/ TC) x 100
Onde:
Mecanismo dg 1TO = Percentual de servigos entregues tempestivamente. TC = Total de chamados ocorridos no més

Calculo (métrica)
TCSA = Total de chamados sem atraso.

Observagdes Serdo utilizados dias corridos na medigdo

Iniciode Vigéncia | Anpartirdaemisséo de OS relativas ao item 01, 02 e 03.

Paravalores do indicador ITO:

Igual ou Superior a 99,00% — Pagamento integral da OS;

Faixas de ajuste no
pagamento De 90% a 98,99% — Glosa de 1% sobre o valor doservigo inadimplido; De 80% a 89,99% — Glosa de 5%

sobre o valor do servigo inadimplido; De 70% a 79,99% — Glosa de 7% sobre o valor do servico inadimplido;
Abaixo de 69,99% - Glosa de 10% sobre o valor do servico inadimplido.

INDICADOR DE CONFORMIDADE NAOPERAGAO (ICO)

Topico Descricao

Assegurar que 0s servicos de operacdo e gerenciamento dos recursos em nuvem sejam executados

Finalidade - . o Lo
em conformidade aos requisitos técnicos e funcionais esperados

Metaa cumprir 1CO =100,00%
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Instrumento dd Através da plataforma de gerenciamento e acompanhamento de chamados e por controle proprio
medicdo da CONTRATANTE.

Forma dd Apodsaexecucdo dos servigos, os fiscais analisardo individualmente cada execucéo de servico
acompanhamento verificando a conformidade no prazo definido neste Termo de Referéncia.

Periodicidade Seraaferido mensalmente

ICO=(TCC/TC) x 100

Onde:
Mecanismo dg ICO = Percentual de servigos entregues nos prazos definidos nesse Termo de Referéncia. TC =
Calculo (métrica) Total de chamados ocorridos no més

TCC = Total de chamados entregues no prazo definido no Termo Referéncia.

Observagdes Serdo utilizados dias corridos na medicdo

Iniciode Vigéncia A partir da emissdo de OS relativas ao item 01, 02 e 03.

Para valores do indicador ICO:

0 _ H .
Faixas de ajuste no Igual a 100% — Pagamento integral da OS;

pagamento De 90% a 99,99% — Glosa de 5% sobre o valor do servigo inadimplido; De 80% a 89,99% — Glos dg
7% sobre o valor do servico inadimplido; Abaixo de 79,99% - Glosa de 10% sobre o valor do servig
inadimplido.

MIGRAGAO DE RECURSOS COMPUTACIONAIS E MIGRACAO DE BANCO DE DADOS

Topico Descricao

Finalidade Mensurar a execucdo dos servigos de migragdo nos prazos maximos estabelecidos.

Metaa cumprir ITM <=0

Instrumento de medigao Ordem de Servico e plataforma de gerenciamento dos recursos de nuvem.

Forma dq Apds aexecucdo dos servigos de migragdo, os fiscais verificardo a conformidade entre o prazo
acompanhamento realizado e o prazo previsto.
Periodicidade Seré aferido mensalmente
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Mecanismo de Calculo

ITM = PR - PMP

Onde:

(métrica) ITM = Dias de entrega do servico dentro do prazo previsto. PMP = Prazo Méaximo previsto para
migracéo.
PR= Prazo realizado.
Serdo utilizados dias corridos na medicao.

Observacdes

O periodo cuja pendéncia dependa da CONTRATANTE sera descontado da forma de calculo.

Inicio de Vigéncia

Apartir daemissdo de OS relativas aos itens 05 e 06.

Faixas de ajuste no

Paravalores do indicador ITM:
Igual ou inferior a 0 — Pagamento integral da OS;

De la 5 - Glosa de 3% sobre o valor da ordem de servico; De 6 a 10 — Glosa de 5% sobre o
valor da ordem de servico; De 11 a 15 — Glosa de 7% sobre o valor da ordem de servico;

pagamento De 16 a 30 - Glosa de 10% sobre o valor da ordem de servigo e aplicada adverténcia.
Acima de 30 — Serda declarado ndo execucéo do servico de migracdo, sem prejuizo da aplicacdo de
glosa anterior.
INDICADOR DE EFETIVIDADE NA MIGRACAO (IFM)
Topico Descricao
Finalidade Assegurar que a migracdo das cargas de trabalho ocorra em conformidade aos requisitos

técnicos e de negdcio esperados.

Metaa cumprir

Quantidade de instancias migradas cujas cargas de trabalhos foram estabilizadas no

IFM=100% .
ambiente de nuvem.

Instr.urpento 0g Ordem de Servico e plataforma de gerenciamento dos recursos de nuvem.

medicdo

Forma dg Ap6s a execucdo dos servicos de migragdo, os fiscais verificardo a conformidade funcionais das
acompanhamento cargas de trabalho mantidas pelas instancias.

Periodicidade Sob demanda
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IFM =TIMS/ TIM x 100

Onde:
Mecanismo de] IFM = Instancias migradas em conformidade funcional aos requisitos técnicos e de negécio
Calculo (métrica) esperados. TIMS = Total de instancias migradas em conformidade funcional.

TIM = Total de instancias migradas

Observacdes Seréo consideradas instancias de computacéo e de Banco de dados.

Iniciode Vigéncia Apartir daemissdo de OS relativas aos itens 05 e 06.

Paravalores do indicador IFM:

. i Igual a 100% — Pagamento integral ;
Faixas de ajuste no gual a 100% — Pagamento integral da OS

pagamento De 90% a 99,99% — Glosa de 3% sobre o valor do servigo inadimplido; De 80% a 89,99% — Glos d¢
5% sobre o valor do servico inadimplido; Abaixo de 79,99% - Glosa de 7% sobre o valor do servi(
inadimplido.

INDICADOR DE QUALIDADE DO TREINAMENTO (1QT)

Topico Descrigao
Finalidade A execugcdo dos servigos de treinamento com a qualidade minima esperada.
Meta a cumprir 1IQT>= 70% Avaliagdo positiva do treinamento por no minimo 70% dos treinandos.

Instrumento de

medicao Formulario de avaliagéo preenchido por cadatreinando ap6s realizacdo do curso

Forma de|] Ao término do treinamento cada aluno respondera um formulario com um indicador de avaliacéo geral
acompanhamento | do treinamento. Considera-se positiva a avaliacdo superior a 50%.

Periodicidade Por treinamento

IQT (%) = (TAP/ TA) X 100

Mecanismo de Onde:
Calculo(métrica) 1QT = AvaliagBes positivas sobre o treinamento. TA = Total de avaliagdes.

TAP = Total de avalia¢Bes positivas

Observagdes Serdo considerados apenas os participantes com no minimo 70% de frequéncia.

Inicio de Vigéncia | A partir daemissdo de OSrelativas aos itens 07.
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Faixas de ajuste
no pagamento

Para valores do indicador IQT:
Igual ou superior a 70% — Pagamento integral da OS;

De 60% a 69,99% — Glosa de 2% sobre o valor do servico inadimplido; De 50% a 59,99% — Glosa de 3%
sobre o valor do servi¢o inadimplido; De 40% a 49,99% — Glosa de 5% sobre o valor do servig
inadimplido; Abaixo de 39,99% - Glosa de 7% sobre o valor do servigo inadimplido.

7.39.

740.
741,
742,

Seraindicada a retengdo ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das san¢Ges cabiveis,
caso se constate que a Contratada:

N&o produzir os resultados acordados;

Deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade minima exigida as atividades contratadas; ou

deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execucdo do servigo, ou utiliza-los com qualidade ou
quantidade inferior a demandada.

743. A utilizacdo do IMR ndo impede a aplicagdo concomitante de outros mecanismos para a avaliagdo da prestagdo dos
Servicos.
744, Aafericdoda execugdo contratual para fins de pagamento considerara os seguintes critérios:
IAP — INDICE DE ATENDIMENTO NO PRAZO
Topico Descrigao
Finalidade Medir o cumprimento de SLA (Service Level Agreement) do provedor de nuvem publica contratado.
Meta a cumprir IAP definido para cada servi¢o do provedor de nuvem contratado.
Instrumento dg Deve ser aferido por meio de ferramentas, procedimentos de amostragem ou outros procedimentos de
medicdo inspecdo, esses disponibilizados pelo préprio provedor de nuvem publica.
Forma de| E apurado pelos fiscais do contrato avaliando a quantidade atendidadentro do prazo em relagéo a
acompanhamento quantidade total atendida no periodo de referéncia e se a SLA foi cumprida.
Periodicidade Mensal
IAP =100 * (XQtap / XQtr)
Onde:
IAP = Indicador de atendimento aos prazos do servigo;
Mecanismo de $Qtap = Definidos nas SLA’s dos provedores de nuvem, Ex: https://aws.amazon.com/pt
Célculo (métrica)
/legal/service-level-agreements/;
2Qtr = Somatdrio do quantitativo total registrado com previsdo de encerramento para o periodo de
referéncia.
Obs1: Seréo utilizados dias corridos na medicéo.
ObservagGes Obs2: Os dias com expediente parcial no 6rgao/entidade serdo considerados como dias corridos no
cOmputo do indicador.
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As glosas aplicaveis serdo aquelas definidas nos respectivos SLAs (niveis de acordo de servigo) dos
provedores de nuvem. Ex: SLA do Amazon EC2 (https://d1.awsstatic.com
/legal/AmazonComputeServiceLevel Agreement/Amazon_C

ompute_Service_Level Agreement_Portuguese_2022-05-25.pdf)

H 0, H 1 0/ - 0,
Faixas de ajuste no AP Inferior a 99,5%, mas igual ou superior a 99,0%: 10% de descontos sobre o valor da fatura mensal.

pagamento e Sangbes IAP Inferior a 99%, mas igual ou superior a 95%: 30% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

IAP Inferior a 95%: 00% de desconto sobre o valor da fatura mensal.

745, O prazo da disposicdo acima serd contado do recebimento de comunicacdo de cobranca oriunda do contratado com
a comprovacao da prestacao dos servicos a que se referem a parcela a ser paga.

746. O fiscal técnico do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que comprove
0 cumprimento das exigéncias de carater técnico. (Art. 22, X, Decreto n° 11.246, de 2022).

747 O fiscal administrativo do contrato realizara o recebimento provisorio do objeto do contrato mediante termo detalhado que
comprove o cumprimento das exigéncias de carater administrativo. (Art. 23, X, Decreto n® 11.246, de 2022)

748.  Ofiscal setorial do contrato, quando houver, realizara o recebimento provisério sob o ponto de vista técnico e administrativo.

749. O Contratado fica obrigado a reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no todo ou em parte, 0
objeto em que se verificarem vicios, defeitos ou incorre¢des resultantes da execucdo ou materiais empregados, cabendo a fiscalizagéo
ndo atestar a Ultima e/ou Unica medigao de servigos até que sejam sanadas todas as eventuais pendéncias que possam vir a ser apontadas
no Recebimento Provisorio.

750. A fiscalizagdo ndo efetuara o ateste da Ultima e/ou Unica medicdo de servicos até que sejam sanadas todas as eventuais
pendéncias que possam vir a ser apontadas no Recebimento Provisério. (Art. 119 c/c art. 140 da Lei n°® 14133, de 2021)

751 O recebimento provisério também ficara sujeito, quando cabivel, a conclusdo de todos os testes de campo e a entrega dos
Manuais e Instrucdes exigiveis.

752, Os servicos poderdo ser rejeitados, no todo ou em parte, quando em desacordo com as especificagdes constantes neste Termo
de Referéncia e na proposta, sem prejuizo da aplicagéo das penalidades.

753. Quando a fiscalizacéo for exercida por um Unico servidor, o Termo Detalhado devera conter o registro, a analise e a conclusao
acerca das ocorréncias na execucgdo do contrato, em relacéo a fiscalizacdo técnica e administrativa e demais documentos que ju lgar
necessarios, devendo encaminha-los ao gestor do contrato para recebimento definitivo.

754.  Os servigos serdo recebidos definitivamente no prazo de 10 (dez) dias, contados do recebimento provisério, por servidor ou
comissdo designada pela autoridade competente, ap6s a verificagdo da qualidade e quantidade do servico e consequente aceitacdo
mediante termo detalhado, obedecendo os seguintes procedimentos:

755.  Emitir documento comprobatorio da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial, quando houver, no
cumprimento de obriga¢Bes assumidas pelo contratado, com mengdo ao seu desempenho na execugdo contratual, baseado em
indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigaces, conforme regulamento (art. 21, V1II, Decreto n® 11.246, de 2022).

7.56. Realizar a andlise dos relatérios e de toda a documentagdo apresentada pela fiscalizagdo e, caso haja irregularidades que
impegam a liquidagdo e o pagamento da despesa, indicar as clausulas contratuais pertinentes, solicitando & Contratada, por escrito, as
respectivas correcoes;

757.  Emitir Termo Detalhado para efeito de recebimento definitivo dos servigos prestados, com base nos relatdrios e documentacoes
apresentadas; e

758. Comunicar a empresa para que emita a Nota Fiscal ou Fatura, com o valor exato dimensionado pela fiscalizacéo.

759.  Enviar a documentagdo pertinente ao setor de contratos para a formalizagdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no
valor dimensionado pela fiscalizacdo e gestao.

760.  No caso de controvérsia sobre a execuc¢do do objeto, quanto a dimensdo, qualidade e quantidade, devera ser observado o teor
doart. 143 da Lei n®14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para emissdo de Nota Fiscal no que concerne a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento.

761.  Nenhum prazo de recebimento ocorrerd enquanto pendente a solucéo, pelo contratado, de inconsisténcias verificadas na
execucao do objeto ou no instrumento de cobranga.

762. O recebimento provisorio ou definitivo ndo excluira a responsabilidade civil pela solidez e pela seguranga do servi¢co nem a
responsabilidade ético-profissional pela perfeita execu¢do do contrato.
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763.  Serdo adotados como procedimentos de teste e inspe¢do, para fins de elaboracdo dos Termos de Recebimento Provisorio e
Definitivo:

7631

Para inspecéo e avaliacdo da solucéo, serdo realizados testes por amostragem nos servigos mensalmente;

7632 Serdo realizados teste de inspecdo no qual a Contratante verifica se a solucéo tem disponibilidade do 99% dos
servicos do contratado;

Sangdes Administrativas e Procedimentos para retencéo ou glosa no pagamento

764.  Nos casos de inadimplemento na execugao do objeto, as ocorréncias serdo registradas pela contratante, conforme a tabela

abaixo:

Org

Ocorréncia

Glosa/Sancao

N4o prestar os esclarecimentos imediatamente, referente a execug;
dos servigos, salvo quando implicarem em indagac@es de carat

Multa de 1% a 30% sobre o valor total do Contrato p;
diadtil de atraso em prestar as informagGes por escrit
oupor outro meio quando autorizado pela contratante,
atéo limite de 15 dias Uteis

técnico, hip6tese em que serédo respondidos no prazo maximo de ’
horas Uteis.

Apos o limite de 15 dias Uteis, aplicar-se-a4 multa de
5% a 30% do valor total do Contrato.

Néo atender ao indicador de nivel de servico IAP (indice de
Atendimento no Prazo)

Conforme faixas de ajuste no pagamento e sanc¢oes
definidos neste Termo de Referéncia.

N&o cumprir qualquer outra obrigacdo contratual ndo citada nesta
tabela.

Adverténcia. Em caso de reincidéncia ou configurad
prejuizo aos resultados pretendidos com a contratagéo
aplica-se multa de 1% a 30% do valor total do Contrato

Inexecucéo total do objeto

a CONTRATADA estard sujeita a aplicagdo de multa
de 30% (trinta por cento) do valor total do contrato. N
caso de inexecucdo total do objeto, garantida e
contraditdrio a ampla defesa

765. Nos termos do art. 19, inciso 11l da Instrugdo Normativa SGD/ME n° 94, de 2022, sera efetuada a retencdo ou glosa no
pagamento, proporcional a irregularidade verificada, sem prejuizo das sancdes cabiveis, nos casos em que o contratado:

7.65.1 N&o atingir os valores minimos aceitaveis fixados nos critérios de aceita¢do, ndo produzir os

resultados ou deixar de executar as atividades contratadas; ou

7.65.2 deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para fornecimento da solucdo de TIC, ou

utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior & demandada;

Liquidagéo

766.  Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correréd o prazo de dez dias Uteis para fins de liquidac&o, na
forma desta secéo, prorrogaveis por igual periodo, nos termos do art. 7°, §2° da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 77/2022.

767. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido & metade, mantendo-se a possibilidade de prorrogacdo, no caso de
contratacGes decorrentes de despesas cujos valores ndo ultrapassem o limite de que trata o inciso Il do art. 75 da Lei n°® 14, 133, de 2021.

7.68. Parafins de liquidacéo, o setor competente deverd verificar se a nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente apresentado
expressa 0s elementos necessarios e essenciais do documento, tais como:

7681 .oprazo de validade;
7.682. Adata daemissao;

7.683. .Os dados do contrato e do 6rgéo contratante;
7684. O periodo respectivo de execucdo do contrato;
7685. O valor a pagar; e

27 de 39



UASG 158146 Contratacao Servigos de computacdo em nuvem multicloud 3/2024

7686. Eventual destaque do valor de reteng@es tributarias cabiveis.

7.69 Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou circunstancia que impeca a liquidacéo da
despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo ap6s a comprovacao da
regularizacdo da situacdo, sem 6nus ao contratante;

7.70 A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente deverd ser obrigatoriamente acompanhado da comprovacdo da
regularidade fiscal, constatada por meio de consulta on-line ao SICAF ou, na impossibilidade de acesso ao referido Sistema, mediante
consulta aos sitios eletronicos oficiais ou a documentagdo mencionada no art. 68 da Lei n° 14,133, de 2021.

7.71 A Administracdo devera realizar consulta ao SICAF para: a) verificar a manutencdo das condicdes de habilitagdo exigidas no
edital; b) identificar possivel razdo que impeca a participacdo em licitagdo, no ambito do 6rgdo ou entidade, que implique proibicéo de
contratar com o Poder Piblico, bem como ocorréncias impeditivas indiretas. (INSTRUCAO NORMATIVA N° 3, DE 26 DE ABRILDE
2018);

7.72  Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessérias a rescisdo contratual nos autos do processo
administrativo correspondente, assegurada ao contratado a ampla defesa.

7.73  Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serdo realizados normalmente, até que se decida pela rescisdo do
contrato, caso o contratado ndo regularize sua situagdo junto ao SICAF.

Prazo de pagamento

7.74 O pagamento sera efetuado no prazo de até 10 (dez) dias Uteis contados da finalizacdo da liquidagdo da despesa, conforme secédo
anterior, nos termos da Instrugdo Normativa SEGES/ME n° 77, de 2022.

7.75 No caso de atraso pelo Contratante, os valores devidos ao contratado serdo atualizados monetariamente entre o termo final do
prazo de pagamento até a data de sua efetiva realizacdo, mediante aplicacéo do indice IPCA de corre¢do monetéria.

Forma de pagamento

7.76 O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta corrente indicados pelo
contratado.

7.77 Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para pagamento.
7.78 Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributéria prevista na legislacéo aplicavel.

7.79 Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver, serdo retidos na fonte, quando da realizacéo do
pagamento, 0s percentuais estabelecidos na legislagédo vigente.

7.80 O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n® 123, de 2006, ndo sofrera a
retencgdo tributéria quanto aos impostos e contribui¢des abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a
apresentacéo de comprovagcdo, por meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar

Antecipacdo de pagamento

N&o haverd antecipacéo de pagamento.

Cessdode crédito

7.81  E admitida a cessdo fiduciaria de direitos crediticios com instituicao financeira, nos termos e de acordo com os procedimentos
previstos na Instru¢do Normativa SEGES/ME n° 53, de 8 de Julho de 2020, conforme as regras deste presente topico.

7.82  As cessdes de crédito ndo fiduciérias dependerdo de prévia aprovagéo do contratante.

7.83 A eficécia da cessdo de crédito, de qualquer natureza, em relagdo & Administragdo, esté condicionada a celebracéo de termo
aditivo ao contrato administrativo.

7.84  Sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as condicOes de habilitacdo por parte
do contratado (cedente), a celebracdo do aditamento de cessdo de crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se
condicionam a regularidade fiscal e trabalhista do cessionario, bem como a certificacéo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido
de licitar e contratar com o Poder Publico, conforme a legislagdo em vigor, ou de receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios,
direta ou indiretamente, conforme o art. 12 da Lei n°® 8.429, de 1992, nos termos do Parecer JL-01, de 18 de maio de 2020.

7.85 O crédito a ser pago a cessiondria é exatamente aquele que seria destinado a cedente (contratado) pela execucdo do objeto
contratual, restando absolutamente incolumes todas as defesas e excecdes ao pagamento e todas as demais clausulas exorbitantes ao
direito comum aplicaveis no regime juridico de direito pablico incidente sobre os contratos administrativos, incluindo a possibilidade
de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovagdo do fato gerador, quando for o caso, e o desconto de
multas, glosas e prejuizos causados & Administracdo (INSTRUCAO NORMATIVA N° 53, DE 8 DE JULHO DE 2020).

7.86 A cessdo de crédito ndo afetara a execugdo do objeto contratado, que continuard sob a integral responsabilidade
do contratado.
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8 FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E REGIME DE
EXECUCAO

Forma de seleg8oe critério de julgamento da proposta

8.81 O fornecedor sera selecionado por meio da realizagdo de procedimento de LICITACAO, na modalidade
PREGAO, sob a forma ELETRONICA, com adoc&o do critério de julgamento pelo menor preco.

Regime de execucéo

8.1 O regime de execucéo do contrato sera por pregounitario.

Da Aplicagdo da Margem de Preferéncia

8.2 Néo sera aplicada margem de preferéncia na presente contratagao.
Exigéncias de habilitagédo

8.3 Para fins de habilitagdo, devera o licitante comprovar os seguintes requisitos:
Habilitacéo juridica

8.4 Pessoa fisica: cédula de identidade (RG) ou documento equivalente que, por forca de lei, tenha validade para fins de
identificagdo em todo o territdrio nacional;

8.5 Empresério individual: inscri¢do no Registro Piblico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

8.6 Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condigdo de Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceita¢do
ficara condicionada a verificacdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/pt-br/empreendedor;

8.7 Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade identificada como empresa individual de
responsabilidade limitada - EIRELI: inscrigdo do ato constitutivo, estatuto ou contrato social no Registro Publico de Empresas
Mercantis, a cargo da Junta Comercial da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatério de seus administradores;

8.8 Sociedade empresaria estrangeira: portaria de autorizagdo de funcionamento no Brasil, publicada no Diario Oficial da Unido e
arquivada na Junta Comercial da unidade federativa onde se localizar a filial, agéncia, sucursal ou estabelecimento, a qual sera
considerada como sua sede, conforme Instru¢cdo Normativa DREI/ME n.° 77, de 18 de mar¢o de 2020.

8.9 Sociedade simples: inscri¢do do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas Juridicas do local de sua sede, acompanhada de
documento comprobatério de seus administradores;

8.10  Filial, sucursal ou agéncia de sociedade simples ou empreséria: inscricdo do ato constitutivo da filial, sucursal ou agéncia da
sociedade simples ou empreséria, respectivamente, no Registro Civil das Pessoas Juridicas ou no Registro Publico de Empresas
Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz

811  Sociedade cooperativa: ata de fundagdo e estatuto social, com a ata da assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na
Junta Comercial ou inscrito no Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, além do registro de que trata o art. 107 da Lei
Nn°5.764, de 16 de dezembro 1971.

8.12  Ato de autorizacdo para o exercicio da atividade nos termos da legislagdo vigente.
8.13  Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou da consolidacéo respectiva.

Habilitacdo fiscal, social e trabalhista

8.14  Prova de inscricdo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

8.15  Prova de regularidade fiscal perante a Fazenda Nacional, mediante apresentagdo de certiddo expedida conjuntamente pela
Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributérios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos
da Portaria Conjunta n® 1.751, de 02 de outubro de 2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da Fazenda
Nacional.

8.16  Provade regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servico (FGTS);

8.17 Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho, mediante a apresentagdo de certiddo negativa ou
positiva com efeito de negativa, nos termos do Titulo VII-A da Consolidacdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-Lei n® 5.452,
de 1° de maio de 1943;

8.18 Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relativo ao domicilio ou sede do
fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual,

8.19 Prova de regularidade com a Fazenda [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] do domicilio ou sede do fornecedor,
relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;
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8.20 Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos [Estadual/Distrital] ou [Municipal/Distrital] relacionados ao objeto
contratual, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de declaragfo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou
outra equivalente, na forma da lei.

8.21 O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir os beneficios do tratamento diferenciado
previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006, estara dispensado da prova de inscri¢do nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

Quialificagdo Econdmico-Financeira

8.22 Certidao negativa de insolvéncia civil expedida pelo distribuidor do domicilio ou sede do licitante, caso se trate de pessoa
fisica, desde que admitida a sua participagdo na licitagdo (art. 5°, inciso II, alinea “c”, da Instru¢do Normativa Seges/ME n° 116, de
2021), ou de sociedade simples;

8.23 Certidao negativa de faléncia expedida pelo distribuidor da sede do fornecedor - Lei n° 14.133, de 2021, art. 69, caput, inciso
;

8.24 Balanco patrimonial, demonstracdo de resultado de exercicio e demais demonstracdes contabeis dos 2 (dois) Ultimos
exercicios sociais, comprovando:

8.25 indices de Liquidez Geral (LG), Liquidez Corrente (LC), e Solvéncia Geral (SG) superiores a 1 (um);

8.26 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitacdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitagdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura; e

8.27 Os documentos referidos acima limitar-se-do ao Gltimo exercicio no caso de a pessoa juridica ter sido constituida ha menos
de 2 (dois) anos.

8.28 Os documentos referidos acima deverdo ser exigidos com base no limite definido pela Receita Federal do Brasil para
transmissdo da Escrituracdo Contabil Digital - ECD ao Sped.

8.29 Caso a empresa licitante apresente resultado inferior ou igual a 1 (um) em qualquer dos indices de Liquidez Geral (LG),
Solvéncia Geral (SG) e Liquidez Corrente (LC), sera exigido para fins de habilitagdo patrimdnio liquido minimo de 10% (dez por cento)
do valor total estimado da contratag&o..

8.30 As empresas criadas no exercicio financeiro da licitagdo deverdo atender a todas as exigéncias da habilitacdo e poderdo
substituir os demonstrativos contabeis pelo balango de abertura. (Lei n° 14.133, de 2021, art. 65, §1°).

8.31 O atendimento dos indices econdmicos previstos neste item devera ser atestado mediante declaragdo assinada por
profissional habilitado da &rea contébil, apresentada pelo fornecedor.

Quialificagéo Técnica

8.32 Declaragéo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das condicdes locais para o cumprimento das
obrigagdes objeto da licitacéo;

8.33 A declaragdo acima poderd ser substituida por declaragéo formal assinada pelo responsavel técnico do licitante acerca do
conhecimento pleno das condi¢Bes e peculiaridades da contratacéo

8.34 Comprovacéo de aptiddo para execucdo de servi¢o de complexidade tecnoldgica e operacional equivalente ou superior como
objeto desta contratagdo, ou com o item pertinente, por meio da apresentacdo de certiddes ou atestados, por pessoas juridicas de direito
publico ou privado, ou regularmente emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

8.35 Para fins da comprovacgdo de que trata este subitem, os atestados deverdo dizer respeito a contratos executados com as
seguintes caracteristicas minimas:

8.35.1 O provisionamento, gerenciamento e operacdo de, no minimo, 50 instancias de maquina virtual e de 10
instancias de banco de dados em ambiente de nuvem publica;

8.35.2 O fornecimento de painel ou portal web de gestdo de recursos em nuvem publica, capaz de realizar o
monitoramento e bilhetagem de recursos de computagédo em nuvem de um provedor;

8.35.3 A-realizacdo de migracdo de ambiente de hospedagem préprio (on-premisses) de organizagédo publica ou
privada com no minimo 50 maquinas virtuais e de 10 instancias de banco de dados para ambiente em nuvem publica;

8.36 Serd admitida, para fins de comprovacdo de quantitativo minimo, a apresentacdo e o somatorio de diferentes atestados
executados de forma concomitante.

8.37 Os atestados de capacidade técnica poderao ser apresentados em nome da matriz ou da filial do fornecedor.

8.38 O fornecedor disponibilizara todas as informagdes necessarias a comprovagédo da legitimidade dos atestados, apresentando,
quando solicitado pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, enderego atual da contratante e local em que
foi executado o objeto contratado, dentre outros documentos.

8.39 Prova de atendimento aos requisitos previstos nalei 14.133/2021.
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8.40 Casoadmitidaa participacdo de cooperativas, serd exigida aseguinte documentacdo complementar:

8.41 A relag8o dos cooperados que atendem aos requisitos técnicos exigidos para a contratacdo e que executardo o contrato, com
as respectivas atas de inscri¢do e a comprovacéo de que estdo domiciliados na localidade da sede da cooperativa, respeitado o disposto
nos arts. 4°, inciso XI, 21, inciso | e 42, §82° a 6° da Lei n. 5.764, de 1971;

8.42 A declaracdo de regularidade de situagdo do contribuinte individual — DRSCI, para cada um dos cooperados indicados;
8.43 A comprovagcéo do capital social proporcional ao nimero de cooperados necessarios a prestacao do servico;

8.44 Oregistro previstona Lein.5.764, de 1971, art. 107;

8.45 A comprovacdo de integracdo das respectivas quotas-partes por parte dos cooperados que executardo o contrato; e

8.46 Os seguintes documentos para a comprovacao da regularidade juridica da cooperativa: a) ata de fundagdo; b) estatuto social
com a ata da assembleia que o aprovou; c) regimento dos fundos instituidos pelos cooperados, com a ata da assembleia; d) editais de
convocacao das trés Ultimas assembleias gerais extraordinarias; e) trés registros de presenga dos cooperados que executardo o contrato
em assembleias gerais ou nas reunides seccionais; e f) ata da sessdo que os cooperados autorizaram a cooperativa a contratar o objeto
da licitacéo;

8.47 A Ultima auditoria contabil-financeira da cooperativa, conforme dispde o art. 112 da Lei n. 5.764, de 1971, ou uma declaracao,
sob as penas da lei, de que tal auditoria ndo foi exigida pelo érgdo fiscalizador.

9. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

9.1 O custo estimado total da contratagdo é de R$ 967.835,00 (novecentos e sessenta e sete mil, oitocentos e trinta e cinco reais),
conforme custos unitarios apostos neste termo.

9.2 Em caso de licitac8o para Registro de Pregos, os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia de
eventual reducdo dos precos praticados no mercado ou de fato que eleve o custo dos bens, das obras ou dos servigos registrados, nas
seguintes situagoes:

9.3 em caso de forga maior, caso fortuito ou fato do principe ou em decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem a execucéo da ata tal como pactuada, nos termos do disposto na alinea “d” do inciso Il do caput do art.
124 da Lei n° 14.133, de 2021;

9.4 em caso de criaco, alteracdo ou extingdo de quaisquer tributos ou encargos legais ou superveniéncia de disposigdes legais, com
comprovada repercussdo sobre 0s precos registrados;

9.5 serdo reajustados os precos registrados, respeitada a contagem da anualidade e o indice previsto para a contratagao; ou

9.6 poderdoser repactuados, a pedido dointeressado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

10 ADEQUACAO ORCAMENTARIA

10.1 As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos consignados no Orgamento Geral da
Uni&o.

10.2 Por se tratar de uma aquisi¢do realizada no Sistema de Registro de Pregos, a fonte de recursos serd informada no momento da
contratagao/aquisi¢do.

10.3 A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes serd indicada apos aprovacdo da Lei Orcamentéria respectiva e
liberacéo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

11 Responsaveis

Todas as assinaturas eletrdnicas seguem o horario oficial de Brasilia e fundamentam-se no 83° do Art. 4° do Decreto n® 10.543,
de 13 de novembro de 2020.

NATANAEL RIBEIRO DA SILVA
Integrante Requisitante

&’. Assinou eletronicamente em 15/02/2024 as 17:03:20.

SHALTON VIANA DOS SANTOS
Integrante Técnico
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5 "d
&’ Assinou eletronicamente em 15/02/2024 as 16:10:26.

DIEGO CORDEIRO DE OLIVEIRA
Autoridade Méaxima da Area de TIC

&’. Assinou eletronicamente em 16/02/2024 as 08:16:06.
CARLOS ALBERTO DE SOUSA RIBEIRO FILHO
Integrante Administrativo
&’. Assinou eletronicamente em 16/02/2024 as 11:54:36.
LARISSA SANTIAGO DE AMORIM
Autoridade competente

&’. Assinou eletronicamente em 16/02/2024 as 12:17:31.
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ANEXO LA
Item| Recurso de Computacédo em Nuvem |
Servigo de Computagdo em Nuvem
[ eeeeseeeeemess

1 Maquina Virtual Linux - provisionado com 2 vCPU e 8 GB de meméria RAM, reservada por 1 ano
5 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 2 vCPU e 8 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
3 Maquina Virtual Linux - provisionado com 4 vCPU e 8 GB de meméria RAM, reservada por 1 ano
4 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 4 vCPU e 8 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
5 Maquina Virtual Linux - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdbéria RAM, reservada por 1 ano
6 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
7 Maquina Virtual Windows - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
s Maquina Virtual Linux - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdbria RAM, reservada por 1 ano

Servigo de Computagido em Nuvem
9 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
10 Maquina Virtual Windows - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
1 Maquina Virtual Linux - provisionado com 16 vCPU e 64 GB de membéria RAM, reservada por 1 ano
12 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 16 vCPU e 64 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
13 Maquina Virtual Windows - provisionado com 16 vCPU e 64 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
14 Maquina Virtual Linux - provisionado com 16 vCPU e 128 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
15 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 16 vCPU e 128 GB de memdria RAM, reservada por 1 ano
16 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 64 vCPU e 512 GB de memdéria RAM, reservada por 1 ano
17 Maquina Virtual Linux - provisionado com 2 vCPU e 8 GB de meméria RAM, por demanda
18 Maquina Virtual Linux Corporativo — provisionado com 2 vCPU e 8 GB de memdéria RAM, por demanda

Servigo de Computagdo em Nuvem
19 Maquina Virtual Linux - provisionado com 4 vCPU e 8 GB de membéria RAM, por demanda
20 Maquina Virtual Linux Corporativo — provisionado com 4 vCPU e 8 GB de memdéria RAM, por demanda
21 Maquina Virtual Linux - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdéria RAM, por demanda
22 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdria RAM, por demanda
23 Maquina Virtual Windows - provisionado com 4 vCPU e 16 GB de memdéria RAM, por demanda
24 Maquina Virtual Linux - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdéria RAM, por demanda
25 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdria RAM, por demanda
26 Maquina Virtual Windows - provisionado com 8 vCPU e 32 GB de memdéria RAM, por demanda
27 Magquina Virtual Linux - provisionado com 16 vCPU e 64 GB de memdéria RAM, por demanda
28 Maguina Virtual Linux Corporativo — provisionado com 16 vCPU e 64 GB de memdéria RAM, por demanda

Servigo de Computagdo em Nuvem
29 Maguina Virtual Windows - provisionado com 16 vCPU e 64 GB de memdria RAM, por demanda
30 Maquina Virtual Linux - provisionado com 16 vCPU e 128 GB de memdéria RAM, por demanda
1 Maguina Virtual Linux Corporativo — provisionado com 16 vCPU e 128 GB de memdéria RAM, por demanda
12 Maquina Virtual Linux Corporativo - provisionado com 64 vCPU e 512 GB de memdria RAM, por demanda

Armazenamento (por demanda)
33 |Servico de armazenamento de blocos (SSD)
34 Servico de armazenamento de blocos (HDD)
35 |Servico de armazenamento de objetos (S3 standard)
36 |Servico de armazenamento de objetos (S3 archive)
37 Servico de armazenamento de arquivos compartilhados (NFS) (SSD)
Rede (por demanda)

38 |Trafego de saida da rede
39 |Trafego de rede interna entre zonas
40 |Trafego de rede do balanceador de carga
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41 |Servico de balanceamento de carga
42 |Porta de conexdo de fibra 1Gbps

Servigo de Computagdo em Nuvem
43 |Porta de conexdo de fibra 10Gbps
44 |Servico de DNS - Hospedagem de zonas
45 |Servico de DNS - Consultas
46 |Servico de VPN
47 |VPN Gateway
48 |IP Publico

Seguranga (por demanda)

49 |Servico de Cofre de Senhas
50 |Servico Web Aplication Firewall por ACL
51 |Servico Web Aplication Firewall por Regra
52 |Servico Web Aplication Firewall por hora
53 |Servico de backup
54 |Servico de armazenamento de Backup
55 |Servico de Autenticagdo (Integracdo com AD) adquirido por usuéario
56 |Servico de Autenticacgdo (Integracdo com AD) adquirido por dominio
57 |Servico de Auditoria e Analise de Logs

Servigos de VMware Solution

58 |VMware SDDC Solution (host)
59 |VMware SDDC Solution (host)
60 |VMware SDDC Solution (host) reservado por 1 ano
Servigos de BD (por demanda)

61 Servico Gerenciado de Banco de Dados MySQL com 4 vCPU e 16 GB de membéria RAM
62 Servico Gerenciado de Banco de Dados MySQL com 8 vCPU e 32 GB de meméria RAM
63 Servico Gerenciado de Banco de Dados MySQL com 16 vCPU e 64 GB de memdéria RAM
64 Servico Gerenciado de Banco de Dados PostgreSQL com 4 vCPU e 16 de membéria RAM
65 Servico Gerenciado de Banco de Dados PostgreSQL com 8 vCPU e 32 de membéria RAM
66 Servico Gerenciado de Banco de Dados PostgreSQL com 16 vCPU e 64 de membéria RAM
67 Servico Gerenciado de Banco de Dados SQLServer com 4 vCPU e 16 de memdria RAM
68 Servico Gerenciado de Banco de Dados SQLServer com 8 vCPU e 32 de memdria RAM
69 Servico Gerenciado de Banco de Dados SQLServer com 16 vCPU e 64 de membéria RAM

Armazenamento de Banco de Dados
70 |JArmazenamento de Banco de Dados MySQL

Servigo de Computagdo em Nuvem
71 |Armazenamento de Banco de Dados PostgreSQL
72 Armazenamento de Banco de Dados MS SQLServer

Servigo de Cache Gerenciado

73 |Servico de Cache Gerenciado de meméria RAM, com no minimo 6GB
74 |Servico de Cache Gerenciado de memdéria RAM, com no minimo 26GB
75 |Servico de Cache Gerenciado de memdéria RAM, com no minimo 52GB

Servigos Container (por demanda)
76 |Servico Gerenciado de Kubernetes

Servico de Computacdo sem servidor - Serverless (por demanda)

77 |Serverless - Requisigdes das fungdes
78 |Serverless - Tempo de Execucdo das funcgdes

Servigos de Analytics (por demanda)
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79 |Servico de BI

Contratacao Servigos de computacdo em nuvem multicloud 3/2024
(Visualizacdo de Dados) - adquirido por usuério
80 |Servico de BI

(Visualizacdo de Dados) - adquirido por insténcia

81

Trafego de rede do CDN
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Estudo Técnico Preliminar 151/2023

1. Informac0es Bésicas

NUmero do processo: 23172.003606/2023-25

2. Descricdo da necessidade

2.1 Contratacdo de uma empresa especializada em intermediacéo de servigos de computacdo em nuvem, no formato de cloud broker
(integrador) de nuvem. Essa empresa sera responsavel por gerenciar a cobranca (billing) dos servigos em um provedor de nuvem publica,
além de oferecer suporte continuo na gestdo dos mesmos.

Servigos em nuvem

2.2 A Diretoria de Tecnologia da Informacdo, responsavel por coordenar as atividades de Tecnologia da Informacdo e
Comunicagbes, promovendo pesquisas, estudos e projetos, possui diversas divis@es, incluindo o Departamento de Redes e
Telecomunicagdes - DRT.

2.4 O DRT é responsavel por planejar, desenvolver, operacionalizar e fazer a manutencdo da infraestrutura e redes, bem como definir
diretrizes para a instalacdo e manutencéo de hardware e software do IFPI.

2.5 Para atingir as metas alinhadas com o planejamento estratégico institucional e tracadas pelo Plano Diretor de Tecnologia da
Informacéo e Comunicacéo (PDTIC) 2022-2024, o DRT/DTI previu expandir a utiliza¢do de servigos em nuvem como meio de continuar
a simplificar as operacOes de TIC, diminuir ainda mais a dependéncia do seu parque computacional ja defasado e otimizar recursos
financeiros.

2.6 O Conceito de Computagdo em Nuvem esta cada vez mais inserido a um contexto de Tl eficiente, dando suporte a redugdo de custos
e aumento de eficiéncia na disponibilizagio de servigos suportados pela equipe de TI. Neste contexto, os setores publicos e privados vém
adotando esse modelo com o objetivo de agregar valor ao negdcio.

2.7 A Cloud Computing (Computacdo em Nuvem) é um conceito relativamente novo. Registra-se no livro de Manoel Veras,
Computacdo em Nuvem — Nova Arquitetura de Tl (2015), que a primeira menc¢ao dessa expressdo foi feita em 2005, por Eric Schmit,
entdo CEO do Google. No mesmo livro, 0 autor descreve que computagdo em nuvem “é substituir ativos de TI que precisam ser
gerenciados internamente por funcionalidades e servigos do tipo “pague-conforme-crescer” a pregos de mercado.”

2.8 Computacéo em nuvem também foi definida como: “Um conjunto de recursos virtuais facilmente utilizaveis e acessiveis, tais como
hardware, software, plataforma de desenvolvimento e servicos. Esses recursos podem ser dinamicamente reconfigurados para se
ajustarem a uma carga de trabalho (workload) varidvel, permitindo a otimizacdo do seu uso. Esse conjunto de recursos € tipicamente
explorado através de um modelo “pague-pelo-uso”, com garantias oferecidas pelo provedor através de acordos de nivel de servigos”
(Manoel Vergas apud Vaquero et al, 2009, posicéo 731).

2.9 No ambito da Administracdo Pablica Federal brasileira, a Norma Complementar no 14/IN01/DSIC/SCS/GSIPR definecomputagéo
em nuvem como um “modelo computacional que permite acesso por demanda, e independentemente da localizagdo,a um conjunto
compartilhado de recursos configuraveis de computacéo (rede de computadores, servidores, armazenamento, aplicativos e servigos),
provisionados com esforgos minimos de gestéo ou interagdo com o provedor de servigos.”

2.10 Apresente aquisi¢do permitira ao DRT/DT | prover uma infraestrutura mais elastica e mais adequada aos servicos de TIC do IFPI.
Determinagéo legal

2.11 A Portaria MP/STI no 20, de 14 de junho de 2016 dispde sobre orientacdes para contratacdo de solugdes de Tecnologia da
Informacdo no ambito da APF e apresenta Boas Praticas para contratagdo de diversos itens. No anexo da portaria intitulado “Boas
Préticas, OrientacOes e VedagBes para Contratagdo de Servicos de Computacdo em Nuvem” estd determinado que:

2111 Fica vedada a contratagdo de salas-cofre e salas seguras por 6rgdos integrantes do SISP.
2112 Solicitagdes de excepcionalidade ao disposto no caput deverdo ser submetidas pelo 6rgdo, com as devidas

justificativas, & apreciacdo da STI.
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2113 Os 6rgéos deverdo exigir, no momento da contratacéo de servicos em nuvem de fornecedores privados, que 0
ambiente do servigo contratado esteja em conformidade com a norma ABNT NBR ISO/IEC 27001:2013, sem prejuizo de
outras exigéncias, objetivando mitigar riscos relativos a seguranca da informagéo.

[.]

2113 A contratacdo de servigos em nuvem devera respeitar a seguinte ordem de prioridade, quanto a capacidade
de servicos que possa atender as necessidades do contratante:

2.11.2 Software como Servigo (SaaS);
2.11.3 Plataforma como Servigo (PaaS);

2114 Infraestrutura como Servico (laaS).

[.]
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2.12.. Na contratacdo de servigos em nuvem com empresas privadas os 6rgdos deverdo exigir disponibilidade de no minimo, 99,741%
para os data centers onde os servigos estardo hospedados, aceita a comprovacéo por meio de certificacdo TIA 942 Tier 1.

2.13 Desta forma, verifica-se que a disponibilidade de um ambiente computacional eléstico e moderno ndo s6 é desejavel para o IFPI
fazer frente aos seus desafios institucionais, como a adogdo de computacdo em nuvem é determinacéo legal, salvo justificativa em
contrério.

3. Area requisitante

Area Requisitante Responsavel
Departamento de Redes e Telecomunicagdes - DRT Natanael Ribeiro da Silva

4. Necessidades de Negocio

4.1 Garantir a continuidade do funcionamento dos Sistemas do Instituto que sdo primordiais para as atividades académicas e
administrativas;

4.2 Racionalizacdo dos esfor¢os administrativos e técnicos da equipe de TIC para reduzir os custos operacionais e a complexidade
do gerenciamento da infraestrutura;

4.3 Garantir um ambiente homogéneo, integrado e centralizado do pontode vista de gestdo.

5. Necessidades Tecnoldgicas

5.1 Asolucéo deve ofertar uma infraestrutura de T1 que forne¢a mecanismos de auto provisionamento sob demanda, com possibilidade
de escalabilidade horizontal, entre outros servigos dentro do modelo de pagamento de acordo com a utilizagdo dos recursos
computacionais, desta forma reduzindo os custos de manutengéo dos sistemas administrativos e académicos.

5.2 A solucdo deve disponibilizar - Servigos de Computagdo em nuvem — Infraestrutura como Servico (laaS), Servicos de
Computagao em nuvem — Plataforma como Servigo (PaaS), Servicos de Computagdo em nuvem — Software como Servigo

(SaaS), Servico de Gerenciamento e Operagao de recursos em nuvem, Servico de Migragédo de Recursos Computacionais, Servigo
de Migragéo de Banco de dados, Treinamento, e, portanto, uma infraestrutura para executar, armazenar e recuperar backups dos dados
dos sistemas e sites, administrativos e académicos.

5.3 A solucédo ainda deve disponibilizar, sob demanda, servigo técnico especializado, que contemple a implantagdo, manutencao,
migracéo, gerenciamento, monitoramento e suporte.
6. Demais requisitos necessarios e suficientes a escolha da solugdode TIC

6.1 Suporteem nivel empresarial noregime de 365 x 24 x 7.

6.2 Acordo de nivel minimo de servigo (NMS) de disponibilidade das instancias, igual ou superior a 99,741% para cada periododo
més.

6.3 Autosservi¢o sob demanda.

6.4 Amplo acesso pela rede.

6.5 Recursos agrupados tais como armazenamento, processamento, memaria e largura de banda de rede.
6.6 Répida elasticidade.

6.7 Mensuragdoautomatica de servicos.

6.8 Servigos técnicos especializados.

6.9 Recurso de armazenamento de blocos para backup de dados.

6.10 Recurso para execucao e recuperagao de backups oriundos de dados on-premise como também das instancias hospedadas em
nuvem.

7. Estimativa da demanda - quantidade de bens e servigos

7.1 O Instituto Federal doPiaui conta atualmente com um ambiente hibrido, onde:
7.2. On-premisses:

7.2.1  Cluster VMWare:
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Tipo do Recurso Unidade de Medid{ Capacidade Tota| Taxa de Utilizacdq Capacidade Utilizad
Meméria RAM GB 64 52,31% 0,47
CPU GHz 12.8 1,28% 3
Armazenamento Liquido Storage (EMC) B 68,3 56.99% 39
7.2.2 Cluster Proxmox:
. . . Capacidade Taxa de Capacidade
Tipo do Recurso Unidade de Medida Total Utilizzczn Utilizada
Meméria RAM GB 146 28,,85% 42
CPU GHz 24 41,66% 10
Armazenamento Storage B 32 18,75% 6
7.3 Estimativas de itens da Contratacdo
VALOR
) METRICAOU | oroe | oNiTARIo| _ TOTAL
GRUPO| ITEM ESPECIFICACAO CATSEH UNIDADE DE ESTIMADO
ESTIMADA] MAXIMO
MEDIDA RS DOS 12
(R®) | MESES (R$
- Servigos de Computagéo em Unidade de Servicode
1 nuvem — Infraestrutura como 26050 Computacdo em 152.544 3,23 492.717,12
Servico (laaS) Nuvem -USN
- Servigos de Computagdo em Unidade de Servicode
2 | nuvem— Plataforma como Servigd 26069 Computagédo em 112.608 3,23 363.723,84
(PaaS) Nuvem -USN
GRUPQO - Servigos de Computagéo em Unidade de Servigode
1 3 nuvem — Software como Servico| 26077 Computacdo em 14.760 1,79 26.420,40
(SaaS) Nuvem -USN
4 - Serv~|(;o de Gerenciamento e 27081 Instancia gergnmada 216 24479 52.874,64
Operagéo de recursos em nuvem por més
Servigode Migracéo de Recursos Instancia de
5 Computacionais 27081 Computacdo migrada 9 350,00 3.150,00
- Servico de Migracéo de Bancode Instanciade Banco de
6 dados 27081 Dados migrada 2 350,00 700,00
7 Treinamento 3840 | Turmade treinamento 1 28.249,00 28.249,00
TOTAL GLOBAL ESTIMAD{ 967.835,00

7.4 Recursos do Contrato Atual IFPI em Nuvem AWS:

Item item do Contrato em Nuvem Embratel

Unidade de Medida

Volume Estimado Mensalde

USN

demanda) Total

Magquina virtual padrdo - adquirida por meiode vCPU (por

Gigabyte de
mem@ria/hora

3170,6775
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2 Méagquina virtual padréo - adquirida por meiode vCPU (por Unidade de cCPU 301,7664
demanda) /hora
Méaquina virtual Windows - adquirida pormeio de Gigabyte de
3 e P 145,824
memdria (por demanda) Total memoria/hora
; Gigabyte de
4 Servigo de armazenamento de blocos (SSD) meméria/més 2333,08291
5 Servigo de armazenamento de blocos (HDD) Gigabyte/més 2333,08291
6 Servigo de armazenamento de objetos Gigabyte/més 8,45502743
7 Trafego de saida da rede Gigabyte/més 282,6905635
8 Trafego de rede do balanceador de carga Gigabyte/més 2,108436878
9 Servigo de balanceamento de carga (*) Gigabyte/més 55,8
10 Servigo de DNS — Hospedagem de zonas Zona/mes 0,1
11 Servigo de DNS — Consultas Milheir(/)rﬂgsconsulta 4,8143612
12 Servigode VPN Gigabyte/més
13 VPN Gateway Hora de Conexdo 138,9792
14 Servigo de Cofre de Senhas Por operagao (acada 0,41844924
10.000)
15 Servico Web Aplication Firewall adquiridopor ACL (**) ACL/hora 0,04669717071
16 Servigo de armazenamento de Backup Gigabyte/més 75,20824991
17 Servigo de Auditoria e Analise de Logs Gigabyte/més 10,53302218
18 32 - IP Publico Unidade/més 1,63982
Servigo Gerenciado de Banco de Dados MySQL, com 4
vCPU e 16 GB .
19 de meméria RAM Instancia/hora 1758,5928
20 Armazenamento de Banco deDados instancia/hora 42,27849525
Servico Gerenciado de Banco de Dados SQLServer com 4
vCPU e 16 A
21 GB de meméria RAM instancia/hora 1488,00
Servico de Sistemas Elésticos de Gerenciamento de

22 Arquivos Compartilhados (NFS) (por demanda) Gigabyte/més 317,2707018

N ~ Milh&o de
23 RequisigBes das fungdes requisicdes/més 0,000076956
24 Serveless - Tempo de execucéo das fungdes GB/segundo 0,000661778

TOTAL VOLUME ESTIMADO CONSUMO MENSAL 8947,673981

7.5

A CONTRATANTE néo sera obrigada a utilizar a totalidade ou uma determinada quantidade minima de servigos
do objeto, consistindo esta, apenas em uma estimativa maxima de alocacgéo de servicos no intervalo temporal de 12 (doze) meses e por
consequéncia, a demanda real e a execucdo dos servi¢os no decorrer do periodo de vigéncia do contrato poderdo ser inferiores a essa
quantidade projetada, estando a CONTRATANTE desobrigada a executd-la em sua totalidade.

7.6 A existéncia de pregos registrados implicard compromisso de fornecimento nas condigdes estabelecidas, mas ndo obrigara a
Administracéo a contratar, facultada a realiza¢do de licitacéo especifica para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente motivada.

Artigo 83 da Le

i n°14.133/2021.

8. Levantamento de solugdes

Solugao On-Premise:

Vantagens:

Desvantagens:

Garantia de manutencéo dos dados e infraestrutura em umambiente controlado pelo drgdo. Acesso aos dados com menor

laténcia.

Necessidade de renovar completamente o parque de servidores (processamento e armazenamento) devido a vida Util

superior a 5 anos e falta de contrato de suporte e manutengao.
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Requer aquisicdo de servidores para armazenamento de backup e licencas de software para a atualizacdo do datacenter.
Administracdo complexa de diversos contratos de suporte & infraestrutura, incluindo sala segura/datacenter, sistemas
elétricos/UPS, servidores, armazenamento, licengas de software etc.

Necessidade de construir um novo datacenter para aumentar a resiliéncia e mitigar riscos em caso de desastres.
Atualmente, o IFPI possui apenas 1 datacenter, defasado, que ndo possui redundancia completa em seus sistemas
elétricos (possui apenas uma cabine primaria de energia e um Unico gerador).

Requer contratacéo de pessoal adicional para sustentar a infraestrutura, uma vez que o IFP1 opera 24x7 e o quadro de
colaboradores da instituicdo é insuficiente para administrar adequadamente essa infraestrutura.

Ocorre ociosidade da infraestrutura, pois muitas vezes ela fica subutilizada, uma vez que a capacidade do datacenter
precisa ser dimensionada para acomodar picos de demanda.

Adocao de Solugdoem Nuvem a partir de catalogo fixo (Unidades de Servigos de Nuvem - USN):

Vantagens:

Eliminagao do esforgo operacional de gerenciar a infraestrutura fisica on-premise.Redugao da necessidade de manter
varios contratos para operar o ambiente.

Eliminacéo da necessidade de construir um novo datacenter e adquirir muitos equipamentos para backup e recuperagdo
de desastres.

Infraestrutura elastica - capacidade de atender a demanda conforme necessario, sem a necessidade de manter
infraestrutura ociosa para lidar com picos de demanda.

Possibilidade de presenca global em varias localidades, favorecendo pesquisas que envolvam colaboragdo com outros
centros de pesquisa globais. Algumas pesquisas exigem baixa laténcia, o que seria invidvel em comunicagdes
intercontinentais.

Os custos dos servicos sdo conhecidos antecipadamente, simplificando a gest&o do contrato.

Desvantagens:

9.

O modelo de contratagdo limita o acesso a novas tecnologias e servi¢os que sdo constantemente incorporados pelos
Provedores de Servigo em Nuvem.

Dificuldade em aproveitar as reducdes de custo oferecidas pelos provedores de nuvem. Por exemplo, a introdugéo do
armazenamento GP3 na AWS poderia resultar em economia em comparagdo com o GP2 (conferir tabela abaixo).

Tabela AWS- Extraida dolink: https://aws.amazon.com/pt/ebs/pricing/ em: 11/01/2024

Tipo de volume Preco
SSD de uso geral (gp3) - 0,152 USD/GB-més
Armazenamento
SSD de uso geral (gp3) - IOPS 3.000 IOPS grétis; 0,0095 USD/IOPS provisionadas-més além de 3.000
SSD de uso geral (gp3) - Throughput 125 MB/s grétis e 0,076 USD/MBY/s provisionados-més além de 125
Volumes SSD de uso geral (gp2) 0,19 USD por GB/més de armazenamento provisionado

SSD com IOPS provisionadas (i02) - .

Armazenamento 0,238 USD/GB-més

0,091 USD/IOPS provisionados-més até 32.000 IOPS
SSD com IOPS provisionadas (i02) - 0,064 USD/IOPS provisionadas-més de 32.001 a 64.000 IOPS
I0PS

0,045 USD/IOPS provisionadas-més para mais de 64.000 IOPS(Apenas disponivel
para o io2 Block Express)

Volumes SSD de IOPS provisionadas 0,238 USD por GB/més de armazenamento provisionado E 0,091 USD porlOPS

(io2) provisionadas/més
VVolumes Throughput Optimized HDD 0,086 USD por GB/més de armazenamento provisionado
(STY)
Volumes Cold HDD (SC1) 0,0288 USD por GB-més de armazenamento provisionado

Dificuldade em ajustar as diferencas de custo entre as varias regides dos provedores de nuvem, muitas vezes localizadas
em outros paises. Existem cargas de trabalho que poderiam ser executadas fora do Brasil a um custo menor, mas nao séo
previstas nos modelos atuais de contratacdo baseados em precos fixo.

Analise comparativa de solucdes

9.1 Solugdo On-Premise

9.2 Asolucdo On-Premise oferece vantagens como a garantia de manutencdo dos dados e infraestrutura em um ambiente controlado
pelo drgdo e acesso aos dados com menor laténcia. No entanto, ha desvantagens significativas, como a necessidade de renovar
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completamente o parque de servidores devido a vida Util superior a 5 anos e a falta de contrato de suporte e manuteng&o. Isso requer
aquisicdo de servidores para armazenamento de backup e licencas de software para a atualizacdo do datacenter, além de uma
administracdo complexa de diversos contratos de suporte a infraestrutura.

9.3 Além disso, a solu¢do On-Premise exige a constru¢do de um novo datacenter para aumentar a resiliéncia e mitigar riscos em caso
de desastres. Isso pode ser um problema para instituicdes que possuem apenas um datacenter, que ndo possui redundancia completa em
seus sistemas elétricos. A solugdo também requer contratagdo de pessoal adicional para sustentar a infraestrutura, uma vez que a
instituicio opera 24x7 e o quadro de colaboradores pode ser insuficiente para administrar adequadamente essa infraestrutura.

9.4 Outra desvantagem importante da solugdo On-Premise € a ocorréncia de ociosidade da infraestrutura, pois muitas vezes ela fica
subutilizada. Isso acontece porque a capacidade do datacenter precisa ser dimensionada para acomodar picos de demanda, o que pode
resultar em capacidade ociosa quando a demanda é menor. Em geral, a solugdo On-Premise pode ser uma opgéo viavel para algumas
organizagdes, mas é preciso levar em consideracdo os custos, a complexidade e os desafios envolvidos naadministracdo e manutencédo
de uma infraestrutura local.

Solugdo em Nuvem com base em taxa de administragéo:

9.5 Aadocdo de solugdes em nuvem traz beneficios significativos, tais como a eliminagéo do esforco operacional relacionado a gestdo
da infraestrutura fisica local, redugdo da necessidade de manter varios contratos para operar o0 ambiente e a eliminacao da necessidade de
construir um novo datacenter e adquirir um extenso conjunto de equipamentos.

9.6 A infraestrutura elastica da nuvem permite atender a demanda de forma flexivel, sem a necessidade de manter recursos ociosos
para lidar com picos de demanda. Alémdisso, a possibilidade de ter presenca global em varias localidades favorece a colaboracdo em nivel
mundial e pode reduzir os custos em determinadas cargas de trabalho.

9.7 O modelo de contratagéo da nuvem permite o acesso a novas tecnologias e servicos, incorporados diariamente pelos provedores de
servigos em nuvem. Por fim, o modelo possibilita aproveitar as redugdes de custo oferecidas pelos provedores de nuvem. Com tudo isso,
a adogdo da nuvem pode trazer grandes beneficios e reduzir significativamente a taxa de administragéo para a empresa.

10. Registro de solucdes consideradas inviaveis

10.1 Adogdo de Solugdo em Nuvem a partir de catalogo fixo

10.2 A adogdo de soluges em nuvem a partir de um catalogo fixo pode apresentar diversas desvantagens que tornam essa abordagem
inviavel. Uma das principais limitagdes é o fato de que esse modelo de contratacéo impede 0 acesso a novas tecnologias e servigos que
sdo constantemente incorporados pelos provedores de servigo de nuvem. Com a rapida evolucdo do mercado de tecnologia, é essencial
ter flexibilidade para adotar e utilizar as Gltimas inovagbes que podem impulsionar os negécios.

10.3 Além disso, 0 modelo de contratacdo fixo dificulta 0 acesso a possiveis redugdes de custos oferecidas pelos provedores de nuvem.
Os pregos e pacotes podem variar ao longo do tempo, e os clientes que estdo presos a um catalogo fixo podem perder oportunidades de
economizar em seus gastos com infraestrutura de TI. A capacidade de ajustar as op¢des de servigo de acordo com as necessidades e
orcamento é fundamental para uma estratégia eficiente de nuvem.

10.4 Outra desvantagem importante ¢é a dificuldade em acomodar as diferencas de custos entre as diversas regides dos provedores de
nuvem. Muitas vezes, esses provedores estdo localizados em outros paises, 0 que pode resultar em variagdes significativas de preco para
determinadas cargas de trabalho. No entanto, os modelos de contratagdo existentes com base em pregos fisicos podem néo contemplar
essa realidade, impedindo que os clientes aproveitem os custos inferiores em determinadas regides.

10.5 Portanto, a adogdo de solugcdes em nuvem a partir de um catélogo fixo pode representar uma barreira significativa para as empresas
que desejam se beneficiar das vantagens oferecidas pela nuvem. A falta de flexibilidade para acessar novas tecnologias, aproveitar
reducBes de custos e considerar as diferencas de precos entre as regides dos provedores de nuvem pode resultar em perda de
competitividade e oportunidades de otimizacao de recursos. E essencial buscar modelos de contratagdo mais flexiveis e alinhados com
as necessidades e realidades do ambiente de nuvem em constante evolugéo.

Solugéo On-Premise

10.6 O ambiente on-premises ¢ um modelo de infraestrutura de Tl em que os recursos de computacdo, armazenamento e rede sdo
instalados e operados em um local fisico, geralmente dentro das dependéncias da organizacéo.

10.7 O atual Data-Center do Instituto Federal do Piaui est& defasado. A constru¢do de um novo ambiente on-premises é considerado
inviavel pelos motivos abaixo:

b Falta de espaco fisico: A Reitoria do Instituto Federal do Piaui, ndo possui espaco fisico adequado suficiente para
instalar e operar um ambiente on-premises. Uma op¢ao seria a aquisi¢cdo de um Data-Center em contéiner anexado ao
prédio, mas o valor é muito elevado.

b Dificuldade de gestdo: A gestdo de um ambiente on-premises pode ser complexa e requer conhecimentos técnicos
especializados. Organizagdes que ndo possuem recursos ou expertise para gerenciar umambiente on-premises podem
optar por uma solugdo em nuvem, que oferece maior facilidade de gestéo.

b Necessidade de escalabilidade: O IFPI, que precisa de uma infraestrutura de T1 escalavel, pode encontrar dificuldades
em atender as suas necessidades com um ambiente on-premises. As solu¢des em nuvem oferecem maior flexibilidade e
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escalabilidade, o que pode ser uma vantagem para acompanhar o crescimento da Institui¢éo.

° Custo: O custo para reforma/manutencao do atual Data-Center do IFPI seria muito elevado. Para implantacéo e
manutencgéo de um novo ambiente on-premises certamente serd anda mais alto, especialmente na atual situacdo
or¢amentaria. As solugdes em nuvem podem oferecer uma alternativa mais econdmica, com custos mais previsiveis.

10.8 Entdo vimos como inviavel a reforma ou aquisicdo de um ambiente on-premises com base nas necessidades especificas da
organizagao.

11. Anélise comparativa de custos (TCO)

11.1 Solugdo em Nuvem com base em taxa de administra¢éo:

11.2 A presente secdo registra comparacdo de Custos Totais de Propriedade para as solugdes técnica e funcionalmente viaveis, nos
termos do inciso Il do art. 11. da IN 01.2019 SGD/ME.

11.3 Aadocéo de solugdes em nuvem traz beneficios significativos, tais como a eliminagéo do esforco operacional relacionado a gestdo
da infraestrutura fisica local, reducdo da necessidade de manter varios contratos para operar 0 ambiente e a eliminacdo da necessidade
de construir um novo datacenter e adquirir um extenso conjunto de equipamentos.

11.4 A infraestrutura elastica da nuvem permite atender a demanda de forma flexivel, sem a necessidade de manter recursos ociosos
para lidar com picos de demanda. Além disso, a possibilidade de ter presenca global em vérias localidades favorece a colaboragédo em
nivel mundial e pode reduzir os custos em determinadas cargas de trabalho.

11.5 O modelo de contratagdo da nuvem permite 0 acesso a novas tecnologias e servigos, incorporados diariamente pelos provedores
de servigos em nuvem. Por fim, o modelo possibilita aproveitar as reducdes de custo oferecidas pelos provedores de nuvem. Com tudo
isso, a adogdo da nuvem pode trazer grandes beneficios e reduzir significativamente a taxa de administragdo para a empresa.

11.6. Ressalta-se que o IFPI possui estratégia de provimento de recursos de infraestrutura de TIC observando os aspectos qualitativos e
quantitativos de cada modelo aqui apresentado em harmonia com as necessidades de negdcio e diretrizes legais associadas as informagdes
mantida e processadas pelo 6rgao.

Tabela 1: AWS- Extraida dolink: https://aws.amazon.com/pt/ebs/pricing/ em: 14/11/2023

Tipo de volume (EBS) Prego

SSD de uso geral (gp3) - Armazenamento 0,152 USD/GB-més

SSD de uso geral (gp3) - I0PS 2888 IOPS gratis0,0095 USD/IOPS provisionadas-mésalém de

SSD de uso geral (gp3) - Throughput 125 MB/s gratis e0,076 USD/MB/s provisionados-mésalém de
125

\Volumes SSD de uso geral (gp2) 0,19 USDpor GB/més de armazenamento provisionado

SSD com IOPS provisionadas (i02) - .

Armazenamento 0,238 USD/GB-mES

0,091 USD/IOPS provisionados-més até 32.000 IOPS

SSD com IOPS provisionadas (i02) -IOPS 0,064 USD/IOPS provisionadas-més de 32.001 a 64.00010PS

0,045 USD/IOPS provisionadas-més para mais de 64.00010PS*

Volumes SSD de IOPS provisionadas(iol) 0,238 USD por GB/més de armazenamento provisionadoE 0,091
USD por IOPS provisionadas/més

Volumes Throughput Optimized HDD(STL) 0,086 USD por GB/més de armazenamento provisionad

Volumes Cold HDD (SC1) 0,0288 USD por GB-més de armazenamento provisionadg
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* Apenas disponivel para 0io2 Block Express. Para obter mais informagdes, confira volumes io2 Block Express.

12. Descrigéo da solucéo de TIC a ser contratada

12.1 E importante observar que o TCO (Custo Total de Propriedade) de cada solugéo reflete diferentes cenérios e necessidades
especificas.

12.2 A Solucdo On-Premise, 0 TCO abrange todo o ambiente de processamento e armazenamento, com um maior uso de recursos
computacionais e armazenamento.

12.3 Pararealizar uma comparacéo entre as duas solucoes, & necessario ter um elemento comum. Considerando que as maquinas virtuais
da Solucdo em Nuvem sdo vendidas com base na quantidade de Gigabit de memoria RAM por hora, podemos comparar esse total de
memoria com o total de memaéria RAM em uso na Solucdo On-Premise. Isso nos permitird obter um custo em GB/hora para cada
solugdo.

12.4 Podemos observar que a Solucdo On-Premise é 293% mais cara do que a Solugdo em Nuvem. No entanto, é importante considerar
outros fatores que tornam a Solu¢do em Nuvem mais adequada:

o Os equipamentos de processamento e armazenamento da Solugdo On-Premise atingiram 5 anos de usoem 2020 e
precisardo ser substituidos em algum momento.

. Os custos de extensdo de garantia dos equipamentos da Solugdo On-Premise ja sdo elevados e ficardo ainda mais altos
apos 2023.

b O governo federal prioriza a computa¢do em nuvem como base para reducéo de custos, maior flexibilidade e

escalabilidade. A construcdo de novos data centers foi proibida e a adog&o de servicos de infraestrutura como servico
(1aaS) é incentivada.

s A Solugdo em Nuvem oferece garantia de resiliéncia, ao contrario da Solugdo On-Premise. A nuvem distribui o
processamento e 0 armazenamento em varios data centers, garantindo a disponibilidade dos servigos, enquanto a
solugdolocal ndo possui um ambiente redundante, o que resulta em indisponibilidade do servi¢o em caso de falha no
data center ou problemas com a conexao de internet da instituicéo.

o Como o governo federal orienta as instituicdes a priorizarem a nuvem, é importante aderir ao servigo o mais cedo
possivel para ter umtempo adequado de aprendizado e poder trabalhar inicialmente de forma hibrida (on-premise e em
nuvem), transferindo o ambiente de produgéo para a nuvem

12.5 Com base na analise realizada, podemos concluir que a contratacéo de servi¢os de nuvem é a melhor opgéo para o IFPI neste
momento, oferecendo maior flexibilidade e escalabilidade para atender as suas demandas de TI, além de reduzir os custos associados &
aquisicdo e manutencdo de equipamentos proprios. O IFPI poderd contar com servigos de qualidade e confiabilidade, garantindo a
disponibilidade e a continuidade dos seus sistemas institucionais.

13. Estimativa de custo total da contratacéo
Valor (R$): 967.835,00

13.1 Apresenta-se nesta se¢do informagdes com vistas a qualificar o perfil de demanda esperado para a contratagdo. Deve-se observar
que as informag@es a seguir pautaram-se nas estimativas do IFPI e que o modelo da contratacdo permite que as quantidades por servicos
sejam alocadas durante a execugdo do contrato respeitando-se os limites maximos de cada item ou 0s acréscimos e supressoes previstos
na Lei de Licitacdes.

13.2 A CONTRATADA devera disponibilizar os recursos de Servigos de Computacdo em nuvem — Infraestrutura como Servigo
(laaS), Plataforma como Servico (PaaS), Software como Servico (SaaS), Servigo de Gerenciamento e Operagdo de recursos em
nuvem, Servico de Migra¢do de Recursos Computacionais, Servico de Migracdo de Banco de dados (laaS), Treinamento, bem
€OmMoO 0s servigos computacionais descritos na tabela 2, a seguir, por intermédio de provedores de servigos de computagdo em nuvem
que deverd possuir minimamente e integralmente todos os servicos da tabela 2, além dos itens constantes noitem

1.1 do Termo de Referéncia.

13.3 A tabela a seguir visa fornecer mera estimativa da expectativa de uso dos servigos, considerando os projetos implementados no
IFPI na nuvem como, Active Directory, Banco de Dados, Site Institucional, Docker, Moodle, Git, IPSEC, Backup que demandam
recursos, e ndo obriga o IFPI a solicitar tais servi¢os no volume ali estabelecido.

Tabela 2 - Estimativa de recursos de nuvem
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Item | Estimativa de recursos minimos necessarios Unidade de Medida \L/lglﬁme Sl L E IO
1 Méagquina virtual padrdo - adquirida por meio devCPU (por | Gigabyte de memoria 3170,6775
demanda) Total /hora

2 Maquina virtual padrdo - adquirida por meio devCPU (por Unidade de cCPU 301,7664
demanda) /hora
3 Magquina virtual Windows - adquirida por meiodememoéria | Gigabyte de memoria 145,824
(por demanda) Total /hora
4 Servigo de armazenamento de blocos (SSD) Gigabyte de memoria 2333,08291
/més
5 Servigo de armazenamento de blocos (HDD) Gigabyte/més 2333,08291
6 Servigo de armazenamento de objetos Gigabyte/més 8,45502743
7 Trafego de saida da rede Gigabyte/més 282,6905635
8 Trafego de rede do balanceador de carga Gigabyte/més 2,108436878
9 Servico de balanceamento de carga (*) Gigabyte/més 55,8
10 Servigo de DNS — Hospedagem de zonas Zona/mes 0,1
11 Servigode DNS — Consultas Milheiro de consulta 4,8143612
/mes
13 VPN Gateway Total Hora de Conexdo 138,9792
14 Servigo de Cofre de Senhas Por opera¢do (a cada 0,41844924
10.000)
15 Servigco Web Aplication Firewall adquirido porACL (**) ACL/hora 0,04669717071
16 Servigo de armazenamento de Backup Gigabyte/més 75,20824991
17 Servigo de Auditoria e Analise de Logs Gigabyte/més 10,53302218
18 IP Publico Unidade/més 1,63982
Servico Gerenciado de Banco de Dados MySQL,com 4
19 vCPU e 16 GB Instéincia’hora 1758,5928
de meméria RAM
20 Armazenamento de Banco de Dados instancia/hora 42,27849525
Servico de Sistemas Elasticos de Gerenciamento deArquivos
23 Compartilhados (NFS) (por demanda) Gigabyte/més 317,2707018
24 Serveless - RequisicOes das fungBes Milhdo de requisicdes 0,000076956
/més
25 Serveless - Tempo de execucéo das fungdes GB/segundo 0,000661778
TOTAL MENSAL ESTIMADC 8947,673981
TOTAL ESTIMADO CONTRATACAO EM 12 MESES 107.372,087772

14. Justificativa técnica da escolha da soluc¢éo

14.1 O Instituto Federal do Piaui j& utiliza a nuvem da AWS para manter diversos sistemas e sites institucionais em funcionamento,
e a continuidade da contratacdo de servicos de nuvem é uma opgao vidvel para atender essa demanda. Além disso, a IN SGD/MEno 94,
de 2022, orienta que o IFPI prefira a contratacdo de servi¢os em nuvem em vez de adquirir ou expandir equipamentos para datacenter

proprio;

14.3 Em resumo, a contratacdo de servicos de nuvem é a melhor opgéo para o IFPI neste momento, oferecendo maior flexibilidade e
escalabilidade para atender as suas demandas de TIC, além de reduzir os custos associados a aquisi¢cdo e manutencgdo de equipamentos
préprios. O IFPI poderd contar com servicos de qualidade e confiabilidade, garantindo a disponibilidade e a continuidade dos seus

sistemas institucionais.

15. Justificativa econdmica da escolha da solucéo

15.1 A adocgéo do servigo em nuvem oferece vantagens significativas, como a redugdo de custos de infraestrutura e servigos de TIC,
devido a utilizagdo de tecnologias modernas e custos operacionais inclusos na solugdo. Além disso, a migracdo para a nuvem elimina
a necessidade de manter uma infraestrutura prdpria, resultando em economia de recursos e reducdo do consumo de insumos essenciais,

como energia elétrica e espago fisico.
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16. Beneficios a serem alcancados com a contratacéo

16.1 Com o objetivo de melhorar a gestdo de TIC do Instituto Federal do Piaui, a contratacdo de uma empresa especializada pode trazer
varios beneficios. Entre eles, destacam-se:

o Amelhoria continua na prestacéo de servigos de TIC;

° Apriorizacdo da atuacdo dos servidores ematividades de gestdo e aprimoramento da gestdo orcamentaria de recursos
deTl;

o A padronizacdo de servicos e definigdo de resultados;

Ampla competitividade no mercado e atendimento aos requisitos de disponibilidade de informag&o dos servicos; e
Solugdes de TI disponibilizadas ao publico interno e a sociedade.

16.2 Além disso, o IFPI podera aprimorar o provimento de infraestrutura de T1 por meio de mecanismos de auto provisionamento sob
demanda, amplo acesso pela rede, compartilnamento através de pool de recursos, rapida elasticidade e servicos medidos por utilizago.
Com essas solucdes, a universidade podera atender as necessidades de seus usuarios de forma mais eficaz e eficiente, garantindo a
disponibilidade de servigos e solucdes de TIC com rapidez e facilidade.

17. Providéncias a serem Adotadas

17.1 Néo ha providéncias a serem adotadas, visto que o Instituto Federal do Piaui ja utiliza a infraestrutura de nuvem da AWS para
diversos servigos. Além disso, qualquer adigéo de servigos ocorrerd conforme a demanda, aproveitando o recurso humano disponivel na
instituiclo para garantir uma transicéo eficiente e sem necessidade de investimentos adicionais em infraestrutura.

18. Declaracéao de Viabilidade

Esta equipe de planejamento declara viavel esta contrataggo.

18.1. Justificativa da Viabilidade

O planejamento apresentado atende aos requisitos administrativos e as necessidades técnicas, operacionais eestratégicas do IFPI.

A contratac8o dos servigos em nuvem é uma solucao vidvel que traz beneficios como melhoria continua na prestacio de servigos de TIC,
estimulo a terceirizacdo das atividades, melhor gestdo orcamentaria, estabelecimento de padrdes de resultados, disponibilidade de
informacdo, eficiéncia na infraestrutura e reducéo de custos.

Os custos estimados sdo compativeis e representam economia, 0s riscos sdo controlaveis e a equipe responsavel estd comprometida em
fornecer os recursos necessarios. Recomendamos, portanto, a implementacéo da solucédo proposta.

19. Responsaveis

Todas as assinaturas eletrénicas seguem o horario oficial de Brasiliae fundamentam-se no §3° do Art. 4°do Decreton®10.543, de 13
de novembro de 2020.

NATANAEL RIBEIRO DA SILVA
Integrante Requisitante

5 "d
&’ Assinou eletronicamente em 15/02/2024 as 17:03:20.

SHALTON VIANA DOS SANTOS
Integrante Técnico

5 "d
&’ Assinou eletronicamente em 15/02/2024 as 17:09:24.

DIEGO CORDEIRO DE OLIVEIRA
Autoridade Maxima da Area de TIC

5 "d
&’ Assinou eletronicamente em 16/02/2024 as 08:21:01.
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TIMBRE DA EMPRESA

ANEXO I
MODELO DE DECLARACAQ DE CONHECIMENTO

Ref.: Pregao Eletronico n® 90008/2024

A empresa.......ccccoceeunn.e. , sediada no enderecgo............... municipio de
............... Estado....CEP.......ccccc....., inscrita sob o CNPJ
[ L Telefone........... , E-mail........... por intermédio do seu representante

legal.............. portador da Carteira de Identidade n°.............. expedida
pela.......... , CPF o , para fins de habilitagdo no Pregé&o Eletronico n°

90008/2024. DECLARA, sob as penalidades da lei, de que temos pleno
conhecimento das condi¢cdes e peculiaridades inerentes a natureza dos
trabalhos, assumindo total responsabilidade por esse fato e informamos que
nao utilizaremos para qualquer questionamento futuro que ensejam avencas
técnicas ou financeiras, isentando o INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUlI de qualquer
reclamacéao e/ou reivindicacao de nossa parte.

Local, data

Representante Legal



TIMBRE DAEMPRESA

ANEXO- Il
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

Ao
Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia doPiaui
Ref. Pregao Eletronico n® 90008/2024

A empresa situada no endereco municipio

Estado CEP, inscrita sob o CNPJ n° ,

Telefone , E-mail , por intermédio do seu

representante legal portador da Carteira de Identidade n°
expedida

pela e CPF n° , apresenta a seguinte proposta de valores:

Objeto: Registro de Precos para contratacdo, sob demanda, de empresa
especializada para prestacdo de servicos gerenciados de computacdo em
nuvem, sob o modelo de cloud broker (integrador) de multinuvem

ITEM ESPECIFICACOES UN QTDE | V.Unit(R$) | V.Total (R$)
Unidade de
- Servicos de Computagdoem Servico de
1 nuvem —Infraestrutura como Computagdo | 152.544
Servico (laaS) em Nuvem -
USN
Unidade de

- Servigos de Computagdo em Servico de
2 | nuvem—Plataforma como Servico| Computagdo | 112.608
(Paas) em Nuvem -
USN

Unidade de

" Servico de
Computagdo em nuvem —

C taca .
3 Software como Servico (SaaS) omputagao | 14.760
em Nuvem -
USN
— Servigo de Gerenciamento e Instjcmua
4 o gerenciadapor| 216
Operagao de recursos em nuvem R
més
. . N Instancia de
Servico de Migracao de Recursos ~
5 . Computagao 9
Computacionais .
migrada
. . ~ Instancia de
6 - Servigco de Migracdao de Banco de Banco de )

dados Dados migrada




. Turma de
7 Treinamento . 1
treinamento

TOTAL GLOBAI

VALOR TOTAL por extenso:

) APRESENTAMOS A PRESENTE PROPOSTA COMERCIAL ao
INSTITUTO FEDERAL DOPIAUI, relativamente & prestacéo de servico objeto do
Pregdo Eletrénico n® 00/2024, conforme especificacbes técnicas descritas no
Termo de Referéncia, pela qual declaramos pleno conhecimento e total
concordancia com os termos do Edital, bem assim com as condi¢des estabelecidas
para a contratacao.

Il) Declaro, sob as penas da lei e do Edital e Anexos da licitagéo, que:

a) O prazo de validade da proposta nao sera inferior a 60 (sessenta)
dias;

b) Todos os componentes de despesas de qualquer natureza, custos
diretos e indiretos, inclusive relacionados com salarios, méo-de-obra,
encargos trabalhistas, previdenciarios, tributarios, sociais, fiscais,
judiciais, fretes, transportes, garantias, seguros e demais despesas
decorrentes de exigéncia legal, bem assim materiais consumiveis
aplicados na realizacdo dos servi¢os, depreciacdo de equipamentos e
bens, ou das condi¢cbes de gestdo do contrato, estdo incluidos no preco
global final ofertado neste certame e serdo de inteira responsabilidade
desta proponente;

c) Compreendemos, na integra, o Edital e Anexos e afirmamos que
nossa proposta € perfeitamente exequivel aos precos finais que
ofertarmos, bem assim que temos plenas condi¢des de executar o objeto
licitado, manifestando total concordancia em realiza-lo conforme
disposto no Edital e Anexos, respeitando especificacbes, requisitos,
prazos e condicfes do fornecimento;

d) Esta empresa proponente cumpre plenamente todos 0s requisitos
para habilitacdo e que, até a presente data, inexistem fatos impeditivos
para sua habilitacdo no presente processo licitatério, estando ciente e
compromissa da na execuc¢ao plena do objeto;

e) E a Unica participante desta licitacio para o grupo empresarial ou
econdmico a que pertence, ndo mantendo nenhum vinculo de
dependéncia ou subordinacdo com quaisquer outras empresas licitantes
neste certame;

f) Que responsabiliza-se formalmente pelas transacfes efetuadas em
seu nome, reconhecendo como verdadeiras as propostas, ofertas e
demais atos praticados no COMPRASNET, diretamente e/ou por
representante, neste certame;

g) Declaro que as obrigacdes que impliguem custos e formacao de
precos que nao fiz constar desta proposta serao suportadas por pela
proponente;



h) Todos os calculos foram feitos com base nos precos vigentes no
mercado,peloque ofertamos os valores supracitados;

i) Esta é a proposta que apresentamos a o Instituto Federal do Piaui,
pelo que solicito que a tomem como firme e irretratavel, na forma do
Edital e Anexos e da legislacao aplicavel.

Local, data — carimbo/CNPJ

assinatura do representante da empresa



. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

MINISTERIO DA EDUCAGAO
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

ANEXO IV

ATA DE REGISTRO DE PRECOS
PREGAO ELETRONICO N°90008/2024
(Processo Administrativo n° 23172.003606/2023-25)

O INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI, com

sede no(a) ...... , ha cidade de ........ , inscrito(a) no CNPJ/MF sob o n° ....., neste
ato representado(a) pelo(a) @ ... (cargoe nome),nomeado(a) pela Portaria
ne ... de..... de ...... de 202..., publicada no....... de ... de ....... de ,
portador da matricula funcional n°................... ,» considerando o julgamento da licitacéo
na modalidade de pregdo, na forma eletrénica, para REGISTRO DE PRECOS
ne....... /202..., publicada no ...... de ... [....M1202....., processo administrativo n.°
23172.003606/2023-25, RESOLVE registrar osprecos da(s) empresa(s) indicada(s) e
gualificada(s) nesta ATA, de acordo com a classificacéo por ela(s) alcancada(s) e na(s)
guantidade(s)cotada(s), atendendo as condi¢cbes previstas no Edital de licitacdo do
Pregéo Eletronico n 90008/2024, sujeitando-se as partes as normas constantes na Lei
n° 14.133, de 1° de abril de 2021, no Decreton.® 11.462, de 31 de marco de 2023, e em
conformidade com as disposi¢cdes a seguir:

1. DO OBJETO

1.1. A presente Ata tem por objeto o registro de precos para a eventual
aquisicao de ........ , especificado(s) NO(S) ILEM(NS) ....ccvveevieeiiiee e do
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.......... Termo de Referéncia, anexo | do edital de Licitacdo do Pregao Eletronico n°
90008/2024, que € parte integrante desta Ata, assim como as propostas cujos pregos
tenham sido registrados, independentemente de transcricéo.

2. DOS PRECOS, ESPECIFICACOES E QUANTITATIVOS

2.1. O preco registrado, as especificagcbes do objeto, as quantidades minimas e
maximas de cada item, fornecedor(es) e as demais condi¢cbes ofertadas na(s)
proposta(s) sao as que seguem:

Item Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
doTR
Especi Marca Modelo Unidade Quantidade Valor Un| Prazo
X ficacdo | (seexigida | (se exigido garantig
no edital) no ou
edital) validade

2.2. Alistagem do cadastro de reserva referente ao presente registrode pre¢os consta
COmo anexo a esta Ata.

3. ORGAO(S) GERENCIADOR E PARTICIPANTE(S)
3.1. Oodrgéogerenciadorserao...... (nome do 6rgéo)....

3.2. {Alémdo gerenciador, ndo ha [ou] S&0} 6rgaos e entidades publicas participantes
do registro de precos:

Item n° Orgaos Participantes Unidade Quantidade

4. DA ADESAO A ATA DE REGISTRO DE PRECOS

4.1. Durante a vigéncia da ata, os 6rgaos e as entidades da Administracdo Publica
federal, estadual, distrital e municipal que nédo participaram do procedimento de IRP
poderao aderir a ata de registrode precos na condi¢cdo de ndo participantes, observados
0S seguintes requisitos:

411 apresentacao de justificativa da vantagem da adeséo,inclusive
em situacles de provavel desabastecimento ou descontinuidade de servi¢co
publico;
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412 demonstracdo de que o0s valores registrados estéo
compativeis com os valores praticados pelo mercado na forma do art. 23 da
Lein®14.133, de 2021; e

413 consulta e aceitacdo prévias do 6rgdao ou da entidade
gerenciadora e do fornecedor.

4.2. A autorizacdo do 6rgdo ou entidade gerenciadora apenas sera realizada
apos a aceitacao da adeséo pelo fornecedor.

421 O 6rgao ou entidade gerenciadora podera rejeitaradesdes caso
elas possam acarretar prejuizo a execucdo de seus préprios contratos ou a
sua capacidade de gerenciamento.

4.3, Apds a autorizacao do 6rgao ou da entidade gerenciadora, o
orgao ou entidade nao participante devera efetivar a aquisicdo ou a
contratacao solicitada em até noventa dias, observado o prazo de vigéncia da
ata.

4.4, O prazo de que trata o subitem anterior, relativo a efetivacao da
contratacao, podera ser prorrogado excepcionalmente, mediante solicitacao
do 6rgao ou da entidade nao participante aceita pelo érgaoou pela entidade
gerenciadora, desde que respeitado o limite temporal de vigéncia da ata de
registro de precos.

4.5, O d6rgao ou a entidade poderd aderir a item da ata de registro de
precos da qual seja integrante, na qualidade de nao participante, paraaqueles
itens para os quais nao tenha quantitativo registrado, observados os
requisitos do item 4.1.

Dos limites para as adesdes

4.6. As aquisicdes ou contratacdes adicionais ndo poderdo exceder, por 6rgdo ou
entidade, a cinquenta por cento dos quantitativos dos itens do instrumento convocatorio
registrados na ata de registro de precos para o gerenciador e para 0s participantes.

4.7. O guantitativo decorrente das adesdes ndo podera exceder, na totalidade, ao
dobro do quantitativo de cada item registrado na ata de registro de precos para o
gerenciador e os participantes,independentemente do nimero de érgados ou entidades
nao participantes que aderirem a ata de registro de precos.

4.8. Para aquisicdo emergencial de medicamentos e material de consumo meédico-
hospitalar por 6rgaos e entidades da Administragéo Publica federal, estadual, distrital e
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municipal, a adeséo a ata deregistro de precos gerenciada pelo Ministério da Saude néo
estard sujeita ao limite previsto no item 4.7.

4.9. A adesdo a ata de registro de precos por 6rgaos e entidades da Administracdo
Publica estadual, distrital e municipal poderd ser exigida para fins de transferéncias
voluntarias, ndo ficando sujeita ao limite deque trata o item 4.7, desde que seja destinada
a execucdo descentralizada de programa ou projeto federal e comprovada a
compatibilidade dos precos registrados com os valores praticados no mercado na forma
do art. 23 da Lei n° 14.133, de 2021.

Vedacdo a acréscimo de quantitativos

4.10. E vedado efetuar acréscimos nos quantitativos fixados na ata de registro de
precos.

5. VALIDADE, FORMALIZACAO DA ATA DE REGISTRO DE PRECOS E
CADASTRO RESERVA

5.1. Avalidade da Ata de Registro de Precos sera de 1 (um) ano, contado a partir do
primeiro dia Gtil subsequente a data de divulgacdono PNCP, podendo ser prorrogada por
igual periodo, mediante a anuéncia do fornecedor, desde que comprovado o preco
vantajoso.

51.1. O contrato decorrente da ata de registro de precos tera sua
vigéncia estabelecida no préprio instrumento contratual e observara no
momento da contratacdo e a cada exercicio financeiro a disponibilidade de
créditos orcamentarios, bem como a previsdo no plano plurianual, quando
ultrapassar 1 (um) exercicio financeiro.

512 Na formalizacdo do contrato ou do instrumento substituto
devera haver a indicacdo da disponibilidade dos créditos orcamentarios
respectivos.

5.2. A contratacdo com os fornecedores registrados na ata sera formalizada pelo
orgao ou pela entidade interessada por intermédio de instrumento contratual, emissao
de nota de empenho de despesa, autorizacdo de compra ou outro instrumento habil,
conforme o art. 95da Lei n°® 14.133, de 2021.

521. O instrumento contratual de que trata o item 5.2. devera ser assinado
no prazo de validade da ata de registro de precos.

5.3. Os contratos decorrentes do sistema de registro de precos poderdo ser
alterados, observado o art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

5.4. Apés a homologacdo da licitacdo ou da contratacdo direta, deverdo ser
observadas as seguintes condi¢cdes para formalizacéo da ata de registro de precos:
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54.1. Serdo registrados na ata 0s precos e 0s quantitativos do
adjudicatario, devendo ser observada a possibilidade de olicitante oferecer ou
nao proposta em quantitativo inferior aoméaximo previsto no edital e se obrigar
nos limites dela;

54.2. Serédincluido na ata, na forma de anexo, o registro doslicitantes
ou dos fornecedores que:
5421 Aceitarem cotar os bens, as obras ou 0s servigos
com precos iguais aos do adjudicatério,observada a classificacdo da
licitacao; e
5422 Mantiverem sua proposta original.
54.3. Seré respeitada, nas contratacfes, a ordem de classificagcdo dos

licitantes ou dos fornecedores registrados na ata.

5.5. O registro a que se refere o item 5.4.2 tem por objetivo a formacéo de cadastro
de reserva para o caso de impossibilidade de atendimento pelo signatario da ata.

5.6. Para fins da ordem de classificacao, os licitantes ou fornecedoresque aceitarem
reduzir suas propostas para o preco do adjudicatario antecederdo aqueles que
mantiverem sua proposta original.

5.7. A habilitacdo dos licitantes que comporéo o cadastro de reserva a que se refere
o item 5.4.2.2 somente sera efetuada quando houver necessidade de contratacdo dos
licitantes remanescentes, nas seguintes hipoteses:

5.7.1. Quando o licitante vencedor ndo assinar a ata de registro de precos,
no prazo e nas condicfes estabelecidos no edital.

5.7.2. Quando houver o cancelamento do registro do licitante oudo registro
de precos nas hipoteses previstas no item 9.

5.8. O preco registrado com indicacéo dos licitantes e fornecedores sera divulgado
no PNCP e ficara disponibilizado durante a vigéncia da ata de registro de precos.

5.9. Apo6s a homologacao da licitacdo ou da contratacdo direta, o licitante mais bem
classificado ou o fornecedor, no caso da contratacao direta, sera convocado para assinar
a ata de registro de precos, no prazo e nas condi¢des estabelecidos no edital de licitacdo
ou no aviso de contratacado direta, sob pena de decair o direito, sem prejuizo das sancfes
previstas na Lei n® 14.133, de 2021.

59.1. O prazo de convocacéao podera ser prorrogado 1 (uma) vez,por igual
periodo, mediante solicitacdo do licitante ou fornecedor convocado, desde
gue apresentada dentro do prazo, devidamente justificada, e que a justificativa
seja aceita pela Administracao.

5.10. A ata de registro de precos serd assinada por meio de assinaturadigital e
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disponibilizada no Sistema de Registro de Precos.

5.11. Quando o convocado ndo assinar a ata de registro de pre¢os no prazo e nas
condicles estabelecidos no edital ou no aviso de contratacéo, e observado o disposto
no item 5.7, observando o item 5.7 e subitens, fica facultado a Administracdo convocar
os licitantes remanescentes do cadastro de reserva, na ordem de classificacdo, parafazé-
lo em igual prazo e nas condi¢des propostas pelo primeiro classificado.

5.12. Na hipétese de nenhum dos licitantes que trata o item 5.4.2.1, aceitar a
contratagcdo nos termos do item anterior, a Administragédo, observados o valor estimado
e sua eventual atualizacao nos termos doedital:

512.1. Convocar para negociacdo o0s demais licitantes ou
fornecedores remanescentes cujos precos foram registrados sem reducao,
observada a ordem de classificacao, com vistasa obtencéo de preco melhor,
mesmo que acima do preco do adjudicatario; ou

512.2. Adjudicar e firmar o contrato nas condicOes ofertadas pelos
licitantes ou fornecedores remanescentes, atendida a ordem classificatoria,
guando frustrada a negociacdo de melhor condicéo.

5.13. A existéncia de precos registrados implicara compromisso de fornecimento
nas condi¢cdes estabelecidas, mas ndo obrigara a Administracao a contratar, facultada a
realizacao de licitacdo especifica para a aquisi¢ao pretendida, desde que devidamente
justificada.

6. ALTERACAO OU ATUALIZACAO DOS PRECOS REGISTRADOS

6.1. Os precos registrados poderdo ser alterados ou atualizados em decorréncia
de eventual reducéo dos precos praticados no mercado oude fato que eleve o custo dos
bens, das obras ou dos servigos registrados, nas seguintes situacodes:

6.1.1. Em caso de forca maior, caso fortuito ou fato doprincipe ou em
decorréncia de fatos imprevisiveis ou previsiveis de consequéncias
incalculaveis, que inviabilizem aexecucdo da ata tal como pactuada, nos
termos da alinea “d"do inciso Il do caput do art. 124 da Lei n°® 14.133, de 2021;

6.1.2. Em caso de criacao, alteracdo ou extincdo de quaisquer tributos ou
encargos legais ou a superveniéncia dedisposicfes legais, com comprovada
repercussao sobre 0s precos registrados;

6.1.3. Na hipétese de previsao no edital ou no aviso de contratacéo direta
de clausula de reajustamento ou repactuacéo sobre 0s precos registrados, nos
termos da Lei n°14.133, de 2021.

6.1.3.1. No caso do reajustamento, deverd ser respeitada a
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7.
7.1.

contagem da anualidade e o indice previstos para a contratacao;

6.1.3.2. No caso da repactuacdo, podera ser a pedido do
interessado, conforme critérios definidos para a contratagéo.

NEGOCIACAO DE PRECOS REGISTRADOS

Na hipotese de o preco registrado tornar-se superior ao pre¢o praticado no

mercado por motivo superveniente, o 6rgdo ou entidade gerenciadora convocard o
fornecedor para negociar a reducéo do preco registrado.

7.2.

711 Caso ndo aceite reduzir seu preco aos valores praticados pelo
mercado, o fornecedor sera liberado do compromisso assumido quanto ao
item registrado, sem aplicacéo de penalidades administrativas.

7.12. Na hipotese prevista no item anterior, o gerenciador convocara os
fornecedores do cadastro de reserva, na ordemde classificagéo, para verificar
se aceitam reduzir seus precosaos valores de mercado e ndo convocara 0s
licitantes oufornecedores que tiveram seu registro cancelado.

7.13. Se ndo obtiver éxito nas negociacdes, o 6rgdo ou entidade
gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de precos,
adotando as medidas cabiveis para obtencao de contratacdo mais vantajosa.

7.14. Na hipétese de reducdo do preco registrado, o gerenciador
comunicara aos o6rgdos e as entidades que tiverem firmado contratos
decorrentes da ata de registro de precos para que avaliem a conveniéncia e
a oportunidade de diligenciarem negociacdo com vistas a alteracdo
contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei n® 14.133, de 2021.

Na hipotese de o preco de mercado tornar-se superior ao preco registrado

e o fornecedor ndo poder cumprir as obrigacfes estabelecidas na ata, sera facultado ao
fornecedor requerer ao gerenciador a alteracdo do preco registrado, mediante
comprovacdo de fato superveniente que supostamente o impossibilite de cumprir o
COMpromisso.

7.2.1. Neste caso, o fornecedor encaminhara, juntamente com o
pedido de alteracdo, a documentacdo comprobatoéria ou a planilha de custos
gue demonstre a inviabilidade do preco registrado em relacdo as condi¢des
inicialmentepactuadas.

7.2.2. N&do hipétese de ndo comprovacdo da existéncia de fato
superveniente que inviabilize o preco registrado, o pedido sera indeferido pelo
orgao ou entidade gerenciadora e o fornecedor devera cumprir as obrigaces
estabelecidas naata, sob pena de cancelamento do seu registro, nos termos do
item 9.1, sem prejuizo das sanc¢des previstas na Lei n°® 14.133,de 2021, e na
legislagéo aplicavel.
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7.2.3. Na hipdtese de cancelamento do registro do fornecedor, nos
termos do item anterior, o gerenciador convocara os fornecedores do cadastro
de reserva, na ordem de classificacdo, para verificar se aceitam manter seus
precos registrados, observado o disposto no item 5.7.

7.24. Se ndo obtiver éxito nas negociacbes, o0 6rgdo ou entidade
gerenciadora procedera ao cancelamento da ata de registro de precos, nos
termos do item 9.4, e adotard as medidas cabiveis para a obtencdo da
contratagdo mais vantajosa.

7.25. Na hipotese de comprovacdo da majoracdo do preco de mercado
gue inviabilize o preco registrado, conforme previsto no item 7.2 e no item
7.2.1, o 6rgdo ou entidade gerenciadora atualizard o preco registrado, de
acordo com a realidade dos valores praticados pelo mercado.

7.2.6. O 6rgado ou entidade gerenciadora comunicard aos 0rgaos e as
entidades que tiverem firmado contratos decorrentes da ata de registro de
precos sobre a efetivaalteracdo do preco registrado, para que avaliem a
necessidade de alterac&o contratual, observado o disposto no art. 124 da Lei
n° 14.133, de 2021.

8. REMANEJAMENTO DAS QUANTIDADES REGISTRADAS NA ATA DE
REGISTRO DE PRECOS

8.1. As quantidades previstas para 0s itens com precos registrados nas atas de
registro de precos poderao ser remaneja das pelo 6rgao ou entidade gerenciadora entre
0s 6rgdos ou as entidades participantes e ndo participantes do registro de precos.

8.2. O remanejamento somente podera ser feito:
821 De 6rgdo ou entidade participante para o6rgdo ou entidade
participante; ou
822 De 6rgdo ou entidade participante para 6rgdo ou entidade néo
participante.

8.3. O 6rgdo ou entidade gerenciadora que tiver estimado as quantidades que
pretende contratar sera considerado participante para efeito do remanejamento.

8.4.  Na hip6tese de remanejamento de 6rgdo ou entidade participante para 6rgéo ou
entidade ndo participante, serdoobservados os limites previstos no art. 32 do Decreto
n°®11.462, de 2023.

8.5. Competira ao 6rgao ou a entidade gerenciadora autorizar o remanejamento
solicitado, com a reducdo do quantitativo inicialmente informado pelo 6rgdo ou pela
entidade participante, desde que haja prévia anuéncia do 6rgdo ou da entidade que
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sofrer redugao dos quantitativos informados.

8.6. Caso o remanejamento seja feito entre 6rgdos ou entidades dos Estados,
do Distrito Federal ou de Municipios distintos, cabera ao fornecedor beneficiario da ata
de registro de precos, observadas as condi¢gdes nela estabelecidas, optar pela aceitacado
ou nao do fornecimento decorrente do remanejamento dos itens.

8.7. Na hipétese da compra centralizada, ndo havendo indicagcdo pelo6rgéo ou
pela entidade gerenciadora, dos quantitativos dos participantes da compra centralizada,
nos termos do item 8.3, a distribuicdo das quantidades para a execucao descentralizada
sera pormeio do remanejamento.

9. CANCELAMENTO DO REGISTRO DO LICITANTE VENCEDOR E DOS
PRECOS REGISTRADOS

9.1. O registro do fornecedor sera cancelado pelo gerenciador, quando o
fornecedor:

9.1.1. Descumprir as condi¢cbes da ata de registro de precos,sem
motivo justificado;

912 N&o retirar a nota de empenho, ou instrumento equivalente, no
prazo estabelecido pela Administracdo sem justificativa razoavel,

9.1.3. N&o aceitar manter seu preco registrado, na hipoteseprevista
no artigo 27, 8 2°, do Decreto n°® 11.462, de 2023; ou

9.14. Sofrer sangao prevista nos incisos Il ou 1V do caput do art. 156
da Lei n®14.133, de 2021.

9.14.1. Na hipoétese de aplicacédo de sancao prevista nos incisos Ill ou
IV do caput do art. 156 da Lei n® 14.133, de 2021,caso a penalidade
aplicada ao fornecedor nédo ultrapasse o prazo de vigéncia da ata de
registro de precos, podera o 6rgao ou a entidade gerenciadora podera,
mediante decisao fundamentada, decidir pela manutencéo do registro
de precos, vedadas contratacbes derivadas da ata enquanto
perdurarem os efeitos da sancao.

9.2. O cancelamento de registros nas hipéteses previstas no item 9.1sera formalizado
por despacho do 6rgdo ou da entidade gerenciadora, garantidos os principios do
contraditorio e da ampla defesa.

9.3. Na hipo6tese de cancelamento do registro do fornecedor, o 6rgadoou a entidade
gerenciadora podera convocar os licitantes que compdem o cadastro de reserva,
observada a ordem de classificacao.

9.4.  Ocancelamento dos precos registrados podera ser realizado pelogerenciador, em
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determinada ata de registro de precos, total ou parcialmente, nas seguintes hipoteses,
desde que devidamente comprovadas e justificadas:

94.1. Por razado de interesse publico;

94.2. A pedido do fornecedor, decorrente de caso fortuito ou forga maior;
ou

94.3. Se ndo houver éxito nas negocia¢des, nas hipéteses em que o preco
de mercado tornar-se superior ou inferior aopreco registrado, nos termos do
artigos 26, 8 3° e 27, § 4°, ambos do Decreto n® 11.462, de 2023.

10. DAS PENALIDADES

10.1. O descumprimento da Ata de Registro de Precos ensejara aplicacdo das
penalidades estabelecidas no edital.

10.11. As sancdes também se aplicam aos integrantes do cadastro de
reserva no registro de precos que, convocados, ndo honrarem o compromisso
assumido injustificadamente apos terem assinado a ata.

10.2. E da competéncia do gerenciador a aplicacéo das penalidades decorrentes
do descumprimento do pactuado nesta ata de registro de preco (art. 7°, inc. XIV, do
Decreto n° 11.462, de 2023), exceto nas hipéteses em que o descumprimento disser
respeito as contratacdes dos 6rgaos ou entidade participante, caso no qual cabera ao
respectivoorgao participante a aplicacdo da penalidade (art. 8°, inc. IX, do Decreto n°
11.462, de 2023).

10.3. O 6rgéo ou entidade participante devera comunicar ao 0rgao gerenciador
gualquer das ocorréncias previstas no item 9.1, dada a necessidade de instauracao de

procedimento para cancelamento do registro do fornecedor.

11. CONDICOES GERAIS

11.1. As condicdes gerais de execucdo do objeto, tais como os prazos para
entrega e recebimento, as obrigacfes da Administracdo e do fornecedor registrado,
penalidades e demais condi¢cbes do ajuste, encontram-se definidos no Termo de
Referéncia, ANEXO | AO EDITAL.

11.2. No caso de adjudicacao por preco global de grupo de itens, s6 sera admitida
a contratacdo de parte de itens do grupo se houver prévia pesquisa de mercado e
demonstracao de sua vantagem para o 6rgao ou a entidade.
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Para firmeza e validade do pactuado, a presente Ata foi lavrada em .... (.....) vias de igual
teor, que, depois de lida e achada em ordem, vai assinada pelas partes e encaminhada
copia aos demais 6rgaos participantes (se houver).

Local e data
Assinaturas

Representante legal do 6rgédo gerenciador e representante(s) legal(is)do(s)
fornecedor(s) registrado(s)
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Anexo |

Cadastro Reserva

Seguindo a ordem de classificacao, segue relacdo de fornecedores que aceitaram cotar os

itens com precos iguais ao adjudicatario:

ltem Fornecedor (razédo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificacdo| Marca Modelo Unidade Quantidade Valor | Prazo
(se exigida | (se exigido no Un | garanti
X no edital) edital) aou
validad
e
Seguindo a ordem de classificagdo, segue relacdo de fornecedores que mantiveram sua
proposta original:
Iltem Fornecedor (razdo social, CNPJ/MF, endereco, contatos, representante)
do
TR
Especificag Marca Modelo Unidade Quantidade Valor | Prazo
do (se exigida | (se exigido no Un | garanti
X no edital) edital) aou
validad
e
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI
PRO-REITORIA DE ADMINISTRACAO

ANEXO V
TERMO DE CONTRATO

(Processo Administrativo n° 23172.003606/2023-25)

CONTRATO ADMINISTRATIVO N° ... l...., QUE
FAZEM ENTRE SI A UNIAO, POR INTERMEDIO DO (A)
......................................................... E

O, por intermeédio do(a) ......ccvveevrvrvieereeeeennninnne (6rgéo contratante), com
SEAE NO(A) .vvvvvvveeeieeiieiiieeieeee e ,hacidade de ......cooovevvvveeieiiiiiiieeeinn, /Estado ...,
inscrito(@) NO CNPJsobon®.........cccvvvvvvvvieiiiene, , heste ato representado(a) pelo(a) ...........cc.vvveee.ee.
(cargo e nome), nomeado(a) pela Portaria n° ...... , de ... de i de 20..., publicada no
DOU de ..... de ..o de .......... , portador da Matricula Funcional n° .......... , doravante
denominado CONTRATANTE, € 0(Q) ..ccccoovvvvvveerrrerinennne. , inscrito(@) no CNPJ/MF sob o n°
............................ , sediado(@) Na .y, €M dOTAVaNte
designado CONTRATADO, neste ato representado(a) POr........ccccccvvveevieeiiieeeinnennn, (nome e fungéo no
contratado), conforme atos constitutivos da empresa OU procuracao apresentada nos autos, tendo
em vista 0 que consta No Processo N°..........ccccevveevieeeiineen, e em observancia as disposi¢des da Lei
n®14.133, de 1°de abril de 2021, e demais legislacéo aplicavel, resolvem celebrar o presente Termo
de Contrato, decorrente do Pregao Eletronico n. .../ .., mediante as clausulas e condic¢des a seguir
enunciadas.

CLAUSULA PRIMEIRA — OBJETO (art. 92, le ll)

1.1. O objeto do presente instrumento € a contrata¢éo de solugdo de tecnologia da informacéo e
comunicacgao de.......cccoccvevverenennn. , has condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia.

1.2.  Objeto da contratacéo:
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

ITEM ESPECIFICACAO CATSER UNIDADE | QUANTIDADE VALOR VALOR
DE UNITARIO | TOTAL
MEDIDA
1
2
3

1.3.  Vinculam esta contratacdo, independentemente de transcri¢ao:
13.1 O Termo de Referéncia,;
1.3.2. O Edital da Licitacéo;
1.3.3. A Proposta do contratado;
1.3.4. Eventuais anexos dos documentos supracitados.
CLAUSULA SEGUNDA - VIGENCIA E PRORROGACAO

2.1. O prazo de vigéncia da contratacdo é de 12 (doze) contados da data da assinatura,
prorrogavel para até 5 anos, na forma dos artigos 106 da Lei n°® 14.133, de 2021.

CLAUSULA TERCEIRA — MODELOS DE EXECUCAO E GESTAO CONTRATUAIS (art. 92, 1V. VII
e Xviih)
3.1. O regime de execuc¢do contratual, os modelos de gestéo e de execucdo, assim como 0s prazos

e condicbes de conclusdo, entrega, observacdo e recebimento do objeto constam no Termode
Referéncia, anexo a este Contrato.

CLAUSULA QUARTA - SUBCONTRATAGCAO

4.1. E permitida a subcontratacdo parcial do objeto, conforme condicdes estabelecidas no Termode
Referéncia.

CLAUSULA QUINTA - PRECO
5.1. O valor total da contratacédo é de RS.......... ()

5.2 No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da
execucdo do objeto, inclusive tributos e/ou impostos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciérios, fiscais e
comerciais incidentes, taxa de administracao, frete, seguro e outros necessarios ao cumprimento integral do
objeto da contratacéo.

5.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos ao contratado
dependerao dos quantitativos efetivamente fornecidos.

CLAUSULA SEXTA - PAGAMENTO (art. 92, V e VI)

6.1. O prazo para pagamento ao contratado e demais condi¢cbes a ele referentes encontram-se
definidos no Termo de Referéncia, anexo a este Contrato.
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TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

CLAUSULA SETIMA - REAJUSTE (art. 92, V)

7.1. Os precos inicialmente contratados séo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado
da data do orgamento estimado, em / / (DD/MM/AAAA).

7.2.  ApOs o interregno de um ano, e independentemente de pedido do contratado, os precos
iniciais serdo reajustados, mediante a aplicacdo, pelo contratante, do indice de Custos de
Tecnologia da Informacéo - ICTI, mantido pela Fundacéo Instituto de Pesquisa Econémica Aplicada
- IPEA, exclusivamente para as obrigac¢des iniciadas e concluidas apds a ocorréncia da anualidade.

7.3.  Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a
partir dos efeitos financeiros do altimo reajuste.

7.4. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, o contratante pagara
ao contratado a importancia calculada pela ultima variacdo conhecida, liquidando a diferenca
correspondente téo logo seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

7.5. Nas afericOes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(ao), obrigatoriamente, o(s)
definitivo(s).

7.6. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de
gualquer forma ndo possa(m) mais ser utilizado(s), sera(ao) adotado(s), em substituicédo, o(s) que
vier(em) a ser determinado(s) pela legislacdo entdo em vigor.

7.7. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice
oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

7.8.  Oreajuste sera realizado por apostilamento.
CLAUSULA OITAVA - OBRIGACOES DO CONTRATANTE (art, 92, X, Xl e XIV)

8.1. S&oobrigacbes do Contratante, além das previstas no termo de referéncia:

8.2.  Exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pelo Contratado, de acordo com o
contrato e seus anexos;

8.3.  Recebero objeto no prazo e condicdes estabelecidas no Termo de Referéncia;

8.4. Notificar o Contratado, por escrito, sobre vicios, defeitos ou incorrecdes verificadas no objeto
fornecido, para que seja por ele substituido, reparado ou corrigido, no total ou em parte, as suas
expensas;

8.5. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato e o cumprimento das obrigagdes pelo
Contratado;

8.6. Comunicar a empresa para emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa
da execucdo do objeto, para efeito de liquidagdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre
a execucao do objeto, quanto a dimenséo, qualidade e quantidade, conforme o art. 143 da Lei n°
14.133, de 2021;

8.7.  Efetuar o pagamento ao Contratado do valor correspondente a execugdo do objeto, no
prazo, forma e condi¢fes estabelecidos no presente Contrato e no Termo de Referéncia;
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8.8.  Aplicar ao Contratado as sanc¢des previstas na lei e neste Contrato;

8.9. Cientificar o 6rgao de representacgdo judicial da Advocacia-Geral da Unido para adog¢éo das
medidas cabiveis quando do descumprimento de obrigacdes pelo Contratado;

8.10. Explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitac6es e reclamacdes relacionadas a
execucdo do presente Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes,
meramente protelatérios ou de nenhum interesse para a boa execuc¢ao do ajuste.

8.11. A Administracdo tera o prazo de XXXXXXX, a contar da data do protocolo do requerimento
para decidir, admitida a prorrogacao motivada, por igual periodo.

8.12. Responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econémico-financeiro feitos pelo
contratado no prazo maximo de XXXXXX.

8.13. Notificar os emitentes das garantias quanto ao inicio de processo administrativo para
apuracao de descumprimento de clausulas contratuais.

8.14. Comunicar o Contratado na hipétese de posterior alteracéo do projeto pelo Contratante, no caso do
art. 93, 82°, da Lei n°® 14.133, de 2021.

8.15. A Administragdo ndo respondera por quaisquer compromissos assumidos pelo Contratado com
terceiros, ainda que vinculados a execucao do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato do Contratado, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

CLAUSULA NONA - OBRIGACOES DO CONTRATADO (art. 92. XIV. XVl e XVII)

9.1. O Contratado deve cumprir todas as obrigacdes constantes deste Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus 0s riscos e as despesas decorrentes da boa e
perfeita execucdo do objeto, observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas, além das
previstas no termo de referéncia:

9.2. Manter preposto aceito pela Administracdo no local ou do servico para representa-lo na
execucao do contrato.

9.3. Aindicacdo ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgéo ou
entidade, desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para 0 exercicio
da atividade.

9.4. Atender as determinagfes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior
(art. 137, 1) e prestar todo esclarecimento ou informacéo por eles solicitados;

9.5. Alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato,
com habilitagdo e conhecimento adequados, fornecendo os materiais, equipamentos, ferramentas
e utensilios demandados, cuja quantidade, qualidade e tecnologia deverdo atender as
recomendacdes de boa técnica e a legislagéo de regéncia;

9.6. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte,
no prazo fixado pelo fiscal do contrato, 0s servicos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou
incorre¢des resultantes da execugdo ou dos materiais empregados;
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9.7. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, de acordo com
0 Caodigo de Defesa do Consumidor (Lei n® 8.078, de 1990), bem como por todo e qualquer dano
causado a Administracdo ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizacao ou o
acompanhamento da execuc¢édo contratual pelo Contratante, que ficara autorizado a descontar dos
pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos danos
sofridos;

9.8. Na&o contratar, durante a vigéncia do contrato, conjuge, companheiro ou parente em linha
reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau, de dirigente do contratante ou do fiscal ou gestor
do contrato, nos termos do artigo 48, paragrafo Unico, da Lein® 14.133, de 2021;

9.9. Quando nao for possivel a verificagcdo da regularidade no Sistema de Cadastro de
Fornecedores — SICAF, o contratado devera entregar ao setor responsavel pela fiscalizacdo do
contrato, até o dia trinta do més seguinte ao da prestagéo dos servi¢os, 0s seguintes documentos:

1) prova de regularidade relativa a Seguridade Social; 2) certiddo conjunta relativa aos tributos
federais e a Divida Ativa da Uniao; 3) certiddes que comprovem a regularidade perante a Fazenda
Municipal ou Distrital do domicilio ou sede do contratado; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS —
CRF; e 5) Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas — CNDT;

9.10. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacbes previstas em Acordo, Convencao,
Dissidio Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas
as obrigacdes trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao
especifica, cuja inadimpléncia ndo transfere a responsabilidade ao Contratante;

9.11. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia
anormal ou acidente que se verifigue no local dos servicgos.

9.12. Prestar todo esclarecimento ou informacdo solicitada pelo Contratante ou por seus
prepostos, garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do empreendimento.

9.13. Paralisar, por determinacdo do Contratante, qualquer atividade que ndo esteja sendo
executada de acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranca de pessoas ou bens
de terceiros.

9.14. Promover a guarda, manutencgéo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for
necessario a execucgao do objeto, durante a vigéncia do contrato.

9.15. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente,
cumprindo as determinac¢des dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e
nas melhores condi¢des de seguranca, higiene e disciplina.

9.16. Submeter previamente, por escrito, ao Contratante, para analise e aprovacado, quaisquer
mudangas nos métodos executivos que fujam as especificagbes do memorial descritivo ou
instrumento congénere.

9.17. N&o permitir a utilizagdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos, exceto na
condi¢éo de aprendiz para os maiores de quatorze anos, nem permitir a utilizagéo do trabalho do
menor de dezoito anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;

Pagina5]|13
Camara Nacional de Modelos de Licitag6es e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrdnico para contratagéo de servigos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestao



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

9.18. Manter durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
assumidas, todas as condi¢fes exigidas para habilitagdo na licitac&o;

9.19. Cumprir, durante todo o periodo de execucao do contrato, a reserva de cargos prevista em
lei para pessoa com deficiéncia, para reabilitado da Previdéncia Social ou para aprendiz, bem como
as reservas de cargos previstas na legislagédo (art. 116);

9.20. Comprovar a reserva de cargos a que se refere a clausula acima, no prazo fixado pelo fiscal
do contrato, com a indicagdo dos empregados que preencheram as referidas vagas (art. 116,
paragrafo Unico);

9.21. Guardar sigilo sobre todas as informacdes obtidas em decorréncia do cumprimento do
contrato;

9.22. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos
de sua proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos,
devendo complementa-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta ndo seja satisfatério para
o0 atendimento do objeto da contratacéo, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art.
124,11, d, da Lein®14.133, de 2021;

9.23. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as
normas de seguranca do Contratante;

9.24. Realizar os servicos de manutencao e assisténcia técnica conforme estabelecido no Termo
de Referéncia.;

9.25. Realizar a transicdo contratual com transferéncia de conhecimento, tecnologia e técnicas
empregadas, sem perda de informacgdes, podendo exigir, inclusive, a capacitacdo dos técnicos do
contratante ou da nova empresa que continuara a execu¢ao dos servicos;

9.26. Ceder ao Contratante todos os direitos patrimoniais relativos ao objeto contratado, o qual
poderd ser livremente utilizado e/ou alterado em outras ocasides, sem necessidade de nova
autorizacao do Contratado.

CLAUSULA DECIMA- OBRIGACOES PERTINENTES A LGPD

10.1. As partes deverdo cumprir a Lein® 13.709, de 14 de agosto de 2018 (LGPD), quanto a todos
0s dados pessoais a que tenham acesso em razao do certame ou do contrato administrativo que
eventualmente venha a ser firmado, a partir da apresentagdo da proposta no procedimento de
contratacdo, independentemente de declaracdo ou de aceitagdo expressa.

10.2. Os dados obtidos somente poderdo ser utilizados para as finalidades que justificaram seu
acesso e de acordo com a boa-fé e com os principios do art. 6° da LGPD.

10.3. E vedado o compartilhamento com terceiros dos dados obtidos fora das hipdteses permitidas
em Lei.

10.4. A Administracdo devera ser informada no prazo de 5 (cinco) dias Uteis sobre todos os
contratos de suboperacéo firmados ou que venham a ser celebrados pelo Contratado.
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10.5. Terminado o tratamento dos dados nos termos do art. 15 da LGPD, é dever do contratado
elimind-los, com excecdo das hip6teses do art. 16 da LGPD, incluindo aquelas em que houver
necessidade de guarda de documentacgédo para fins de comprovacdo do cumprimento de obrigacdes
legais ou contratuais e somente enquanto nao prescritas essas obrigacoes.

10.6. E dever do contratado orientar e treinar seus empregados sobre os deveres, requisitos e
responsabilidades decorrentes da LGPD.

10.7. O Contratado devera exigir de suboperadores e subcontratados o cumprimento dos deveres
da presente clausula, permanecendo integralmente responsavel por garantir sua observancia.

10.8. O Contratante podera realizar diligéncia para aferir o cumprimento dessa clausula, devendo
o Contratado atender prontamente eventuais pedidos de comprovacao formulados.

10.9. O Contratado devera prestar, no prazo fixado pelo Contratante, prorrogavel justificadamente,
guaisquer informacdes acerca dos dados pessoais para cumprimento da LGPD, inclusive quanto a
eventual descarte realizado.

10.10. Bancos de dados formados a partir de contratos administrativos, hotadamente aqueles que
se proponham a armazenar dados pessoais, devem ser mantidos em ambiente virtual controlado,
com registro individual rastreavel de tratamentos realizados (LGPD, art. 37), com cada acesso, data,
horario e registro da finalidade, para efeito de responsabilizacéo, em caso de eventuais omissoes,
desvios ou abusos.

10.11. Os referidos bancos de dados devem ser desenvolvidos em formato interoperavel, a fim de
garantir a reutilizacdo desses dados pela Administracdo nas hipoteses previstas ha LGPD.

10.12. O contrato esta sujeito a ser alterado nos procedimentos pertinentes ao tratamento de dados
pessoais, quando indicado pela autoridade competente, em especial a ANPD por meio de opinibes
técnicas ou recomendacdes, editadas na forma da LGPD.

10.13. Os contratos e convénios de que trata o § 1° do art. 26 da LGPD deverdo ser comunicados
a autoridade nacional.

CLAUSULA DECIMA PRIMEIRA — GARANTIA DE EXECUCAO (art. 92, XII)

11.1. A contratacdo conta com garantia de execucao, nos moldes do art. 96 da Lei n® 14.133, de
2021, na modalidade XXXXXX, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do
contrato.

11.2. O contratado apresentara, no prazo maximo de 10 (dez) dias uteis, prorrogaveis por igual
periodo, a critério do contratante, contado da assinatura do contrato, comprovante de prestacéo de
garantia, podendo optar por caugédo em dinheiro ou titulos da divida publica ou, ainda, pela fianca
bancaria, em valor correspondente a 5% (cinco por cento) do valor total do contrato.

11.3. A garantia assegurara, qualguer que seja a modalidade escolhida, o pagamento de:

11.31.  prejuizos advindos do ndo cumprimento do objeto do contrato e do nao
adimplemento das demais obrigagdes nele previstas;

11.3.2.  multas moratdrias e punitivas aplicadas pela Administracéo a contratada; e

Pagina7]|13
Camara Nacional de Modelos de Licitag6es e Contratos da Consultoria-Geral da Unido
Atualizagdo: maio/2023
Termo de contrato modelo para Pregéo Eletrdnico para contratagéo de servigos/Solucédo de Tecnologia da Informagao e Comunicagao
Aprovado pela Secretaria de Governo Digital.
Identidade visual pela Secretaria de Gestao



TERMO DE CONTRATO ADMINISTRATIVO N° XXXX/XXXX

11.3.3.  obrigacOes trabalhistas e previdenciarias de qualquer natureza e para com o
FGTS, nédo adimplidas pelo contratado, quando couber.

11.4. A modalidade seguro-garantia somente sera aceita se contemplar todos os
eventos indicados no item 11.3, observada a legislagédo que rege a matéria.

11.5. A garantia em dinheiro devera ser efetuada em favor do contratante, em conta
especifica na Caixa Econdmica Federal, com corre¢cdo monetaria.

11.6. Caso a opcao seja por utilizar titulos da divida publica, estes devem ter sido
emitidos sob a forma escritural, mediante registro em sistema centralizado de liquidacao
e de custddia autorizado pelo Banco Central do Brasil, e avaliados pelos seus valores
econdmicos, conforme definido pelo Ministério da Economia.

11.7. No caso de garantia na modalidade de fianca bancaria, devera ser emitida por
banco ou instituicdo financeira devidamente autorizada a operar no Pais pelo Banco
Central do Brasil, e devera constar expressa renuncia do fiador aos beneficios do artigo
827 do Cadigo Civil.

11.8. No caso de alteracdo do valor do contrato, ou prorrogacdo de sua vigéncia, a
garantia devera ser ajustada ou renovada, seguindo 0s mesmos parametros utilizados
guando da contratacao.

11.9. Se o valor da garantia for utilizado total ou parcialmente em pagamento de
qualquer obrigacdo, o Contratado obriga-se a fazer a respectiva reposi¢cdo no prazo
maximo de 10 (dez) dias Uteis, contados da data em que for notificada.

11.10. O Contratante executara a garantia na forma prevista na legislacdo que rege
a matéria.

11.10.1. O emitente da garantia ofertada pelo contratado devera ser notificado pelo
contratante quanto ao inicio de processo administrativo para apuracdo de
descumprimento de clausulas contratuais (art. 137, 8 4°, da Lein.° 14.133, de 2021).

11.10.2. Caso se trate da modalidade seguro-garantia, ocorrido o sinistro durante a
vigéncia da apdlice, sua caracterizacdo e comunicacado poderdo ocorrer fora desta
vigéncia, ndo caracterizando fato que justifique a negativa do sinistro, desde que
respeitados os prazos prescricionais aplicados ao contrato de seguro, nos termos do art.
20 da Circular Susep n° 662, de 11 de abril de 2022.

11.11. Extinguir-se-a4 a garantia com a restituicdo da apolice, carta fianga ou autorizagdo para a
liberacdo de importancias depositadas em dinheiro a titulo de garantia, acompanhada de declaracéo
do contratante, mediante termo circunstanciado, de que o contratado cumpriu todas as clausulas do
contrato;

11.12. A garantia somente sera liberada ou restituida apds a fiel execucdo do contrato ou apos a
sua extingdo por culpa exclusiva da Administracdo e, quando em dinheiro, sera atualizada
monetariamente.
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11.13. O garantidor n&o € parte para figurar em processo administrativo instaurado pelo contratante
com o objetivo de apurar prejuizos e/ou aplicar san¢des a contratada.

11.14. O contratado autoriza o contratante a reter, a qualquer tempo, a garantia, na forma prevista
no Edital e neste Contrato.

11.15. A garantia de execucao é independente de eventual garantia do produto ou servigo prevista
especificamente no Termo de Referéncia.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA - INFRAGOES E SANGCOES ADMINISTRATIVAS (art. 92, XIV)

12.1. Comete infragdo administrativa, nos termos da Lein® 14.133, de 2021, o contratado que:

a) der causa a inexecucdao parcial do contrato;

b) der causa a inexecucéo parcial do contrato que cause grave dano a Administracao
ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse coletivo;

c) der causa a inexecucao total do contrato;

d) ensejar o retardamento da execuc¢éo ou da entrega do objeto da contratacdo sem
motivo justificado;

e) apresentar documentacao falsa ou prestar declaracéo falsa durante a execucao do
contrato;

f) praticar ato fraudulento na execucao do contrato;
g) comportar-se de modo inidéneo ou cometer fraude de qualquer natureza;
h) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n® 12.846, de 1° de agosto de 2013.

12.2. Serdo aplicadas ao contratado que incorrer nas infragbes acima descritas as seguintes
sancoes:

i) Adverténcia, quando o contratado der causa a inexecucao parcial do contrato, sempre que
nao se justificar a imposi¢édo de penalidade mais grave (art. 156, 82°, da Lein®14.133, de 2021);
i) Impedimento de licitar e contratar, quando praticadas as condutas descritas nas alineas
“b”, “c” e “d” do subitem acima deste Contrato, sempre que nao se justificar a imposi¢cao de
penalidade mais grave (art. 156, § 4°, da Lei n® 14.133, de 2021);
iif) Declaragdo de inidoneidade para licitar e contratar, quando praticadas as condutas
descritas nas alineas “e”, “f”, “g” e “h” do subitem acima deste Contrato, bem como nas alineas
“b”, “c” e “d”, que justifiquem a imposicao de penalidade mais grave (art. 156, 85°, da Lei n°®
14.133, de 2021).
iv) Multa:
(1) Moratdria de 1% (um por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor da parcela
inadimplida, até o limite de 15 (quinze) dias;
(2) Moratéria de 1% (um por cento) do valor total do contrato por dia de atraso
injustificado, até o maximo de 30% (trinta por cento), pela inobservancia do prazo fixado
para apresentacdo, suplementacdo ou reposicao da garantia.
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a. O atraso superior a 60 (sessenta) dias autoriza a Administracdo a
promover a extingdo do contrato por descumprimento ou cumprimento irregular
de suas clausulas, conforme dispde o inciso | do art. 137 da Lei n. 14.133, de
2021.
(3) Compensatoéria, para as infragdes descritas nas alineas “e” a “h” do subitem 12.1, de
1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(4) Compensatéria, para a inexecucao total do contrato prevista na alinea “c” do subitem
12.1, de 1% (um por cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(5) Para infragdo descrita na alinea “b” do subitem 12.1, a multa sera de 1% (um por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(6) Para infragdes descritas na alinea “d” do subitem 12.1, a multa sera de 1% (um por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato.
(7) Para a infragdo descrita na alinea “a” do subitem 12.1, a multa sera de 1% (um por
cento) a 30% (trinta por cento) do valor do Contrato, ressalvadas as seguintes infracoes:
prevista na alinea “c” do subitem 12.1.

12.3. A aplicacdo das sancbes previstas neste Contrato ndo exclui, em hipétese alguma, a
obrigacao de reparacao integral do dano causado ao Contratante (art. 156, 89°, da Lei n® 14.133,
de 2021)

12.4. Todas as sancdes previstas neste Contrato poderdo ser aplicadas cumulativamente com a
multa (art. 156, 87°, da Lein®14.133, de 2021).

12.5. Antes da aplicacdo da multa sera facultada a defesa do interessado no prazo de 15 (quinze)
dias uteis, contado da data de sua intimagéo (art. 157, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.6. Se a multa aplicada e as indeniza¢Bes cabiveis forem superiores ao valor do pagamento
eventualmente devido pelo Contratante ao Contratado, além da perda desse valor, a diferenca sera
descontada da garantia prestada ou sera cobrada judicialmente (art. 156, 88°, da Lei n® 14.133, de
2021).

12.7. Previamente ao encaminhamento a cobranca judicial, a multa podera ser recolhida
administrativamente no prazo maximo de 30 (trinta) dias, a contar da data do recebimento da
comunicacao enviada pela autoridade competente.

12.8. A aplicagcdo das sancOes realizar-se-4& em processo administrativo que assegure 0
contraditério e a ampla defesa ao Contratado, observando-se 0 procedimento previsto no caput e
paragrafos do art. 158 da Lei n® 14.133, de 2021, para as penalidades de impedimento de licitar e
contratar e de declaracdo de inidoneidade para licitar ou contratar.

12.9. Naaplicagéo das sanc¢fes serdo considerados (art. 156, 81° da Lein®14.133, de 2021):

a) a natureza e a gravidade da infracdo cometida;
b) as peculiaridades do caso concreto;

C) as circunstancias agravantes ou atenuantes;

d) os danos que dela provierem para o Contratante;
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e) a implantacdo ou o aperfeicoamento de programa de integridade, conforme normas
e orienta¢cBes dos 6rgdos de controle.

12.10. Os atos previstos como infragdes administrativas na Lei n® 14.133, de 2021, ou em outras
leis de licitacdes e contratos da Administracdo Publica que também sejam tipificados como atos
lesivos na Lei n® 12.846, de 2013, serdo apurados e julgados conjuntamente, nos mesmos autos,
observados o rito procedimental e autoridade competente definidos na referida Lei (art. 159).

12.11. A personalidade juridica do Contratado podera ser desconsiderada sempre que utilizada com
abuso do direito para facilitar, encobrir ou dissimular a pratica dos atos ilicitos previstos neste
Contrato ou para provocar confusdo patrimonial, e, nesse caso, todos os efeitos das sanc¢bes
aplicadas a pessoa juridica serdao estendidos aos seus administradores e sécios com poderes de
administracdo, a pessoa juridica sucessora ou a empresa do mesmo ramo com relacéo de coligacao
ou controle, de fato ou de direito, com o Contratado, observados, em todos os casos, o contraditério,
a ampla defesa e a obrigatoriedade de analise juridica prévia (art. 160, da Lei n® 14.133, de 2021)

12.12. O Contratante devera, no prazo maximo de 15 (quinze) dias Uteis, contado da data de
aplicacdo da sancao, informar e manter atualizados os dados relativos as sanc¢des por ela aplicadas,
para fins de publicidade no Cadastro Nacional de Empresas Iniddneas e Suspensas (Ceis) e no
Cadastro Nacional de Empresas Punidas (Cnep), instituidos no ambito do Poder Executivo Federal.
(Art. 161, da Lein®14.133, de 2021)

12.13. As sancdes de impedimento de licitar e contratar e declaracdo de inidoneidade para licitar
ou contratar sdo passiveis de reabilitacdo na forma do art. 163 da Lein® 14.133/21.

12.14. Os débitos do contratado para com a Administracdo contratante, resultantes de multa
administrativa e/ou indeniza¢fes, ndo inscritos em divida ativa, poderdo ser compensados, total ou
parcialmente, com os créditos devidos pelo referido 6rgdo decorrentes deste mesmo contrato ou de
outros contratos administrativos que o contratado possua com 0 mesmo 0rgao ora contratante, na
forma da Instrucdo Normativa SEGES/ME n° 26, de 13 de abril de 2022.

CLAUSULA DECIMA TERCEIRA — DA EXTINCAO CONTRATUAL (art. 92, XIX)

13.1. O contrato podera ser extinto antes do prazo nele fixado, sem 6nus para o contratante,
guando esta nao dispuser de créditos orcamentarios para sua continuidade ou quando entender
gue o contrato ndo mais Ihe oferece vantagem.

13.2. A extingdo nesta hipGtese ocorrera na proxima data de aniversario do contrato, desde que
haja a notificacdo do contratado pelo contratante nesse sentido com pelo menos 2 (dois) meses de
antecedéncia desse dia.

13.3. Caso a notificagdo da ndo-continuidade do contrato de que trata este subitem ocorra com
menos de 2 (dois) meses da data de aniversario, a extin¢gdo contratual ocorrerd apos 2 (dois) meses
da data da comunicagéo.

13.4. O contrato podera ser extinto antes de cumpridas as obrigacdes nele estipuladas, ou antes
do prazo nele fixado, por algum dos motivos previstos no artigo 137 da Lei n® 14.133/21, bem como
amigavelmente, assegurados o contraditrio e a ampla defesa.
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134.1. Nesta hipétese, aplicam-se também os artigos 138 e 139 da mesma Lei.

134.2. A alteracdo social ou a modificacdo da finalidade ou da estrutura da empresa
ndo ensejara a extingdo se nao restringir sua capacidade de concluir o contrato.

13.4.3.  Se a operacgédo implicar mudanca da pessoa juridica contratada, devera ser
formalizado termo aditivo para alteracéo subijetiva.

13.5. O termo de extincdo, sempre que possivel, sera precedido:
135.1. Balanco dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
135.2. Relacdo dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
135.3. Indenizacdes e multas.

13.6. A extincdo do contrato ndo configura 6Obice para o reconhecimento do desequilibrio
econdmico-financeiro, hipétese em que sera concedida indenizag¢ado por meio de termo indenizatério
(art. 131, caput, da Lein.° 14.133, de 2021).

13.7. O contrato podera ser extinto caso se constate que o contratado mantém vinculo de natureza

técnica, comercial, econémica, financeira, trabalhista ou civil com dirigente do 6rgédo ou entidade

contratante ou com agente publico que tenha desempenhado funcdo na licitacdo ou atue na

fiscalizacdo ou na gestédo do contrato, ou que deles seja cdnjuge, companheiro ou parente em linha

reta, colateral ou por afinidade, até o terceiro grau (art. 14, inciso IV, da Lei n.° 14.133, de 2021).
CLAUSULA DECIMA QUARTA — DOTACAO ORCAMENTARIA (art. 92. VIII)

14.1. As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Or¢camento Geral da Unido deste exercicio, na dotacédo abaixo discriminada:

|. Gestao/Unidade:

Il. Fonte de Recursos:
lll. Programa de Trabalho:
IV. Elemento de Despesa:
V.Plano Interno:

VI.Nota de Empenho:

CLAUSULA DECIMA QUINTA — DOS CASOS OMISSOS (art. 92, 11I)

15.1. Os casos omissos serdo decididos pelo contratante, segundo as disposi¢des contidas na Lein®
14.133, de 2021, e demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente, segundo as disposi¢des
contidas na Lein® 8.078, de 1990 — Cédigo de Defesa do Consumidor — e nhormas e principios gerais
dos contratos.

CLAUSULA DECIMA SEXTA — ALTERACOES

16.1. Eventuais altera¢des contratuais reger-se-ao pela disciplina dos arts. 124 e sequintes da Lei
n°®14.133, de 2021.
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16.2. O contratado é obrigado a aceitar, nas mesmas condi¢des contratuais, 0s acréscimos ou
supressodes que se fizerem necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor inicial
atualizado do contrato.

16.3. As alteracbes contratuais deverdo ser promovidas mediante celebracdo de termo aditivo,
submetido a prévia aprovacao da consultoria juridica do contratante, salvo nos casos de justificada
necessidade de antecipacdo de seus efeitos, hipétese em que a formalizacdo do aditivo devera
ocorrer no prazo maximo de 1 (um) més (art. 132 da Lei n® 14.133, de 2021).

16.4. Registros que ndo caracterizam alteracdo do contrato podem ser realizados por simples
apostila, dispensada a celebragéo de termo aditivo, naforma do art. 136 da Lein® 14.133, de 2021.

CLAUSULA DECIMA SETIMA — PUBLICACAO

17.1. Incumbira ao contratante divulgar o presente instrumento no Portal Nacional de Contratacfes
Publicas (PNCP), na forma prevista no art. 94 da Lei 14.133, de 2021, bem como norespectivo sitio
oficial na Internet, em atencéo ao art. 91, caput, daLein.° 14.133, de 2021, e a0 art.8°, 82° da Lein.
12.527, de 2011, c/c art. 7°, 83°, inciso V, do Decreto n. 7.724, de 2012.

CLAUSULA DECIMA OITAVA-FORO (art. 92, §1°)

18.1. Fica eleito o Foro da Justica Federal em ...... , Secao Judiciaria de para dirimir os litigios
gue decorrerem da execucdo deste Termo de Contrato que ndo puderem ser compostos pela
conciliacdo, conforme art. 92, 81°, da Lei n°® 14.133/21.

[Locall], [dia] de [més] de [ano].

Representante legal do CONTRATANTE

Representante legal do CONTRATADO
TESTEMUNHAS:
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@ INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAU{
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (DTI)

ANEXO - VI

TERMO DE RESPONSABILIDADE E CONFIDENCIALIDADE

A empresa inscrita no CNPJ n°

, por intermédio de seu Representante legal ou
preposto, o(a) Sr(a) , portador(a) da identidade n°

, declara, por meio do presente termo de responsabilidade que,
como signataria participante do Pregao Eletrénico n._ /202_, compromete- se a
manter sob sigilo as informacdes recebidas da equipe técnica.

Sob as penas da lei, comprometemo-nos a nao divulgar ou distribuir o material
recebido em que constam a marca e o0 modelo dos equipamentos e informacdes
sensiveis relacionadas aos equipamentos do INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI.

local, de de
(Nome Completo do Responsavel ou Preposto)

Assinatura



@ INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAU{
DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (DTI)

ANEXO VI

TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO

Eu, , portador do documento de identidade n° : expedido
pela , CPF , declaro ter pleno conhecimento de
minha responsabilidade junto ao INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO,
CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI, em adotar medidas de seguranca
adequadas, no ambito dasminhas atividades, no que concerne a manter o sigilo
sobre dados e/ou informacdes de natureza sigilosa ou sensivel, tratados no ambito
do IFPI, relativo a prestacdo de servico efetivo, bem como sobre todas as
informacdes que, por forca de minha funcdo, venha a ser do meu conhecimento,
comprometendo-me a guardar o sigilo necessario a que sou obrigado nos termos
da legislacéo vigente.

Comprometo-me, ainda, a zelar pela protecdo dos equipamentos, documentos,
processos e sistemas de informacdo sob minha responsabilidade ou os quais me
forem disponibilizados para uso, especialmente as informacdes constantes na
base de dados da DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMACAO (DTI),
fazendo-o em estrito interesse e razdes do servico desta Instituicdo.

A vigéncia da obrigacdo de manutencao do sigilo, assumida pela minha pessoa
por meio deste termo, serd enquanto os dados e/ou informacfes estiverem
classificados como sigilosos, ou, quando esta classificagdo for suspendida,
mediante autorizagdo escrita, concedida a minha pessoa por autoridade
competente para tal suspensao.

E por estar de acordo com o presente termo, assino-o na presenca das
testemunhas abaixo nomeadas.

Local, data

Assinatura do Declarante



. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

MINISTERIO DA EDUCACAO
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ANEXO VI

DECLARAGAO DE CIENCIA DO TERMO DE COMPROMISSODE MANUTENCAO
DO SIGILO

O Termo de Ciéncia visa obter o comprometimento formal dos empregados da
Contratada diretamente envolvidos na contratacdo quanto ao conhecimento da
declaracdo de manutencdo de sigilo e das normas de seguranca vigentes no
orgdo/entidade.

No caso de substituicdo ou inclusdo de empregados da contratada, o preposto devera
entregar ao Fiscal Administrativo do Contrato os Termos de Ciéncia assinados pelos
novos empregados envolvidos na execuc¢do dos servicos contratados.

Referéncia: Art. 18, Inciso V, alinea “b” da IN SGD/ME N° 94/2022.

IDENTIFICACAO
Contrato N°:
Objeto:
Contratante:
Gestor do Contrato: Matr.:
Contratada: CNPJ:
Preposto da Contratada: CPF:

Por este instrumento, os funcionarios abaixo-assinados declaram ter ciéncia e conhecer
o teordo TERMO DE COMPROMISSO DE MANUTENCAO DO SIGILO e as normas
de seguranca vigentes da Contratante.

CIENCIA

CONTRATADA - Funcionéarios

Nome Matricula Assinatura

Local, data
REPRESENTE LEGAL
CONTRATADA




. INSTITUTO FEDERAL DE
EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PIAUI

MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO MEDIA E TECNOLOGICA

DIRETORIA DE TECNOLOGIA DA INFORMAGAO (DTI)

ANEXO IX

MODELO DE ORDEM DE SERVICOS

.............. Vigéncia: /[
CONTRATANTE: ....cevrrriiiinnrrrinssnnnissssnnsnsssssannnns
CONTRATADA: .....ccccureriiiinnnrresssnnnsisssnsssssssssssnens
Ordem de .
Servico N° e [ 1
Tipo de O.S. ‘ () Servicos () Licengas () <outras>
Descricdo Resumida
Especificacéo dos Itens
Valor | ValorTotal
ID Descricdo Unidade Quant. | Unitario (R$)
(R$)
001
002
Total (R$)
ID Atividade Data Inicio Data Fim
001 /] [/
[ [/
Data Final Prevista da Entrega da Ordem de Servico [

Fiscais do Contrato

Fiscal Técnico

Fiscal Requisitante

<Nome>

Matricula: <Matr.>

<Nome>

Matricula: <Matr.>

Contratada — Preposto
<Nome>
Qualificagdo
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