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Anual de Contas

Secretaria Federal de Controle Interno
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Relatdrio n°: 201800581

UClI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Anélise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PA,

Em atendimento a determinacdo contida na Ordem de Servico n.° 201800581,
apresentamos os resultados dos exames realizados sobre a prestacdo de contas anual
apresentada pelo Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para — IFPA.

1. Introducéo

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 2 a 14 de maio de 2018, por
meio de testes, analises e consolidacdo de informacdes coletadas ao longo do exercicio
sob exame e a partir da apresentacdo do processo de contas pela unidade auditada, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.

Nenhuma restricao foi imposta a realizacdo dos exames.

O Relatorio de Auditoria encontra-se dividido em duas partes: Resultados dos
Trabalhos, que contempla a sintese dos exames e as conclusfes obtidas; e Achados de
Auditoria, que contém o detalhamento das andlises realizadas. Consistindo, assim, em
subsidio ao julgamento das contas apresentadas pela Unidade ao Tribunal de Contas da
Unido — TCU.

Registra-se que o0s Achados de Auditoria apresentados neste relatério foram
estruturados, preliminarmente, em Programas e A¢fes Orgamentarias organizados em
titulos e subtitulos, respectivamente, segundo 0s assuntos com 0s quais se relacionam
diretamente. Posteriormente, apresentam-se as informacOes e as constatagdes que nédo
estdo diretamente relacionadas a Programas/Ac¢des Orgamentarios especificos.
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2. Resultados dos trabalhos

De acordo com o escopo de auditoria firmado, por meio da Ata de Reunido realizada em
02 de fevereiro de 2018, entre a Coordenacéo Geral de Auditoria da Area de Educacéo
Superior do Ministério da Transparéncia e Controladoria-Geral da Unido (CGU) e a
Secretaria de Educacdo, da Cultura e do Desporto — Secex Educagédo, do Tribunal de
Contas da Unido (TCU) foram efetuadas as seguintes analises:

1. Conformidade das pecas do processo de contas.

Avaliacdo, considerando a natureza juridica e o neg6cio da unidade prestadora da conta
(UPC), da conformidade das pecas exigidas nos incisos I, 1l e Ill do artigo 13 da
Instrucdo Normativa TCU n° 63, de 1° de setembro de 2010, com as normas e
orientacdes que regem a elaboracédo de tais pecas.

2. Cumprimento de deliberacdes do TCU e Recomendacgbes da CGU.

3. Gestdo de pessoas.

Avaliacdo da gestao de pessoas contemplando, em especial, sobre:
a) a observancia da legislacdo sobre remuneracdo, em especial, ao pagamento de
vantagens, vencimento béasico, assisténcia pré-escolar, fundamentos de
aposentadoria, adiantamento de férias, pagamentos em duplicidade, remuneragéao

superior ao teto, pagamento de pensdo em duplicidade, dentre outros;

b) a conformidade da concesséo de adicional de retribuicdo por titulagdo previsto
na Lei n®12.778/2012; e

c) a conformidade da regulacdo e concessdo de flexibilizacdo da jornada de
trabalho para 30 horas, considerando o estabelecido no Decreto n° 1.590/1995.

4. Auditoria Interna.

Avaliacéo da estrutura, condi¢6es de funcionamento e desempenho da Auditoria Interna
(Audin), em especial quanto ao posicionamento organizacional, articulagdo com
instancias superiores, formalizacdo estatutaria, recursos de trabalho, e aprovacdo do
Plano Anual de Auditoria Interna (PAINT), incluindo os seguintes itens:

a) Qual a posicdo da Audin no organograma da entidade?
b) O Conselho Diretor/Deliberativo do IFPA:
- Aprova o regulamento da Audin?
- Aprova o PAINT?
- Recebe comunicag6es da Audin sobre o cumprimento do PAINT?

- Aprova as decisdes sobre nomeacéo e exoneracdo do auditor-chefe?

c) Existe uma politica formalizada no regulamento/estatuto/regimento do IFPA
que:
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- Defina a misséo da Audin?

- Defina as responsabilidades do auditor-chefe perante o Conselho Diretor e a
Administracdo?

- Estabeleca que o auditor-chefe deva opinar sobre a adequacdo e a efetividade
dos controles internos administrativos do IFPA?

- Estabelega que o auditor-chefe deva opinar sobre a gestdo de riscos realizada
no IFPA?

- Estabelega que o auditor-chefe deva informar sobre o andamento e os
resultados do PAINT ao Conselho Diretor/Deliberativo e a alta administragdo?

- Estabeleca que o auditor-chefe deva informar sobre a suficiéncia dos recursos
financeiros, materiais e de pessoal destinados a Audin ao Conselho
Diretor/Deliberativo e a alta administracdo?

- Defina que o auditor-chefe é responsavel pelo alinhamento da atuacdo da
Audin com os riscos identificados na gestao?

- Garanta ao auditor-chefe a autoridade necessaria para desempenhar suas
atribuicdes?

- Estabeleca que a Audin tenha acesso irrestrito a todos os documentos,
registros, bens e servidores do IFPA?

- Estabeleca que o auditor-chefe tenha acesso ao Conselho Diretor/Deliberativo
ou ao 6rgdo colegiado equivalente?

- Garanta ao auditor-chefe a autonomia necessaria para determinar o escopo dos
trabalhos e aplicar as técnicas necessarias para a consecucao dos objetivos da
auditoria?

- Determine que a prestacdo de servicos de consultoria a Administracdo do IFPA
seja realizada quando a Audin considera-los apropriados?

- Delimite a atuagdo dos trabalhos da Audin, evitando que execute trabalhos
préprios de gestores?

- Minimize os conflitos de interesses e favorecam a imparcialidade dos auditores
internos?

d) Existe uma politica formalizada de desenvolvimento de competéncias para 0s
auditores internos do IFPA?

e) Quantos auditores internos compdem a Audin?
f) As instalagdes da Audin no IFPA podem ser consideradas como?

g) A Audin possui equipamentos de informatica em quantidade/qualidade
suficiente para realizar seu trabalho?

h) Qual o grau aproximado de aderéncia das atividades realizadas pela Audin, em
2017, constantes do Relatorio Anual de Atividades de Auditoria Interna (RAINT),
com relacdo as planejadas?

i) O PAINT foi submetido ao Conselho Diretor/Deliberativo ou 6rgao colegiado
equivalente para aprovacgédo?

J) As eventuais modificagfes ocorridas durante o exercicio no PAINT 2017 foram
submetidas ao Conselho Diretor/Deliberativo ou 6rgdo colegiado equivalente para
aprovagéo?

5. Avaliacdo da execucdo da politica de Educacéo a Distancia.
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Avaliacdo da execucgdo da politica de Educacédo a Distancia pelos Institutos envolvendo:
a regularidade das aquisicOes relacionadas a estruturacdo e manutencdo dos cursos; a
adequacdo da infraestrutura dos polos educacionais; a regularidade do pagamento de
bolsas; a tempestividade da prestacdo de contas referente a execucdo dos Termos de
Execucdo Descentralizada (TEDs) e a otimizacdo do uso do material didatico produzido
para os cursos em EaD, incluindo os seguintes itens:

a) Em que medida as aquisicGes e a execucdo dos contratos relacionadas a
estruturacdo e manutencao dos cursos de Ensino a Distancia séo regulares?

b) Em que medida a infraestrutura fisica e tecnoldgica dos polos atende aos
requisitos estabelecidos na legislacdo vigente no que se refere ao adequado
funcionamento da Educacédo a Distancia e em que medida a utilizacdo dos polos
atende aos critérios de economicidade?

c¢) Os bolsistas (professores e pessoal de apoio) atendem aos critérios normativos
no que se refere ao cumprimento da carga horaria e dos requisitos para o
recebimento de bolsas?

d) Em gue medida a prestacdo de contas pelo Instituto quanto ao cumprimento do
objeto decorrente de Termo de Execugdo Descentralizada (TED) é tempestiva e
apresenta as informacGes necessarias a emissdo de Parecer pelas unidades
concedentes (CAPES ou SETEC)?

e) Em que medida ha articulacdo para compartilhamento/reaproveitamento do
material didatico produzido?

2.1 Avaliacdo da Conformidade das Pecas

Da anélise realizada no Sistema e-Contas do Tribunal de Contas da Unido — TCU com o
intuito de verificar a conformidade das pecas do processo de contas do IFPA com o
disposto nos incisos I, 1l e 11l do art. 13 da IN TCU n° 63, de 01 de setembro de 2010,
constatou-se que a Unidade elaborou todas as pecas a ela atribuidas pelas normas do
TCU para o exercicio de 2017.

Quanto a completude das informacbes apresentadas no Relatorio de Gestdo, foi
verificado que, em alguns itens, as informag6es néo foram estruturadas de acordo com
as orientacdes constantes no sistema e-Contas, de que trata a Portaria TCU n° 65, de 28
de fevereiro de 2018. No entanto, a falta dessas informagGes ndo impacta na
compreensdo da gestdo o IFPA no exercicio de 2017. A seguir sdo detalhados os itens
do Relatorio de Gestdo que ensejam aperfeicoamento nos proximos relatorios:

a) Item 1 — Apresentagdo: Ndo constam as principais dificuldades encontradas pelo
IFPA para a realizagdo dos objetivos no exercicio de referéncia do relatorio.

b) Item 2.1 — Finalidade e competéncias: Foi efetuada a transcrigdo das competéncias
normativas listadas no art. 5° do seu Estatuto, sendo que o TCU orienta que a
Unidade declare, de forma sucinta, as competéncias mais fortemente relacionadas ao
seu negocio/atuacao, sem efetuar simples transcri¢do de competéncias.

c) Item 3.3.5 — Execugdo descentralizada com transferéncia de recursos: Ndo foi
demonstrado/informado o caminho de acesso as informacdes detalhadas no seu sitio
na Internet, onde os cidaddos-usuarios possam conhecer 0s beneficiarios das

Dinheiro publico é da sua conta \\;/ www.portaldatransparencia.gov.br



http://www.portaldatransparencia.gov.br/

transferéncias, os objetos executados, a situacdo da prestagéo de contas e a situacao
da anélise das contas prestadas.

d) Item 3.3.5 — ¢) Visdo Gerencial da Analise das Contas Prestadas: N&o foram
informadas as medidas adotadas para sanear as transferéncias que estdo com
prestacdo de contas na situacdo de inadimplente.

e) Item 3.4 — Apresentacdo e analise de indicadores de desempenho: A unidade
informou o “indice previsto” e o “indice observado” dos indicadores, mas ndo
informou o “indice de referéncia”, exigido pelas orienta¢Ges constantes no sistema
e-Contas.

f) Item 4.3 — Atividades de correi¢do e apuracdo de ilicitos administrativos: Néo foi
informado sobre a execugdo das atividades de correicdo no dmbito da unidade,
destacando os principais eventos apurados e as providéncias adotadas, notadamente
no que concerne a irregularidades ocorridas no ambito dos macroprocessos
finalisticos e que sejam capazes de impactar o desempenho da Unidade

g) Item 5.1.4. Contratacdo de pessoal de apoio e de estagiérios: Nao foi informado se
h& norma interna com as regras de contratacdo de estagiarios e as exigéncias sobre
especializacdo, fazendo a correlagio com o negoécio da unidade, limites e
impedimentos para a contratacao.

h) Item 6.4 - Mecanismos de transparéncia das informacdes relevantes sobre a atuagao
da unidade: N&o foi informado o caminho de acesso, no portal da Unidade na
Internet, as informacGes referentes a sua atuacdo, consideradas Uteis e relevantes a
sociedade e que contribuam para a transparéncia da gestdo, inclusive os relatorios de
gestdo e, sempre que existentes, os relatérios de auditoria de gestdo e acérdaos do
TCU concernentes.

2.2 Avaliacido do Cumprimento das Determinagdes/Recomendagdes do TCU

A andlise efetuada teve como objetivo avaliar o atendimento das
recomendacdes/determinacdes do Tribunal de Contas da Unido — TCU direcionadas ao
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Para - IFPA, que contenham
determinacao especifica a CGU para acompanhamento.

Para tanto, foi realizado o levantamento dos Acorddos constantes no site do TCU,
referentes ao periodo de 2014 a 2017, ndo tendo sido identificadas
recomendacgdes/determinagfes ao IFPA com expressa determinacdo para a CGU
acompanhar.

Cabe informar que, conforme registrado no Relatério de Gestdo da Unidade, o
acompanhamento do atendimento das deliberacBes do TCU pelo IFPA € realizado em
conjunto pela Assessoria Executiva da Reitoria e pela Auditoria Interna, por meio de
reunides com os dirigentes responsaveis, a fim de aferir os correspondentes
atendimentos.

2.3 Avaliacdo do Cumprimento das Recomendacdes da CGU

As recomendacdes emitidas pela CGU sdo inseridas no sistema informatizado
denominado Monitor e 0 seu acompanhamento pelo IFPA ¢é efetuado pela sua unidade
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de Auditoria Interna. Para este acompanhamento, o IFPA informa que h& designacéo
formal de servidores da unidade de Auditoria Interna, por meio de ordem de servigo
especifica, a qual é expedida anualmente.

Questionado quanto a existéncia de rotina de acompanhamento das recomendagdes, 0
IFPA informa que a Auditoria Interna realiza reunido com os responsaveis pelos setores
vinculados as recomendagdes emitidas pela CGU, com o objetivo de aferir os
correspondentes atendimentos. A reunido ocorre na presenca do Assessor Executivo da
Reitoria, visto que a este cabe assessorar 0 Reitor na elaboracdo de respostas as
solicitacbes emitidas pela CGU.

No que se refere a existéncia de recomendacdes pendentes de atendimento pelo IFPA,
foram analisadas a situacdo das recomendacges inseridas no sistema Monitor até 01 de
abril de 2018, verificando-se a existéncia de um total de doze recomendacdes pendentes
de manifestagéo pela Unidade.

Sobre o fato, o IFPA justificou que, por tais recomendacGes serem referentes as gestdes
anteriores do IFPA, houve grande dificuldade na obtencéo de informacdes e localizacéo
de documentos que subsidiassem a adocdo de medidas administrativas e/ou
comprovassem o atendimento pleno das mesmas. Esclareceu também que, apesar dessa
dificuldade, a atual gestdo do IFPA reduziu significativamente o nUmero de
recomendacdes ainda pendentes de atendimento. Quanto a esse Ultimo esclarecimento,
importa registrar que, de fato, houve uma reducdo no quantitativo de recomendagdes
ndo atendidas, considerando que durante o exercicio de 2016 havia um total de 36
recomendagdes em monitoramento, conforme dados extraidos do sistema Monitor.

Por fim, o IFPA informa que € realizado periodicamente a interlocucdo com 0s
dirigentes da Unidade para a ado¢do das providéncias administrativas, em grau de
prioridade, com o objetivo de sanar todas as pendéncias remanescentes.

Analisando as recomendacdes pendentes de atendimento pelo IPFA, ndo foram
identificadas, a principio, situacdes que tenham causado impacto especifico a gestdo do
IFPA em 2017. No entanto, destaca-se a existéncia de recomendacdes para a apuragdo
de responsabilidade e para a reposi¢do de valores ao erario, que foram emitidas em 2014
e para as quais nao foram informadas providéncias para o seu atendimento, cabendo
ressaltar a Unidade a necessidade de regularizacao dessas recomendacgdes, em razdo da
necessaria seguranca juridica das relagdes e dos riscos inerentes ao decurso de prazo.

Diante do exposto, considera-se que de uma forma geral os controles mantidos pelo
IFPA para atendimento das recomendagdes da CGU séo satisfatorios, mas a Unidade
deve atentar para o cumprimento tempestivo dessas recomendaces, independente de se
referirem a gestdes anteriores.

2.4 Avaliacdo da Gestao de Pessoas

A analise quanto a gestdo de pessoas do IFPA buscou avaliar a observancia pelo IFPA
da legislacdo aplicavel a remuneracdo, cessdo, requisicdo, admissdo e concessdo de
aposentadorias e pensdes; a conformidade da concessao da flexibilizacdo da jornada de
trabalho com o estabelecido na legislagdo vigente; e a regularidade da concesséo de
Retribuicdo de Titulacdo — RT e de Retribuicdo de Titulacdo por Reconhecimento de
Saberes e Competéncias — RSC com a legislacdo e orientages eu regem a matéria.
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Em relacdo a observancia da legislacdo aplicavel & remuneracdo, cessdo, requisicao,
admissdo e concessdo de aposentadorias e pensdes, verificou-se que inexistem
inconsisténcias na area de pessoal que estejam pendentes de justificativa pelo IFPA.

Quanto a jornada de trabalho dos servidores, a Unidade informa que ndo possui
flexibilizacdo de jornada de trabalho para seis horas, de que trata o art. 3° do Decreto n°
1.590, de 10 de agosto de 1995, ndo possuindo servidores trabalhando nesse regime.

Conforme informacdes disponibilizadas pela Unidade, verificou-se que, em 31 de
dezembro de 2017, havia um total de 1125 docentes ativos no IFPA e 144 aposentados
recebendo Retribuicdo por Titulaggo — RT e Retribuicdo por Titulagdo por
Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC,.

Desse total, foram examinados 61 registros, conforme detalhado nos quadros abaixo:

Quadro — Pagamento de Retribuicéo por Titulagdo no ambito da Instituicdo (RT)

Vinculo Quantidade de Percentual em Total de registros

funcional docentes que recebem | relacéo ao total de examinados pela
a vantagem da docentes da equipe de
Instituicdo Instituicéo auditoria

Ativo 518 42,01% 37

Aposentado | 120 35,60% 0

Fonte: Respostas as SA n° 201800581/003 e 201800581/007.

Quadro — Pagamento de Retribui¢éo por Titulagio por meio do RSC no ambito da
Instituicdo

(RSC)
Vinculo RT por meio de RSC - Quantidade Percentual Total de
funcional | de docentes que recebem a vantagem | em relacéo registros
da Instituicdo ao total de examinados
RSC |RSCII | RSC RSC docentes da | pela equipe
I i Total Instituicio de auditoria
(1+11+111)
Ativo 11 175 421 607 49,22 24
Aposentado | 3 4 17 24 7,12% 0

Fonte: Respostas as SA n° 201800581/003 e 201800581/007.

Com o objetivo de avaliar a conformidade da concessao do adicional de Retribui¢do por
Titulagdo e da Retribuicdo por Titulagdo por Reconhecimento de Saberes e
Competéncias RSC no &mbito do IFPA, foi realizada, no periodo de 2 de outubro a 29
de dezembro de 2017, Auditoria de Avaliacdo dos Resultados da Gestdo, conforme
Relatério CGU n.° 201701944, em anexo, o0 qual apresentamos analise sobre os
resultados obtidos.

A abordagem adotada na realizacdo dos trabalhos objetivou responder as seguintes
questbes de auditoria:

1) A Retribuicdo por Titulacdo (RT) é concedida em conformidade com o disposto na
Lei n®12.772/2012?

1.1) O pagamento da RT ocorre somente apos a apresentacdo do diploma de conclusdo
do curso?

1.2) O valor pago a titulo de RT estd de acordo com a titulagdo apresentada:
Aperfeicoamento, Especializacdo, Mestrado ou Doutorado?

\SE
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2) A Retribuicdo por Titulagdo por Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RT
por RSC) é concedida em conformidade com o disposto na Lei n® 12.772/2012?

2.1) A minuta do regulamento interno do Instituto foi encaminhada ao Conselho
Permanente para 0 Reconhecimento de Saberes e Competéncias (CPRSC) da Carreira
do Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico para analise técnica e posterior
homologacéo pelo Conselho Superior ou instancia equivalente da IFE?

2.2) A inscricdo no processo de RSC se d& por meio de solicitagdo a comissdo
competente, acompanhada da apresentacdo de relatério com a documentagédo
comprobatdria das atividades realizadas juntamente com o diploma?

2.3) O resultado da avaliacdo pela Comissdo de Avaliacdo esta de acordo com o0s
percentuais minimos definidos, os itens e os pesos estabelecidos no Regulamento
Interno da IFE?

2.4) O valor pago esta de acordo com a Titulacdo atribuida na portaria de concessdo?

2.5) Os efeitos financeiros da RT por RSC guardam correlacdo com a data em que o
servidor cumpriu 0s requisitos para a concesséo (data da atividade mais recente utilizada
no cdmputo da pontuacao)?

Com referéncia a RT, os exames realizados demonstram que a concessdo estd em
conformidade com a Lei n.° 12.772/2012, tendo em vista que 0s pagamentos ocorreram
somente apds a apresentacdo do diploma de conclusdo do curso e os valores pagos
estavam de acordo com a titulacdo apresentada: aperfeicoamento, especializacéo,
mestrado ou doutorado.

Com relacdo ao RSC, a Lei n® 12.772/2012 estabelece que para fins de percepcdo da RT
sera considerada a equivaléncia da titulacdo exigida com o Reconhecimento de Saberes
e Competéncias — RSC. Dessa forma, esse diploma legal define apenas as normas gerais
para concessdo da RT por RSC. Nesse sentido, considerando os aspectos gerais, ndo
foram identificadas desconformidades nas concessdes analisadas.

A Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnoldgica do Ministério da Educacdo —
SETEC/MEC criou o Conselho Permanente para Reconhecimento de Saberes e
Competéncias - CPRSC. O CPRSC editou a Resolugéo n° 01, de 20 de fevereiro de
2014, que estabelece os pressupostos, as diretrizes e 0s procedimentos para a concessao
de RSC por meio de processo avaliativo especial, contudo descentralizou a competéncia
normativa determinando a cada IFE elaborar seu proprio regulamento.

No ambito do IFPA a minuta do regulamento interno foi encaminhada para avaliagéo da
CPRSC e, depois das alteragdo sugeridas pelo Conselho, foi aprovada pelo Conselho
Superior do IFPA, conforme Resolugdo n.° 232/CONSUP/IFPA, de 5 de novembro de
2014, contudo verificou-se que os anexos I, IV e V do normativo apresentam critérios
muito amplos e subjetivos, sem delimitar as defini¢des das diretrizes previstas na
aludida Resolucdo n°® 01/2014 do CPRSC, permitindo diversas interpretacfes dos
avaliadores, havendo, inclusive, casos de critérios que ndo guardam consonancia com as
diretrizes.

Vale destacar que o IFPA ndo apresentou nenhuma documentacdo que tenha dado
suporte a elaboracédo da referida Resolucéo, tais como: comissdo e/ou grupo de trabalho
que tenham sido constituidos; estudos realizados para definicdo dos critérios e
respectiva pontuacdo; justificativas e exposi¢do de motivos, etc., de modo a permitir a
analise do contexto e parametros que tenham sido considerados pelo IFPA na edigédo do
regulamento.

Quanto a formalizacéo da solicitacdo do RSC, os exames evidenciaram que, em regra, a
inscricdo no processo de RSC se d& por meio de solicitagdo a comissdao competente,
acompanhada da apresentacdo de relatério com a documentagdo comprobatoria das

Dinheiro publico é da sua conta \\;/ www.portaldatransparencia.gov.br



http://www.portaldatransparencia.gov.br/

atividades realizadas juntamente com o diploma, sendo verificado um caso em que
houve a instrucdo do processo sem o relatério descritivo das atividades realizadas pelo
docente.

Em que pese a existéncia de documentacdo comprobatoria, verificou-se que nenhum dos
atores envolvido no fluxo do processo, tais como: unidade de pessoal ou setor
equivalente do campus de lotagdo do servidor, Comissdao Permanente de Pessoal
Docente - CPPD e Comissdo Especial designada para proceder a avaliacdo do
reconhecimento solicitado, realiza analise a fim de confirmar a qualidade e
adequabilidade dos documentos apresentados, visto que foi constatada a utilizacdo de
declaracbes e/ou certificados sem suporte documental para comprovar atividades
informadas pelos docentes

Quanto a conformidade do resultado das avaliacbes efetuadas pelas Comissdes de
Avaliacdo especialmente designadas com os percentuais minimos definidos, os itens e
0s pesos estabelecidos no Regulamento Interno da IFE, verificou-se que 0s processos
examinados ndo foram instruidos com as memdrias de calculo para atribuicdo de
pontuacdo. Portanto, os resultados apresentados pelas Comissdes de Avaliacdo nao
puderam ser confirmados.

Constatou-se, ainda, descumprimento da Resolucdo n.° 232/2014/CONSUP/IFPA no
que se refere ao processo avaliativo das solicitagdes de RSC, tendo em vista que embora
haja portaria designando trés servidores para composicdo da banca de avaliacdo, 67%
dos processos analisados sdo instruidos, injustificadamente, com apenas dois pareceres,
contrariando o normativo supracitado que define que o processo de avaliacdo da
concessdo do RSC serd conduzido por comissao especial composta por trés membros,
bem como prejudicando a transparéncia do procedimento de avaliacdo na medida em
que ndo se tem conhecimento da opinido do terceiro membro, que inclusive poderia ser
discordante dos demais, trazendo ao processo uma outra visdo sobre a regularidade da
concessao.

Realizou-se analise comparativa das pontuaces atribuidas nos processos selecionados,
sendo verificada divergéncias entre as pontuacOes indicadas pelos avaliadores em 14
processos, representando 58% do total, ou seja, em 14 dos 24 processos examinados as
pontuacOes atribuidas pelos avaliadores eram diferentes e, como ndo existem as
memorias dos calculos, ndo é possivel saber a pontuacdo correta

Os exames revelaram a atuagdo deficiente das bancas avaliadoras que resultaram em
concessdes indevidas de RSC, em virtude de atividades computadas em duplicidade;
aceite de documentos que ndo comprovam as atividades pontuadas, etc., ocasionando
prejuizo potencial aos cofres publicos.

Verificou-se compatibilidade dos valores pagos com as titulagdes atribuidas nas
respectivas portarias de concessdo, contudo quanto aos efeitos financeiros, em geral,
ndo foi possivel identificar nos processos como os avaliadores encontraram as datas
para retroatividade, visto que, além de ndo demonstrarem a cronologia das atividades,
em sua maioria, ndo informam a data em que os avaliados atingiram 0s percentuais
minimos para fazer jus ao RSC. Todavia, foi verificada uma concessdo com efeitos
financeiros retroativos a data anterior aquela da atividade mais recente utilizada no
computo da pontuacao.

O IFPA ndo mantém controles internos relativos aos processos e fluxos, ou seja, 0s
gestores do IFPA ndo instituiram regras, procedimentos, protocolos, rotinas de sistemas
informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes, destinados a
fornecer seguranca razoavel nas concessdes de RSC, resultando em concessdes
indevidas sem demonstracao dos calculos e definicdo das datas dos efeitos financeiros;
instrucdo de processos sem o relatério descritivo e com declaragBes e/ou certificados
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sem suporte documental; concessGes com base em apenas duas avaliagOes; atribuicdo
de pontuacédo acima dos limites maximos estabelecidos; dentre outras.

2.5 Estrutura e Atuacdo da Auditoria Interna

Com o objetivo de avaliar a estrutura e atuacdo da Auditoria Interna do Instituto Federal
de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard — AUDIN/IFPA, foram adotados como
critérios de auditoria alguns dos requisitos exigidos pelo nivel trés do Internal Audit
Capability Model for the Public Sector, publicacdo do The Institute of Internal Auditors
(I1A), que por sua vez também sdo utilizados pelo Tribunal de Contas da Unido em
trabalhos realizados com este fim.

I- Com referéncia a estrutura da AUDIN/IFPA, dos exames realizados obteve-se 0s
seguintes resultados:

a) Quanto a independéncia:

Verificou-se que a AUDIN esta adequadamente estruturada, tendo em vista as seguintes
anotacoes:

a.l) A Unidade de Auditoria Interna esta adequadamente vinculada (subordinada)
diretamente ao Conselho Superior do IFPA - CONSUP/IFPA.

a.2) O CONSUP/IFPA aprova o regimento interno da AUDIN, o Plano Anual de
Atividades de Auditoria Interna — PAINT; aprova as decisdes sobre nomeacdo e
exoneracdo do auditor-chefe; e recebe comunicac@es sobre o cumprimento do PAINT.
Quanto as comunicacdes ao CONSUP, verificou-se que os relatérios gerenciais e 0
Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna — RAINT sdo entregues pela
AUDIN na Reitoria, enderecadas ao Reitor na qualidade de Presidente do CONSUP,
guando o mais adequado seria a entrega diretamente a Secretaria dos Conselhos.

b) Quanto a existéncia de politica formalizada para o funcionamento da AUDIN:
Dos exames realizados, verificou-se que a situacdo atual, de forma geral, é indesejavel.

Os normativos do IFPA, inclusive o Regimento Interno da AUDIN, embora
estabelecam, dentre outros, que o auditor-chefe deva opinar sobre a adequacdo e a
efetividade dos controles internos administrativos da IFE; que a AUDIN tenha acesso
irrestrito a todos os documentos, registros, bens e servidores da IFE; bem como
dispositivo que minimize os conflitos de interesses e favorecam a imparcialidade dos
auditores internos, ndo possuem dispositivos que:

b.1) Defina a missdo da AUDIN;

b.2) Defina as responsabilidades do auditor-chefe perante o Conselho Diretor e a
Administracéo;
b.3) Defina o perfil do auditor-chefe;

b.4) Estabeleca que o auditor-chefe deva opinar sobre a gestdo de riscos realizada na
IFE;

b.5) Estabeleca que o auditor- chefe deva informar sobre o andamento e os resultados
do PAINT ao Conselho Diretor/ Deliberativo e a alta administrac&o;

b.6) Estabeleca que o auditor-chefe deva informar sobre a suficiéncia dos recursos
financeiros, materiais e de pessoal destinados & AUDIN ao Conselho Diretor/
Deliberativo e a alta administragéo;
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b.7) Defina que o auditor-chefe é responsavel pelo alinhamento da atuacdo da AUDIN
com os riscos identificados na gestao;

b.8) Garanta ao auditor-chefe a autoridade necessaria para desempenhar suas
atribuicoes;

b.9) Estabeleca que o auditor-chefe tenha livre acesso ao Conselho Diretor/ Deliberativo
ou 6rgdo colegiado equivalente;

b.10) Garanta ao auditor-chefe a autonomia necessaria para determinar o escopo dos
trabalhos e aplicar as técnicas necessarias para a consecucao dos objetivos de auditoria;

b.11) Determine que a prestacdo de servicos de consultoria a Administracdo da IFE seja
realizada quando a AUDIN considera-los apropriados, e

b.12) Delimite a atuacdo dos trabalhos da AUDIN, evitando que execute trabalhos
préprios de gestores.

c) Quanto a existéncia de uma politica formalizada de desenvolvimento de
competéncias para os auditores internos da IFE:

O plano de capacitacdo do corpo técnico da AUDIN/IFPA ¢é formalizado anualmente
por meio do Plano Anual de Atividades de Auditoria Interna — PAINT, portanto, quanto
a este critério, a situacdo é desejavel.

d) Quanto aos recursos materiais e de pessoal:

A estrutura organizacional da AUDIN/IFPA consiste em Auditoria Geral, com lotagdo
na reitoria, e quatro Auditorias Regionais, sediadas em quatro municipios polo.

De modo geral, as instalacbes das unidades de auditoria interna que compdem a
AUDIN/IFPA sdo adequadas, contudo, em virtude da interdicdo do prédio da Reitoria
por problemas estruturais ocorridos em 2015, a Auditoria Geral foi integrada a
Auditoria Regional com polo em Belém e sediada no Campus Belém, tornando as
instalacOes inadequadas e improvisadas em espaco reduzido, situacdo que merece
atencdo do gestor, de modo a propiciar melhores condi¢des de instalacdo tanto a
Auditoria Geral, quanto a Auditoria Regional sediada no Campus Belém, que passou a
dividir seu espaco.

Além da inadequacdo do espaco fisico relatada, como consequéncia, verificou-se
também, nas citadas unidades da AUDIN/IFPA, a insuficiéncia de mesas e armarios.

O quantitativo de auditores interno lotados na AUDIN/IFPA passou de seis em 2016
para nove em 2017, representando um aumento de 50% do efetivo, sendo verificado,
conforme Relatério Anual de Atividades de Auditoria Interna - RAINT, que todas as
acOes planejadas para o exercicio de 2016 foram executadas, sugerindo que a forga de
trabalho da AUDIN/IFPA é adequada.

Contudo, em que pese o aumento significativo do quantitativo de pessoal, deve-se
considerar que, além da Reitoria, o IFPA possui mais dezoito campi, abrangendo as
cinco mesorregifes do Estado do Pard, condicdo que justificaria o aumento do
quantitativo de auditores internos de modo a propiciar a realizagédo das atribuicdes legais
e regimentais da AUDIN/IFPA em quantidade e qualidade razoaveis.

I1- Com referéncia a atuacdo AUDIN/IFPA:

Dos exames realizados verificou-se que, de forma geral, a atuacdo da AUDIN/IFPA é
adequada, visto ao atendimento das seguintes questdes:

a) No PAINT, as prioridades de trabalho da auditoria sdo determinadas por identificagéo
de riscos;

b) A aderéncia das atividades realizadas pela AUDIN/IFPA no exercicio de 2017,
constantes do RAINT, com relacéo as planejadas foi de 100%;
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c) O PAINT do exercicio avaliado foi submetido ao Conselho Superior do IFPA —
CONSUP/IFPA para aprovacao; bem como o RAINT foi enviado para apreciacdo desse
conselho.

Do exposto, verifica-se que de forma geral a AUDIN/IFPA encontra-se adequadamente
estruturada e sua atuacdo na realizacdo de suas atribuicdes legais e regimentais é
satisfatoria, contudo existe a necessidade de aprimoramento dos normativos do IFPA,
inclusive, do Regimento Interno da AUDIN, de modo a atender o0s critérios
estabelecidos no nivel trés do Internal Audit Capability Model for the Public Sector,
publicacdo do The Institute of Internal Auditors (I1A) ao que se refere a politica
formalizada para o funcionamento da AUDIN, bem como adequar de forma satisfatdria
as instalagdes da Auditoria Geral.

2.6 Avaliacao da execucdo da politica de Educacéo a Distancia pelas unidades
integrantes da Rede Federal de Educacao Profissional, Cientifica e Tecnoldgica

Com o objetivo de avaliar a execu¢do do macroprocesso de Gestdo em Educacdo a
Distancia no ambito do IFPA, foi realizada, no periodo de 15 de janeiro a 28 de
fevereiro de 2018, Auditoria de Avaliacdo dos Resultados da Gestdo, conforme
Relatério CGU n.° 201702572, em anexo, 0 qual apresenta-se analise sobre o0s
resultados obtidos.

A abordagem adotada na realizacdo dos trabalhos objetivou responder as seguintes
questdes de auditoria:

a) Em que medida a infraestrutura fisica e tecnoldgica dos polos atende aos
requisitos estabelecidos na legislacdo vigente no que se refere ao adequado
funcionamento da Educacéo a Distancia e em que medida a utilizacdo dos polos
atende aos critérios de economicidade?

b) Os bolsistas (professores e pessoal de apoio) atendem aos critérios normativos
no que se refere ao cumprimento da carga horaria e dos requisitos para o
recebimento de bolsas?

¢) Em que medida a prestacdo de contas pelo Instituto quanto ao cumprimento do
objeto decorrente de Termo de Execucdo Descentralizada (TED) é tempestiva e
apresenta as informacgdes necessarias a emissdo de Parecer pelas unidades
concedentes (CAPES ou SETEC)?

d) Em que medida ha articulagdo para compartilhamento/reaproveitamento do
material didatico produzido?

Dos exames realizados, verificou-se que as estruturas fisicas e tecnologicas dos polos de
apoio presencial visitados estdo adequadas as exigéncias constantes no Manual de
Gestdo da Rede e-Tec quanto a capacidade dos laboratorios e salas de aula e quanto a
velocidade de acesso a Internet. Entretanto, no que se refere ao Ambiente Virtual de
Aprendizagem — AVA, verificou-se a insuficiéncia de informagdes no ambiente para
auxiliar os alunos a conduzirem seus estudos, bem como a insuficiéncia na comunicagao
com os alunos, seja pela auséncia de foéruns de duvidas em algumas disciplinas
ministradas, seja pela auséncia de respostas, em alguns foruns, as perguntas neles
postadas pelos alunos.

No que se refere ao cumprimento da carga horaria e dos requisitos para o recebimento
de bolsas, verificou-se que os atuais mecanismos de controle ndo permitem avaliar de
maneira inequivoca que houve a prestacdo de servico na carga horaria constante nos
relatérios entregues pelos bolsistas. Ademais, no caso dos bolsistas que sdo professores
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do quadro do Instituto foi identificada a incompatibilidades entre a carga horaria das
atividades especificas do cargo e a decorrente da bolsa. Entretanto, verificou-se que
todos os bolsistas analisados estdo atendendo as exigéncias de formag&o/experiéncia
requeridas nos processos seletivos.

Quanto a prestacdo de contas, verificou-se a sua intempestividade, constatando-se que
0s respectivos Relatérios de Cumprimento do Objeto foram inseridos no sistema
SIMEC fora do prazo estabelecido na legislacdo, bem como ndo foram efetuadas as
validagOes necessarias no referido sistema, permanecendo esses Relatdrios sem envio a
concedente por mais de um ano.

Por fim, as analises demonstraram que o Instituto reaproveita os materiais produzidos
pelos membros da Rede e-Tec Brasil, entretanto, nem todo material produzido pelo
IFPA é compartilhado abertamente com os membros da Rede. Além disso, ndo ha
norma interna especifica que discipline o reaproveitando o material didatico produzido
no &mbito de seus cursos.

Nesse contexto, para que o Instituto cumpra adequadamente a sua missdo institucional,
recomendou-se ao IFPA que sejam promovidas a formalizacdo de
rotinas/procedimentos para a inclusdo de itens necessarios a composi¢ao da estrutura do
Ambiente Virtual de Aprendizagem e para a devida comunicagdo com os alunos;
adequacdes nos mecanismos de controle de carga horaria dos bolsistas, de modo que
estes reflitam de maneira transparente que o servico foi prestado da forma descrita pelos
professores; e formalizacdo de rotinas/procedimentos para o cumprimento do prazo de
encaminhamento do Relatério de Cumprimento do Objeto a unidade concedente.

2. 7 Ocorréncias com dano ou prejuizo

Entre as andlises realizadas pela equipe, ndo foi constatada ocorréncia de dano ao eréario.

3. Concluséao

Eventuais questbes formais que ndo tenham causado prejuizo ao erario, quando
identificadas, foram devidamente tratadas por Nota de Auditoria e as providéncias
corretivas a serem adotadas, quando for o caso, serdo incluidas no Plano de
Providéncias Permanente ajustado com a UJ e monitorado pelo Controle Interno. Tendo
sido abordados os pontos requeridos pela legislacdo aplicavel, submetemos o presente
relatorio a consideracdo superior, de modo a possibilitar a emissdo do competente
Certificado de Auditoria.

Belém/PA, 28 de junho de 2018.

|\ TS
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Nome: MAURO MENEZES SIDRIM
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: MONICA FERNANDES DA SILVA
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Para

Achados da Auditoria - n° 201800581

1 CONTROLES DA GESTAO

1.1 CONTROLES INTERNOS

1.1.1 ATUACAO DA AUDITORIA INTERNA
1.1.1.1 CONSTATACAO

Desalinhamento dos normativos do IFPA com as diretrizes definidas pelo The
Institute of Internal Auditors - 1A quanto as politicas e procedimentos
orientadores da atividade de auditoria interna.

Fato

Com o objetivo de avaliar a formalizacdo das politicas e procedimentos orientadores da
atividade de auditoria interna no ambito do IFPA, foram utilizados como critério de
auditoria as diretrizes definidas pelo The Institute of Internal Auditors — I1A.

Fora examinados o Regimento Geral do IFPA, aprovado pela Resolugéo n.° 399/2017, o
Estatuto do IFPA, aprovado pela Resolugdo CONSUP n.° 148/2016, a Estrutura
Organizacional do IFPA, aprovada pela Resolugdo CONSUP n.° 061/2016, e o
Regimento Interno da AUDIN, aprovado pela Resolu¢do CONSUP n.° 004/2013, com o
intuito de verificar se 0s mesmos continham dispositivos que contemplassem as
seguintes diretrizes estabelecidas no 11A:
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a) Definir a missédo da AUDIN;

b) Definir as responsabilidades do auditor-chefe perante o Conselho Diretor e a
Administracéo;

c) Definir o perfil do auditor-chefe;

d) Estabelecer que o auditor-chefe deva opinar sobre a adequacdo e a efetividade
dos controles internos administrativos da IFE;

e) Estabelecer que o auditor-chefe deva opinar sobre a gestéo de riscos realizada na
IFE;

f) Estabelecer que o auditor- chefe deva informar sobre o andamento e o0s
resultados do PAINT ao Conselho Diretor/ Deliberativo e a alta administracao;

g) Estabelecer que o auditor-chefe deva informar sobre a suficiéncia dos recursos
financeiros, materiais e de pessoal destinados a AUDIN ao Conselho Diretor/
Deliberativo e a alta administracao;

h) Definir que o auditor-chefe € responsavel pelo alinhamento da atuacdo da
AUDIN com os riscos identificados na gestao;

i) Garantir ao auditor-chefe a autoridade necessaria para desempenhar suas
atribuicoes;

j) Estabelecer que a Audin tenha acesso irrestrito a todos os documentos, registros,
bens e servidores da IFE;

k) Estabelecer que o auditor-chefe tenha livre acesso ao Conselho Diretor/
Deliberativo ou 6rgdo colegiado equivalente;

I) Garantir ao auditor-chefe a autonomia necessaria para determinar o escopo dos
trabalhos e aplicar as técnicas necessarias para a consecucao dos objetivos de
auditoria;

m) Determinar que a prestacdo de servicos de consultoria a Administracdo da IFE
seja realizada quando a AUDIN considera-los apropriados;

n) Delimitar a atuagdo dos trabalhos da AUDIN, evitando que execute trabalhos
préprios de gestores, e

0) Minimizar os conflitos de interesses e favorecam a imparcialidade dos auditores
internos.

Constatou-se que, embora 0s normativos estabelecam, dentre outros, que o auditor-
chefe deva opinar sobre a adequagdo e a efetividade dos controles internos
administrativos da IFE; que a AUDIN tenha acesso irrestrito a todos os documentos,
registros, bens e servidores da IFE; bem como dispositivo que minimize os conflitos de
interesses e favorecam a imparcialidade dos auditores internos, ndo contemplam as
demais diretrizes estabelecidas no l1A.

Tais ajustes se fazem necessarios para 0 aprimoramento dos normativos internos do
IFPA de modo a garantir a existéncia de uma politica formalizada para o funcionamento
da AUDIN/IFPA alinhada as diretrizes definidas pelo The Institute of Internal Auditors
—1A.

Causa

Os normativos internos do IFPA ndo garantem a existéncia de uma politica formalizada
para o funcionamento da AUDIN/IFPA.
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Manifestacéo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n°® 137/2018 - Gabinete da Reitoria, de 24 de maio de 2018, o
Instituo Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard — IFPA apresentou a
seguinte manifestagao:

“No que diz respeito a constatacdo acima especificada, a AUDIN informou que,
conforme verificado por essa CGU, o0 Regimento da Auditoria Interna do IFPA vigente
foi aprovado pelo Conselho Superior no ano de 2013, portanto esta desatualizado em
relacdo as normas editadas por essa CGU, a partir daquele ano, que regulamentam a
atuacdo das unidades de auditoria interna dos Orgdos do Poder Executivo Federal,
dentre os quais destacamos as Instrucdes Normativas n. 24/2015-CGU e 03/2017-CGU,
além da Portaria n.° 2.737/2017-CGU, que regulamenta os procedimentos relacionados
a indicacdo e destituicdo dos titulares das unidades de auditoria interna. Vale lembrar
que os referidos normativos da CGU foram criados em consonancia com as normas
estabelecidas pelo 11A.

Desse modo, como essa propria CGU informou, em que pese algumas diretrizes do 1A
estarem contempladas nos normativos internos do IFPA que se referem a AUDIN,
identificamos, internamente, a necessidade de atualizagdo do Regimento da
AUDIN/IFPA, bem como de criacdo do Manual de Auditoria do IFPA, visando
contemplar ndo so as diretrizes do IlIA informadas na solicitacdo de auditoria, como
também as normas mais recentes editadas pela CGU. A referida acéo foi iniciada com
expedicdo da Ordem de Servigo n.° 05/2018 — AUDIN, de 31 de janeiro de 2018,
conforme anexa, encontrando-se em fase adiantada de elaboracdo dos
supramencionados documentos que, apOs serem revisados, serdo submetidos a
apreciacdo e aprovacao do Conselho Superior do IFPA.

Na oportunidade, encaminhamos, conforme anexo, a Resolu¢do n.° 188/2017-1FPA,
tendo em vista que a referida Resolucdo, em seu art. 22, atribuiu a AUDIN
competéncias relacionadas a avaliacdo da integridade, governanca e gestdo de riscos no
ambito interno, o que demonstra que esta Instituicdo estd em processo continuo de
atualizagdo de seus normativos internos, o que inclui também sua Unidade de Auditoria
Interna.”

Andlise do Controle Interno

Em sua manifestacdo o gestor demonstra a busca, por iniciativa propria, da atualizagdo
do Regimento da Auditoria Interna de modo a compatibiliza-lo com o0s novos
normativos editados pela CGU, bem como com as diretrizes do I1A.

Quanto ao art. 22 da Resolucdo n.° 188/2017-CONSUP/IFPA, alertamos que, além do ja
normatizado, o ideal seria estabelecer que o auditor-chefe deva opinar sobre a gestéo de
riscos realizada no IFPA.

Recomendacoes:
Recomendacdo 1: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA a definigdo da missao
da unidade de auditoria interna.

Recomendacdo 2: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA as responsabilidades
do auditor-chefe perante o Conselho Superior.

Recomendacdo 3: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA a definicdo do perfil
do auditor-chefe.
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Recomendacdo 5: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA que o auditor-chefe
deva opinar sobre a gestdo de riscos realizada na IFPA.

Recomendacdo 7: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA que o auditor-chefe
deva informar sobre o andamento e os resultados do PAINT ao Conselho Superior e a
alta administrag&o.

Recomendacdo 8: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA Que o auditor-chefe
deva informar sobre a suficiéncia dos recursos financeiros, materiais e de pessoal
destinados @ AUDIN ao Conselho Superior e a alta administragéo.

Recomendacdo 9: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA que o auditor-chefe é
responsavel pelo alinhamento da atuacdo da AUDIN com os riscos identificados na
gestao.

Recomendacdo 10: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA dispositivo que
garanta ao auditor-chefe a autoridade necessaria para desempenhar suas atribuicdes.

Recomendacdo 11: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA que o auditor-chefe
tenha livre acesso ao Conselho Diretor/ Deliberativo ou 6rgdo colegiado equivalente.

Recomendacdo 12: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA dispositivo que
garanta ao auditor-chefe a autonomia necessaria para determinar o escopo dos trabalhos
e aplicar as técnicas necessarias para a consecucao dos objetivos de auditoria

Recomendacdo 13: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA que a prestacdo de
servicos de consultoria a Administracdo da IFE seja realizada quando a AUDIN/IFPA
considera-los apropriados.

Recomendacdo 14: Incluir no Regimento Interno da AUDIN/IFPA dispositivo que
delimite a atuacdo dos trabalhos da AUDIN, evitando que execute trabalhos préprios de
gestores.

1.1.1.2 CONSTATACAO

Inadequacéo de espaco fisico e quantitativo de mobilidrios para as instalacdes da
Auditoria Geral.

Fato

Dos exames realizados com o objetivo de avaliar a adequabilidade das instalacdes e
materiais disponibilizados para a AUDIN/IFPA desempenhar suas atividades, verificou-
se que, em razao da interdi¢do do prédio da Reitoria por problemas estruturais ocorridos
em 2015, a Auditoria Geral, que antes tinha sede no prédio da Reitoria, foi deslocada
para funcionar junto com a Auditoria Regional, com sede no Campus Belém, tornando
as instalagdes inadequadas e improvisadas, visto o seu reduzido espago fisico e, por
conseguinte, insuficiéncia de mesas e armarios.

Cabe destacar que além das normas do 1A, o art. 14 do Decreto 3.591/2000, de 6 de
setembro de 2000, alterado pelo Decreto 4.440/2002, de 16 de julho de 2002, determina
que as entidades da Administragdo Publica Federal indireta deverdo organizar a
respectiva unidade de auditoria interna, com o suporte necessario de recursos humanos e
materiais, com o objetivo de fortalecer a gestdo e racionalizar as agdes de controle.

Dinheiro publico é da sua conta \\;/ www.portaldatransparencia.gov.br
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Causa

Interdicdo do prédio da Reitoria, por problemas estruturais, forcando a mudanca das
instalagBes da Auditoria Geral para a Auditoria Regional sediada no Campus Belém.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 137/2018 - Gabinete da Reitoria, de 24 de maio de 2018, o
Instituo Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard — IFPA apresentou a
seguinte manifestacéo:

“Conforme essa CGU verificou, a Auditoria-Geral do IFPA teve de ser integrada
provisoriamente ao Nucleo de Auditoria Regional do Campus Belém, o que propiciou a
AUDIN um espaco fisico reduzido, dadas as instalacbes improvisadas.

Todavia, reconhecemos a necessidade de melhor estruturacdo da Unidade, e, de forma
imediata, destinaremos a Unidade o quantitativo de mobiliarios necessarios para a
guarda adequada de processos, documentos e outros materiais. No que tange a
ampliacdo do espaco fisico, informamos que o prédio anexo a Reitoria do IFPA estd em
reforma, com previsao de entrega para o final do més de agosto de 2018. Assim, apds a
conclusdo da referida reforma, a Unidade de Auditoria Interna do IFPA sera realocada
para outro espaco fisico mais amplo que atenda de forma adequada as necessidades da
Unidade.”

Andlise do Controle Interno

Em sua manifestacdo o gestor reconhece a necessidade de melhor estruturacdo da
Auditoria-Geral do IFPA e informa providéncias.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Promover a adequacdo das instalacdes fisicas da AUDIN/IFPA, em
especial a Auditoria Geral, de maneira tornar o ambiente de trabalho adequado, com
espaco e materiais (mesas, armarios, computadores, impressoras) suficientes para
realizacéo de suas atribuicdes legais e regimentais.

Dinheiro publico é da sua conta \‘;,,- www.portaldatransparencia.gov.br
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Relatério de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201701944

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Macroprocesso: Concessdo de Retribuicdo de Titulacdo — RT e Retribuicdo de
Titulag@o por Reconhecimento de Saberes e Competéncias - RSC.
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Relatorio de Avaliagao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Processo:

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201701944

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Anélise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PA,

Por meio deste relatorio, apresentam-se os resultados do trabalho de Avaliacdo dos
Resultados da Gestdo no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Para
realizado de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servi¢o n.° 201701944 e em
atendimento ao inciso Il do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988, de acordo com o
qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e avaliar os resultados,
quanto a eficécia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgéos
e entidades da administracéo federal”.

1. Introducgéo

O presente trabalho foi realizado em Belém - PA, com o objetivo de avaliar a gestdo da
unidade. Para tanto, foi selecionado o macroprocesso de concessdo de Retribuicdo de
Titulagdo — RT e Retribuicdo de Titulagdo por Reconhecimento de Saberes e
Competéncias - RSC.

O macroprocesso foi selecionado por estar estreitamente relacionado a misséo
institucional da unidade, qual seja “Promover a educacao profissional e tecnoldgica em
todos os niveis e modalidades por meio do ensino, pesquisa, extensdo e inovagédo para o
desenvolvimento regional sustentavel, valorizando a diversidade e a integracdo dos
saberes”.
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Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 2 de outubro de 2017 a 29 de
dezembro de 2017, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico
Publico Federal. Nenhuma restri¢éo foi imposta a realizacdo dos exames.

O escopo dos trabalhos foi 0 exame da conformidade da concessdo da RT e do RSC para
os docentes das Carreiras do Magistério Superior e do Magistério do Ensino Baésico,
Técnico e Tecnoldgico das Instituicdes Federais de Ensino.

A fim de verificar a regularidade na concessdo das retribuic6es, foram selecionados para
analise:

a) RT - 37 assentos funcionais de 148 servidores que ingressaram na referida instituicdo
a partir de 2017; e

b) RSC - todos os processos de solicitacdo de concessdo autuados no exercicio de 2017,
cuja decisdo tenha sido pelo deferimento da solicitacao, totalizando 24 processos.

2. Resultados dos trabalhos

A abordagem adotada pela CGU objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

2.2 A Retribuicdo por Titulacdo (RT) é concedida em conformidade com o disposto
na Lei n®12.772/2012?

A Retribuicdo por Titulacdo - RT consiste em parcela da remuneracdo paga aos
integrantes do Plano de Carreira e Cargos do Magistério Federal em conformidade com
a jornada de trabalho, classe, nivel e titulacdo comprovada de Aperfeicoamento,
Especializagdo, Mestrado ou Doutorado.

Os exames realizados demostraram que a RT esta sendo concedida em conformidade com
aLein®12.772/2012.

2.1.1- O pagamento da RT ocorre somente apés a apresentacdo do diploma de conclusédo
do curso?

Sim. Verificou-se que todas as concessdes de RT foram precedidas da apresentacdo do
diploma de concluséo de curso.

2.1.2— O valor pago a titulo de RT esta de acordo com a titulacdo apresentada:
Aperfeicoamento, Especializacdo, Mestrado ou Doutorado?

Além das analises aos processos fisicos, foram realizadas consulta ao SIAPE buscando-
se aferir a compatibilidade os valores devidos com base no anexo IV da Lei n°
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12.772/2012, assim como a titulacdo apresentada pelos docentes e os valores
efetivamente pagos a titulo de RT, ndo tendo sido encontradas desconformidades neste
aspecto.

2.3 A Retribuicdo por Titulacdo por Reconhecimento de Saberes e Competéncias
(RT por RSC) é concedida em conformidade com o disposto na Lei n° 12.772/2012?

A Lei n°® 12.772/2012 instituiu a Retribuicdo por Titulagdo-RT no ambito a estrutura
remuneratéria do Plano de Carreiras e Cargos do Magistério Federal. Para os cargos da
Carreira de Magisterio do Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico, estabelece que para fins
de percepcdo da RT serd considerada a equivaléncia da titulacdo exigida com o
Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC. Dessa forma, esse diploma legal
define apenas as normas gerais para concessdo da RT por RSC. Nesse sentido,
considerando aos aspectos gerais, ndo foram identificadas desconformidades nas
concessoes analisadas.

2.2.1 A minuta do regulamento interno do Instituto foi encaminhada ao Conselho
Permanente para o Reconhecimento de Saberes e Competéncias (CPRSC) da Carreira do
Magistério do Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico para analise técnica e posterior
homologacéo pelo Conselho Superior ou instancia equivalente da IFE?

A minuta do regulamento interno foi encaminhada para avaliacdo da CPRSC e, depois
das alteracdo sugeridas pelo Conselho, foi aprovada pelo Conselho Superior do IFPA,
conforme Resolugdo n.° 232/CONSUP/IFPA, de 5 de novembro de 2014, contudo
verificou-se que os anexos Ill, IV e V do normativo apresentam critérios muito amplos e
subjetivos, sem delimitar as definigdes das diretrizes previstas na aludida Resolucdo n°
01/2014 do CPRSC, permitindo diversas interpretacbes dos avaliadores, havendo,
inclusive, casos de critérios que ndo guardam consonancia com as diretrizes.

Vale destacar que a IFE ndo apresentou nenhuma documentacdo que tenha dado suporte
a elaboracdo da referida Resolucdo no ambito do IFPA, tais como: comissdo e/ou grupo
de trabalho que tenham sido constituidos; estudos realizados para definicdo dos critérios
e respectiva pontuacao; justificativas e exposicdo de motivos, etc., de modo a permitir a
analise do contexto e parametros que tenham sido considerados pelo IFPA na edigéo do
regulamento.

2.2.2 A inscricdo no processo de RSC se da por meio de solicitagdo a comissdo
competente, acompanhada da apresentacdo de relatério com a documentagédo
comprobatdria das atividades realizadas juntamente com o diploma?

Os exames evidenciaram que 0s processos de RSC, em regra, sdo autuados com a
solicitacdo do requerente acompanhada da documentacdo comprobatoria, contudo,
verificou-se uma situagdo em que o processo foi instruido sem o relatorio descritivo,
situacdo ndo detectada pela unidade de pessoal ou setor equivalente do campus de lotagédo
do servidor, aceito pela CPPD e avaliado pela Banca, embora ndo houvesse informagoes
suficientes que pudessem ensejar a validacdo ou ndo da documentagdo apresentada e
tampouco da pontuacdo atribuida.

\ TS
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Em que pese a existéncia de documentacdo comprobatoria, verificou-se que nenhum dos
atores envolvido no fluxo do processo realiza analise a fim de confirmar a qualidade e
adequabilidade dos documentos apresentados, visto que foi constatada a utilizacdo de
declaragOes e/ou certificados sem suporte documental para comprovar atividades
informadas pelos docentes.

2.2.3 O resultado da avaliacdo pela Comissdo de Avaliacdo estd de acordo com 0s
percentuais minimos definidos, os itens e 0s pesos estabelecidos no Regulamento Interno
da IFE?

Os processos examinados ndo foram instruidos com as memorias de calculo para
atribuicdo de pontuacdo. Portanto, os resultados apresentados pelas Comissfes de
Avaliacdo ndo puderam ser confirmados nos testes de auditoria realizados.

Porém, as analises evidenciaram atuacdo deficiente das bancas avaliadoras que resultaram
em concessoes indevidas de RSC, em virtude de atividades computadas em duplicidade;
aceite de documentos que ndo comprovam as atividades pontuadas, etc., ocasionando
prejuizo potencial aos cofres publicos.

Os exames realizados também demonstraram que o IFPA ndo mantém controles internos
relativos aos processos e fluxos para concessdo de RSC, ou seja, nas andlises realizadas
verificou-se que os gestores do IFPA ndo instituiram regras, procedimentos, protocolos,
rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes,
dentre outros, destinados a fornecer seguranca razodvel nas concessdes da RT por RSC.

2.2.4 O valor pago esta de acordo com a Titulacdo atribuida na portaria de concesséo?
Sim. Nao foram verificadas inconsisténcias nos pagamentos.

2.2.5 Os efeitos financeiros da RT por RSC guardam correlacdo com a data em que o
servidor cumpriu 0s requisitos para a concessdo (data da atividade mais recente utilizada
no computo da pontuagao)?

Em geral ndo foi possivel identificar nos processos como os avaliadores encontraram as
datas para retroatividade dos efeitos financeiros, visto que, além de ndo demonstrarem a
cronologia das atividades, em sua maioria, ndo informam a data em que os avaliados
atingiram os percentuais minimos para fazer jus a retribuicdo. Todavia, foi verificada uma
concessédo com efeitos financeiros retroativos a data anterior aquela da atividade mais
recente utilizada no cdmputo da pontuagéo.

3. Concluséao

Verificou-se, por meio do presente trabalho, que as a¢Oes referentes a concessdo de RT
estdo em conformidade com a legislacao pertinente.
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Com relacéo a concessao de RSC, verificou-se que o IFPA ndo mantém controles internos
relativos aos processos e fluxos, ou seja, os gestores do IFPA ndo instituiram regras,
procedimentos, protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de
documentos e informacdes, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes de
RSC, resultando em concessdes indevidas sem demonstracéo dos calculos e definicao das
datas dos efeitos financeiros; instrucdo de processos sem o relatério descritivo e com
declarages e/ou certificados sem suporte documental; concessdes com base em apenas
duas avaliagdes; atribuicdo de pontuacdo acima dos limites méaximos estabelecidos;
dentre outras.

Nesse contexto, para que a unidade cumpra adequadamente a sua misséo institucional, é
necessario que sejam instituidos mecanismos de controles internos de modo a mitigar
riscos e evitar as situacdes de desconformidades registradas neste relatorio.

As recomendac0es registradas neste relatorio serdo acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente da Unidade.

Belém/PA, 26 de abril de 2018.

Nome: CINTIA SIMONE COSTA DIAS
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: MARY JOYCE WHITE ROCHA
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: MAURO MENEZES SIDRIM
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Para
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Ordem de Servico n° 201701944

1 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1.1 REMUNERAGAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
1.1.1 VENCIMENTO E REMUNERACAO

1.1.1.1 INFORMACAO

Concessao de Retribuicédo por Titulacdo em conformidade com a legislacéo.
Fato

Com o objetivo de avaliar a conformidade da concessao de adicional por Retribuicao por
Titulacdo (RT) aos docentes das carreiras do magistério do ensino basico, técnico e
tecnoldgico do Instituto Federal de Educacdo e Tecnologia do Para-IFPA, foram
selecionados 37 assentos funcionais de 148 servidores que ingressaram na referida
instituicdo a partir de 2017, usando a metodologia de “Amostra Aleatdria Simples”.

As analises centraram-se na verificacdo da conformidade do processo de concessdo da
RT com o disposto na Lei 12.772/2012. Assim, verificou-se que todos 0S processos
estavam instruidos com o diploma de concluséao de curso.

1.1.1.2 INFORMACAO
Informacdes gerais sobre a RT por RSC.
Fato

A RT faz parte da estrutura remuneratoria do Plano de Carreiras e Cargos de Magistério
Federal. No caso dos ocupantes de cargos da Carreira de Magistério do Ensino Basico,
Técnico e Tecnologico, para fins de percepcao da RT, seré considerada a equivaléncia da
titulagdo exigida com o Reconhecimento de Saberes e Competéncias — RSC, nos termos
do que preconiza o citado art. 18, da Lei n® 12.772/2012, in verbis:

“Art. 18. No caso dos ocupantes de cargos da Carreira de Magistério do Ensino Bésico, Técnico
e Tecnoldgico, para fins de percepcao da RT, sera considerada a equivaléncia da titulacao exigida com o
Reconhecimento de Saberes e Competéncias - RSC.

§ 12 O RSC de que trata o caput podera ser concedido pela respectiva IFE de lotacao do servidor
em 3 (trés) niveis:

| - RSC-I;

I1-RSC-Il; e

Il - RSC-I1I.

8 22 A equivaléncia do RSC com a titulagéo académica, exclusivamente para fins de percepc¢éo
da RT, ocorrera da seguinte forma:

| - diploma de graduacdo somado ao RSC-1 equivalera a titulagédo de especializacao;

Il - certificado de pos-graduacéo lato sensu somado ao RSC-11 equivalera a mestrado; e

I11 - titulagdo de mestre somada ao RSC-I11I equivalera a doutorado.
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§ 32 Sera criado o Conselho Permanente para Reconhecimento de Saberes e Competéncias no
ambito do Ministério da Educacéo, com a finalidade de estabelecer os procedimentos para a concesséo
do RSC.

§ 49 A composi¢do do Conselho e suas competéncias serdo estabelecidas em ato do Ministro da
Educacao.

§ 52 O Ministério da Defesa possuira representacdo no Conselho de que trata o § 32, na forma do
ato previsto no § 4°.”

Em atendimento ao § 3° do artigo transcrito acima, a Secretaria de Educacdo Profissional
e Tecnologica do Ministério da Educacdo — SETEC/MEC criou o Conselho Permanente
para reconhecimento de Saberes e Competéncias-CPRSC. O CPRSC editou a Resolucao
n° 01, de 20 de fevereiro de 2014, que estabelece os pressupostos, as diretrizes e 0s
procedimentos para a concessdo de RSC aos docentes da Carreira de Magistério do
Ensino Basico, Técnico e Tecnoldgico, por meio de processo avaliativo especial.

A Resolucdo CPRSC n° 01/2014 definiu os procedimentos gerais, porém descentralizou
a competéncia normativa determinando a cada IFE elaborar regulamento interno para o
processo de Reconhecimento de Saberes e Competéncias em consonancia com 0S
pressupostos, diretrizes e procedimentos gerais. No ambito do IFPA, o tema foi
regulamentado pela Resolucéo do Conselho Superior-CONSUP n° 232, de 5 de novembro
de 2014.

Na citada regulamentacdo do IFPA, constam os anexos I11, IV e V onde sdo apresentados
quadros de referéncias de critérios para cada nivel de RSC (I, I ou I11) com os respectivos
fatores de pontuacdo, unidades de medida, quantidade maxima de itens e pesos. A
pontuacdo, em cada critério, é calculada por meio da multiplicacéo do fator de pontuacao
pela quantidade de itens da unidade de mensuracdo adotada para esse critério. O quadro
de pontuacdo de cada nivel de RSC permite a pontuacdo maxima de 100 pontos,
totalizando 300 pontos nos trés niveis de RSC (I1+11+111).

Para que a concessao da solicitacdo do docente seja deferida, o docente deve atingir, no
minimo, um total de 50 (cinquenta) pontos, dos quais, no minimo 25 (vinte e cinco),
devem ser obtidos em diretrizes integrantes do nivel do RSC pretendido, ou seja, no nivel
de RSC requerido pelo docente.

De acordo com a Resolugdo CONSUP/IFPA n°232/2014, o procedimento para concessao
de RSC inicia-se com a solicitagdo do docente em formulario proprio, acompanhado de
relatorio descritivo e toda a documentacdo comprobatoria das atividades informadas no
referido relatorio e deve ser protocolizada no campus de lotagdo do docente.

Apbs analise prévia, o processo sera conduzido pela Comissdo Permanente de Pessoal
Docente — CPPD que procede ao sorteio de trés docentes, sendo um interno e dois
externos, para composic¢do da Comissao Especial, que seréa responsavel pela avaliacéo do
pleito, a ser designada por portaria da reitoria do IFPA (Banca de Avaliagéo).

As atribuicdes da Comissao Especial estdo previstas no Art. 11 da Resolugdo n° 232/2014,
que assim preconiza:

“Art. 11 Cabe aos membros da Comissao Especial:
I analisar o relatério descritivo e sua respectiva documentacdo comprobatdria, em consonancia
com as normas definidas pelo CPRSC e a regulamentacéo interna do IFPA;
Il. calcular a pontuacao obtida pelo docente;
1. emitir parecer quanto ao deferimento ou indeferimento do pedido;
Iv. encaminhar o processo, com seu parecer conclusivo, para a CPPD do IFPA.
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Paragrafo Unico. O deferimento se dara pela aprovagao da maioria simples dos membros da comissao. ”

A Comissdo Especial encaminha o processo com seu parecer a CPPD, que d&
conhecimento ao interessado e, caso o parecer seja pelo deferimento, prossegue o0s
tramites administrativos para homologacéo do reitor.

1.1.1.3 INFORMACAO

Anélise dos controles internos mantidos pelo IFPA nos processos de concessao de
RT por RSC.

Fato

Os exames realizados demonstraram que o IFPA ndo mantém controles internos relativos
aos processos e fluxos para concessdo de RSC, ou seja, nas analises realizadas verificou-
se que os gestores do IFPA ndo instituiram regras, procedimentos, protocolos, rotinas de
sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informagdes, dentre
outros, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes da RT por RSC.

Verificou-se que o regulamento do IFPA -Resolucdo CONSUP n° 232/2014- estabelece
a participacdo dos seguintes atores e respectivas responsabilidades no processo de
concessédo de RSC:

Quadro: Responsdveis X Atribuicdes

Responsavel Atribuicbes Fundamentacdo

o Formalizar a solicita¢cdo em formulario préprio constante
do Anexo I, acompanhado de Relatério Descritivo;

e Protocolizar no seu campus de lotaco, dirigido ao setor
de gestdo de pessoas ou equivalente.

¢ Receber e encaminhar o pedido do candidato para a
CPPD, caso ndo sejam encontradas divergéncias;

Setor de pessoal ¢ Se encontradas divergéncias, devolvé-lo ao candidato

ou equivalente do para eventual regularizacéo;

Campus ¢ Verificar a autenticidade, caso haja necessidade, em
documentos que ndo sejam da rotina da instituicdo, como
atos e portarias.

¢ Organizar e conduzir o processo de solicitacao;

¢ Analisar os casos em que haja necessidade da
compatibiliza¢do de nomenclatura para atividades
realizadas em periodos diferentes, analise que deverd
ocorrer antes do encaminhamento & Comisséo Especial.

e Sortear os membros da Comissao Especial

e Receber o0 processo da Comissdo Especial;

e Dar ciéncia ao interessado do resultado;

e Encaminhar o processo para o prosseguimento dos
trdmites administrativos (homologacdo do reitor)

e Conduzir o processo de avaliacdo;

e Analisar o relatério descritivo e sua respectiva
documentacdo comprobatdria, em consonancia com as

Comissao normas definidas pelo CPRSC e a regulamentacdo interna

Especial (Banca) do IFPA;

e Calcular a pontuagdo obtida pelo docente;

e Emitir parecer quanto ao deferimento ou indeferimento
do pedido;

Docente Arts. 4° 50 6° e 8°

Art. 8°, paragrafo
Unico e Art. 9°

CPPD Arts. 3°,12, 20

Arts. 9°, 11
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e Encaminhar o processo, com seu parecer conclusivo, para
a CPPD do IFPA
Reitor e Homologar, por ato administrativo (Portaria) Art. 12,8 1°
Fonte: Resolucdo CONSUP/IFPA n° 232/2014.

Das atribuicGes elencadas no quadro acima, observa-se que a decisdo pela concesséo ou
ndo da retribuicdo estd concentrada nas médos da Comissdo Especial. Nos exames
realizados, verificou-se que o0 processo ndo sofre revisdo de nenhuma instancia da IFE, a
fim de confirmar a pontuacéo atribuida e as datas de retroatividade indicadas, nem mesmo
por ocasido do encaminhamento para homologacéo do reitor, expondo a riscos de prejuizo
potencial aos cofres publicos.

As fragilidades detectadas tiveram como consequéncia concessdo de RSC sem
demonstracdo dos célculos e definicdo das datas que o docente retne as condi¢des para
fazer jus a retribuicdo; auséncia de relatério descritivo; instrucdo de processos com
declaragOes e/ou certificados sem suporte documental; concessdo de RT por RSC com
base em apenas duas avaliacOes; atribuicdo de pontuacdo acima dos limites maximos
estabelecidos, atuacdo deficiente da banca de avaliacdo e retroatividade de efeito
financeiro da retribuicdo em data incorreta.

Dessa forma, constata-se que a banca avaliadora detém a responsabilidade pelo
deferimento ou ndo das solicitacBes de RSC, porém, tendo em vista que a concessao se
materializa por ato administrativo do reitor, caberia aos gestores do IFPA definir
mecanismos de controles a fim de identificar e mitigar os riscos relativos ao processo de
concessdo de RT por RSC, a fim de salvaguardar a gestdo da Unidade.

1.1.1.4 CONSTATACAO

Regulamentacédo interna do IFPA apresenta critérios muito amplos, subjetivos
e/ou que ndo guardam consonancia com as diretrizes previstas na Resolucdo
CPRSC n° 01/2014.

Fato

Em exame ao texto da Resolucdo n° 232/2014, especialmente no que diz respeito aos
anexos Il1, 1V e V onde estdo estabelecidos os critérios e respectivas pontuacfes a serem
utilizadas nas avalia¢Ges para fins de concessdo de RSC, verificou-se que o regulamento
apresenta critérios muito amplos, subjetivos e/ou que ndo guardam consonancia com as
diretrizes previstas na aludida Resolugdo n® 01/2014, do CPRSC, permitindo diversas
interpretacdes dos avaliadores, conforme exemplificado a seguir:

Quadro: Avaliagdo CGU
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Diretriz

Critério

Andlise

Prémios por atividades cientificas,

Critério ndo define os
tipos de prémios a
serem  considerados.

MEC (Cesséo)

17 | artisticas, esportivas e culturais Destaca-se  que foi
Experiéncia na area de atribuido 5 pontos a
formacéo e/ou atuacdo este critério.
do docente, anterior ao
ingresso na Instituicéo,
| contemplando
impacto de suas acdes Critério amplo
nas demais diretrizes admitindo, inclusive, a
dispostas para todos 0s organizacdo de eventos
niveis do RSC L fentifi filantrdpicos, sociais e
Organ[zggao de eventos cientificos, esportivos, para
18 | tecnoldgicos,  esportivos,  sociais, | atendimento da diretriz
filantropicos ou culturais que contempla
experiéncias anteriores
na area de formacédo
elou atuacéo do
docente.
L - Critério ndo estd em
Participacdo em conferéncia, palestra, .
o L P consonancia com a
seminario, simpésio, coléquio, | & - T <
1 o . diretriz, visto que néo
L congresso ou similares na area de trata  de  curso  de
Cursos de capacitagdo atuacéo do docente e
|| | na area de interesse capacitacao.
institucional S Critério ndo estd em
Participagio como  aluno em .
articipagao consonancia com a
disciplinas isoladas de Programas de | ;. ° . = 7 ~
2 . ~ : diretriz, visto que ndo
Pds-graduacdo  reconhecidos  pelo
trata de curso de
MEC o
capacitacao.
Atuacdo em comissdes e
representacdes
institucionais, de classes A simples cessdo ndo
e rofissionais, . o uarda  consonancia
P Trabalho Desenvolvido no ambito do | 9 x
IV | contemplando 7 com a atuagdo em

impacto de suas acdes comissBes e
nas demais diretrizes representagdes.
dispostas para todos
niveis do RSC
Fonte: Anexo Il — RSC | da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 232/2014.
Quadro: Avaliacdo CGU
Diretriz Critério Anélise

Participacdo em grupos
(11 | de trabalho e oficinas

Participacdo em ntcleo de inovagao

Critério ndo estd em
consonancia com a

inovacdo

pesquisa, extensdo e/ou

institucionais

nstitucionais 1 | tecnoldgica ou atividades correlatas | diretriz, visto que néo
trata de grupos/oficinas
institucionais.
Participacdo o
desenvolvimento Coord 50 of ficinacs Critério ndo estd em
. : oordenacdo e/ou participagdo em Anci
projetos, de interesse rupos (ée trabalt?o ep %ficinas eonsonancia —com  a
IV | institucional, de ensino, | 4 | 9P diretriz, visto que ndo

trata de projetos.
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Diretriz

Critério

Andlise

qualificacao
institucional

Outras pdés-graduacdes
lato sensu, na area de
interesse, além daquela
gue o habilita e define o
VII' | nivel RSC pretendido,
no dmbito do plano de

Curso de aperfeigoamento

Critério ndo delimita
carga horaria minima,
tendo sido verificada a
utilizagdo de cursos em
EAD com carga
horaria de 20h. Vale
destacar que  foi
atribuido 5 pontos a
este critério.

Fonte: Anexo IV — RSC Il da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 232/2014.

Quadro: Avaliacdo CGU

Diretriz

Critério

Analise

instituices

Atuacdo em projetos
e/ou atividades
IV | parceria com outras

em

Captacdo de recursos em projetos de
pesquisa, inovacdo tecnoldgicas e
extensdo em parceria com outras
instituicdes

Critério ndo define se o
IFPA deve ser um dos
parceiros, permitindo
interpretacdes diversas.

Coordenagéo de projetos de pesquisa e
inovacdo tecnoldgicas em parcerias
com outras instituicdes

Critério ndo define se o
IFPA deve ser um dos
parceiros, permitindo
interpretagdes diversas.

Coordenagdo ou participacdo em
equipe diretiva visando a implantacéo
de unidade de ensino

Critério  nivela as
atividades de
coordenacao e
participacao.

Coordenagdo ou participacdo em
representacédo visando a
implantacdo/adequacdo sistematica de
unidade de curso

Critério  nivela as
atividades de
coordenacao e
participacao.

Participacdo em projetos de pesquisa e
inovagdo tecnoldgica em parceria com
outras instituicGes

Critério ndo define se o
IFPA deve ser um dos
parceiros e tampouco
delimita o nivel de
formacéo do requerente
quando da participacdo
em projetos,
permitindo
interpretacdes diversas.
Foi constatada situacéo
em que a banca
concedeu pontuagdo a
requerente que
comprovou
participacdo em projeto
de pesquisa como
bolsista  PIBIC/IFCE
durante o curso de
graduacdo, conforme
processo n.c
23051.010413/2017-
59. Vale destacar que
foi atribuido 2 pontos
por projeto neste
critério.
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Fonte: Anexo V — RSC 11 da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 232/2014.

Vale destacar que a IFE ndo apresentou nenhuma documentacgéo que tenha dado suporte
a elaboracao da referida Resolucdo no ambito do IFPA, tais como: comissdo e/ou grupo
de trabalho que tenham sido constituidos; estudos realizados para definigcdo dos critérios
e respectiva pontuacao; justificativas e exposicdo de motivos, etc., de modo a permitir a
andlise do contexto e parametros que tenham sido considerados pelo IFPA na edicéo do
regulamento.

Causa

Ao elaborar a Resolucéo n.° 232/2014/CONSUP/IFPA o IFPA néo observou as diretrizes
indicadas na Resolucdo CPRSC N° 01/2014, editando um regulamento com critérios
subjetivos e ndo aderentes a norma do Conselho Permanente. Este, por sua vez, atuou de
forma deficiente, quando da analise técnica de que trata o Art. 12 da referida Resolucgédo
CPRSC N°01/2014.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatério.

“Em resposta a esse item, ja foi emitida uma portaria, 0286/2018/GAB, em anexo) onde foi
nomeada uma comissao para rever a Resolucdo 232/2014/CONSUP, que estabeleceu os critérios
e as condicdes para o recebimento do RSC no ambito do IFPA. Esta comissao ja esta trabalhando
no novo texto da Resolucdo de concessdo do RSC no IFPA, que foi baseada na Resolucéo
01/2014 do CPRSC, sendo que a nossa resolucdo foi homologada pelo MEC, conforme
documentos em anexo. Documentos:

1 - Minuta Base da Resolucio Base para regulamentacio do RSC nos IFS, CEFETS E COLEGIO
PEDRO II.pdf;

2 - Oficio n 084-2014 GAB-REI_RSC.pdf; e,

3 - Oficio n 136-2014 GAB-REI_RSC”

Andlise do Controle Interno

Em que pese a providéncia adotada pelo IFPA de designar comissdo para revisdo da
Resolucdo n.° 232/2014/CONSUP, conforme Portaria n.° 286/2018/GAB, de 22 de
fevereiro de 2018, ha a necessidade de aguardar a finalizacéo dos trabalhos da Comisséo.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Aprimorar a Resolugéo n° 232/2014/CONSUP/IFPA, a fim de que 0s
critérios nela definidos sejam objetivos e compativeis com as diretrizes previstas na
Resolucao n° 01/2014/CPRSC.

1.1.1.5 CONSTATACAO

Concessao de RSC sem elementos que demonstrem tanto a pontuagéo, quanto a
cronologia da realizacao das atividades para efeito de retroatividade.
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Fato

Objetivando verificar a regularidade das concessées de RT por RSC no IFPA, foram
analisados 24 processos do exercicio se 2017.

Em nenhum dos processos analisados consta a memoria de calculos que possa demonstrar
a pontuacdo atribuida por cada avaliador ao requerente e tampouco esta demonstrada a
cronologia das atividades para fins de retroatividade dos efeitos financeiros.

Quanto a auséncia de memorias de célculo, realizou-se analise comparativa das
pontuacdes atribuidas nos processos, sendo verificada divergéncias entre as pontuacées
indicadas pelos avaliadores em 14 processos, conforme quadro a seguir, representando
58% do total, ou seja, em 14 dos 24 processos as pontuacdes atribuidas pelos avaliadores
eram diferentes e, como ndo existem as memorias dos calculos, ndo é possivel saber a
pontuacdo correta. Ressalta-se que nos 10 processos em que as pontuacdes atribuidas
pelos avaliadores coincidem, também nao é possivel confirmar a exatiddo, face a auséncia
da memodria dos célculos.

Pontuacéo
RSC Pretendido/Total Obtido (I+11+111)
Professor Processo
Avaliador 1 | Avaliador 2 | Avaliador 3
J.W.P.de A 23051.010675/2017-13 30/80 45/159,8 30/80
I.B.F. 23051.009267/2017-19 26,5/65,25 38,2/88 26,5/65,25
J.F.R.G. 23051.01628/2017-89 | L9:6/Nao 26/114 26/72,55
avaliado
L. C. deO. 23051.012803/2017-63 | 27,6/46,05() 35,5/60,95 31,5/61,75
L.L.S. 23051.007792/2017-08 47,5/116,8 47,5/111,8 39,5/94,8
C.A.S. F. 23051.006440/2017-27 | 58,6/102,35 65/110,75 68,3/124,55
Sem
A.P.F. 23051.0192392016-29 . 27,4163 27,4/53
avaliacdo
Sem
D.de A. L. 23051.010413/2017-59 . 38/72,85 39/67,85
avaliacdo
Sem
O.R. M. P. 23051.016060/2017-09 42/88 L 60/98
avaliacdo
Sem
L.A.C. 23051.007685/2017-71 I 38/75 27/65,7
avaliagéo
D.S.G. 23051.009706/2017-93 Sem 32,5/69,1 36,5/76,3
avaliacdo
A.E.P.do A. 23051.008054/2017-70 40/101,5 50/71 Se_:m~
avaliagéo
Sem
D.F.daS. 23051.004388/2017-74 45,1/90,5 37,5/75,6 S
avaliagéo
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Pontuacéao
RSC Pretendido/Total Obtido (I+I1+111)
Professor Processo
Avaliador 1 | Avaliador 2 | Avaliador 3
Sem
B.S.R. 23051.007900/2017-34 36,5/68,75 o 41,5/78,75
avaliacdo

A exemplo, conforme registrado no item 1.1.1.10 deste relatdrio, foi verificada situacédo
em que o avaliador considerou a mesma pontuagdo informada pelo requerente, que
inclusive extrapolava os limites maximos estabelecidos no Anexo Il da Resolucdo n. °
232/2014/CONSUP/IFPA. Registre-se que a situagdo foi facilmente detectada pela
simples observacdo dos limites maximos, sem entrar no mérito da validacdo ou ndo de
documentos, evidenciando que o avaliador ndo realizou nenhum célculo, conforme
tratado em item especifico deste relatério.

A atribuicdo de pontuacdo pelos avaliadores somente pode ser comprovada mediante a
apresentacdo do respectivo demonstrativo dos calculos, condicéo bésica e indispensavel
para garantir razoavel seguranca das concessoes, além de propiciar a devida transparéncia
ao processo, permitindo o controle dos atos e afastando situagcdes como as descritas no
presente relatorio.

Da mesma forma, verificou-se que ndo estd demonstrada a cronologia para fins de
retroatividade dos efeitos financeiros da retribuicdo, visto que para se identificar com
precisdo as datas onde o professor atendeu o limite minimo de 25 pontos no RSC
pretendido e a complementacdo para o atingimento dos 50 pontos no total, se faz
necessario que todas as atividades descritas sejam organizadas em ordem cronolégica
crescente, isto €, das datas mais antigas para as mais recentes, procedimento que nao esta
demonstrado nos processos avaliativos.

Além disso, em regra, ndo constam nos autos informacBes sobre documentos nédo
validados, embora existam casos de avaliacbes com pontuacdo e data de retroatividade
diferentes em um mesmo processo, prejudicando a confiabilidade das informagoes.

Ressalta-se que os procedimentos para atribuicdo de pontuacao e identificacdo das datas
de retroatividade das retribuicdes estdo diretamente relacionados com a validagdo ou néo
de documentos. Caso alguma atividade ndo seja considerada, o documento comprobatdrio
sai do rol dos pontudveis, interferindo na cronologia, e consequentemente, na indicagéo
da data da atividade mais recente que lhe garanta a retroatividade dos efeitos financeiros.

Em pesquisa realiza no sitio do Ministério da Educagdo - MEC,
http://portal.mec.gov.br/index.php?option=com_docman&view=download&alias=1641
7-manual-avaliador-rsc-pdf&category slug=setembro-2014-pdf&Itemid=30192,
constam orientagdes expedias pelo CPRSC ao avaliador do RSC, das quais destaca-se:

“..)
b) A avaliacdo deve ser iniciada pelo RSC pretendido pelo professor que esta sendo avaliado, de forma
cronoldgica, da mais antiga para a mais recente, somando-se 0s pontos progressivamente; (grifo nosso)

¢) RETROATIVIDADE: Para atender ao previsto no art. 15, da Resolu¢do CPRSC n° 001/2014, o
avaliador devera observar e registrar no seu parecer:

i) a data da Ultima atividade que atende ao percentual minimo de 25% necessario ao RSC pretendido; e
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ii) a data da Gltima atividade que atende ao percentual de 25% que complementam a pontuagéo minima
necessaria a concessao do RSC.

e) ELABORAGAO DO PARECER:

i) Os critérios considerados como NAO validos pelo avaliador, devem ser devidamente fundamentados no
seu parecer final. ”

Assim, constata-se também, que as orientacdes expedidas pelo Conselho Permanente néo
estdo sendo observadas pelos avaliadores, e que 0s processos sdo instruidos sem a
transparéncia necessaria, de modo a dar razodvel confiabilidade ao procedimento
avaliativo e possa evidenciar o direito inequivoco dos requerentes, inclusive no que se
refere a retroatividade dos efeitos financeiros, que, de acordo com a Lei n® 12.772/2012
e Resolucdo CPRSC n° 01/2014, podem retroagir até 01/03/2013.

Causa

Os gestores do IFPA ndo instituiram regras, procedimentos, protocolos, rotinas de
sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes, dentre
outros, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes da RT por RSC e 0s
avaliadores ndo observaram as orienta¢coes expedias pelo CPRSC.

Manifestagéo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade esta materializada em resposta ao Relatério Preliminar elaborada por
Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a revisdo dos processos
citados no referido relatorio, cuja manifestacdo foi editada apenas quanto ao nome de pessoas
citadas, a fim de preserva-las:

“Com relagdo aos processos elencados neste item, as diferencas apontadas nas pontuacdes
recebidas pelos requerentes, decorrem da subjeividade das avaliagdes, onde, mesmo seguindo 0s
critérios descritos na Resolugdo 232/2014/CONSUP, os avaliadores podem interpretar
determinados documentos apresentados pelo requerente, de maneira diferente.

Neste sentido esta comissdo procedeu analise dos processos, verificando, no total de 14 processos
identificados neste item, 10 processos, mesmo com as diferencas nas pontuacdes atribuidas, ndo
houve interferéncia no resultado final.

Em 04 processos analisados, foram identificadas possiveis divergéncias nas pontuacdes atribuidas
pelos avaliadores.

Diante disso, esta Comissdo recomenda que o processo seja devolvido ao requerente, para
conferéncia, e posterior acréscimos de elementos que possibilitem sua defesa, seja procedido um
novo sorteio e constituida uma nova banca para reavaliar os respectivos processos, que estdo
listados a seguir:

Professor Processo
J. W.P. de A 23051.010675/2017-13
I.B. F. 23051.009267/2017-19
J.F.R.G. 23051.001628/2017-89
A.P.F 23051.019239/2016-29
Dinheiro publico é da sua conta \‘i:/
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Anélise do Controle Interno

Em sintese, a aludida Comissdo informa que procedeu analise nos quatorze processos
comprovando as inconsisténcias apontadas, e recomenda a devolucéo de quatro processos
aos requerentes para conferéncia e posterior reavaliacdo por nova banca.

Verifica-se que a Unidade adotou providéncias preliminares, mediante a designacdo da
comissao. Contudo, observou-se equivoco da Comissdo ao recomendar a devolucao dos
processos aos requerentes antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.

Dessa forma, caso a Unidade acate a recomendacdo para reavaliar 0s quatro processos
indicados pela Comisséo, deve ser observado que ndo pode haver modificacdo nos
processos pelos requerentes. A possibilidade de inclusdo de documentos novos por parte
dos docentes caracteriza nova solicitacdo, tornando sem efeito a anterior.

Ressalte-se que a Unidade ndo se manifestou quanto ao foco da constatacdo, qual seja,
auséncia de memoria de calculos e de demonstracdo da cronologia das atividades.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Fazer constar em todos os processos de concessdo de RSC
demonstrativo dos célculos realizados pelos avaliadores, organizados de acordo com a
cronologia das atividades, das mais antigas para as mais recentes, com a indicacdo dos
documentos validados ou néo.

Recomendacdo 2: Implantar controles internos, instituindo regras, procedimentos,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, dentre outros, objetivando garantir que as avaliagdes possam ser conferidas,
a fim de fornecer seguranca razoavel nas concessdes da RT por RSC.

1.1.1.6 CONSTATACAO

Realizacdo de avaliagdo de solicitacdo de RT por RSC sem o relatdrio descritivo de
que trata o art. 5°, da Resolucéo n.° 232/2014-CONSUP/IFPA.

Fato

Em analise ao Processo n. © 23051.006575/2017-92 (C. S. e S.), que trata de solicitagdo
de RSC Ill, verificou-se que o requerente ndo elaborou o relatério descritivo de que trata
0 art. 5° da Resolucdo n.° 232/2014-CONSUP/IFPA. Nesse relatério, que serve de guia
para o avaliador, o solicitante deveria informar, em ordem cronologica, as atividades e
ocorréncias da trajetoria académica, profissional e intelectual, de acordo com os itens
elencados no art. 6° da aludida Resolugéo. Portanto, sem o relatério ndo é possivel
identificar o enquadramento das diversas atividades e documentos apresentados pelo
requerente, para fins de avaliacéo.

Contudo, o processo foi aceito pela CPPD, que deu encaminhamento; e pela Banca, que
avaliou, embora ndo houvesse informagdes suficientes que pudessem ensejar a validagéo
ou ndo da documentacao apresentada e tampouco da pontuacao atribuida.
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Com base na pontuacdo informada pelo proprio docente, conforme “Formulario para
indicar pontuagao” de que trata o Anexo II da Resolugao n° 232/2014, porém com os
devidos ajustes, tendo em vista os limites maximos estabelecidos para cada diretriz, a
pontuacdo maxima a ser obtida seria 46 pontos no RSC pretendido (RSC Il1) e 101,5
pontos no total.

Contudo, os avaliadores que atuaram no processo, verificaram 25,5 pontos no RSC
pretendido e 55,5 pontos no total (RSC | + RSC Il + RSC IlI), mas ndo apresentaram
nenhuma argumentacgéo sobre a validacdo ou ndo de documentos, bem como ndo se sabe
quais foram os critérios considerados, o que demonstra a fragilidade da avaliacédo
realizada pela banca designada pela Portaria 664/2017/Gab, de 28 de marco de 2017.

Causa

Auséncia de mecanismos de controle interno. O setor de pessoal ou equivalente do
campus de lotacdo do docente recebeu o processo sem a devida conferéncia, e a CPPD
conduziu o processo sem o relatério descritivo.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissao instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatério:

“A Portaria n® 302/2018/GAB., de 27 de fevereiro de 2018, que segue em anexo, torna
sem efeito o disposto na Portaria n® 1097/2017/GAB., de 11 de maio de 2017, que
concedeu Retribuicdo por Titulacdo (RT) equivalente ao Doutorado, correspondente ao
titulo de Mestre somada ao Reconhecimento de Saberes e Competéncias (RSCIII) ao
servidor mencionado.

Vale lembrar que esta foi uma solicitacdo do préprio servidor requerente, que também
ndo recebeu beneficio financeiro em funcdo disso, ndo causando 6nus aos cofres
publicos.”

Analise do Controle Interno

O ato de tornar sem efeito a concessdo da RT por RSC néo afasta a situacdo apontada na
presente constatacao.

Recomendacdes:

Recomendacao 1: Implantar controles, rotinas ou procedimentos com vistas a garantir
que os processos de solicitacdo de RSC sejam instruidos com todas as pecas de que tratam
0s Arts. 4°, 5° e 6° da Resolugdo CONSUP/IFPA n° 232/2014.

1.1.1.7 CONSTATACAO
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Instrucéo de processos de RSC com declaracdes/certificados sem o devido suporte
documental comprobatorio, ocasionando a obtencdo indevida de pontuagéo para
fins de concessé@o de RSC.

Fato

Da analise da documentacdo utilizada na instru¢do dos processos de solicitacdo de RSC,
verificou-se a existéncia de declaraces e certificados emitidos por setores da instituicao,
a exemplo de declaracbes de participagdo em grupos ou oficinas,
elaboracdo/reformulacéo de Projeto Pedagogico de Curso - PPC, organizacdo de eventos,
sem referenciar os atos de instituicdo ou documentos que de fato comprovem a realizagéo
das atividades declaradas.

Com o intuito de confirmar a fidedignidade das informac6es declaradas, solicitou-se a
apresentacdo dos documentos que deram suporte as declaracGes/certificados das folhas
dos processos a seguir relacionados:

Quadro: Processos que possuem declaracdes sem suporte documental.

Interessado Processo Folha(s)
C.A.S.F. 23051.006440/2017-27 54, 61 e 62
J. W.P. de A 23051.010675/2017-13 27a33

Fonte: Processos de concessdo de RSC

De posse da documentacdo encaminhada, verificou-se que de fato as declaracGes nao
possuem suporte documental comprobatdrio. Dessa forma, a banca avaliadora foi
induzida a aceitar as atividades declaradas como realizadas, atribuindo a pontuacdo
solicitada pelo requerente.

Vale destacar que a desconsideracdo desses documentos implica na cronologia das
atividades para efeito de retroatividade dos efeitos financeiros da RSC.

Segue analise realizada na documentacao apresentada:

a)C.A.S.F.
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Foi apresentada documentacdo apenas para as folhas 54 e 61, pendente folha 62
(Participacdo em projetos integradores)

a.1) Doc. folha 54 — Declaracéo de participacdo em grupos de trabalho e oficinas, de 17
de janeiro de 2017, subscrita pelo Diretor de Ensino e Pesquisa do Campos de Conceic¢éo
do Araguaia, conforme imagem do documento original:

SERVIGO PUBLICO FEDERAL r |".,‘ &
MINISTERIO DA EDUCAGAD o]
iy =&

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA £ TECNCLOGIA DO PARA -,
CAMPUS CONCEIGAD DO ARAGUAIA o

DECLARACAO

Deciaramos para 05 devidos fios que [
brasileiro, portador do RG - Cr-Illss2 753 N siape I
docente efetivo nesta Instituigio de Ensino, desde 10 da novembro de 2008, partcipou

dos grupos de trabaiho e oficinas institucionais descritos abaixo

Grupos de trabalho e oficinas Institucionais

| Planegamento Pedagégico
Periodo: 2526 e 27 de maio de 2008

Planejamento Pedagdgico
Periodo 21 a 24 de janero de 2014

Plansjamento Pedagdgico
Periodo: 28 de jiho a 01 de agosto de 2014

Plansjamento Pedagdgico
Pariodo; 02 a b6 de feversiro de 2015

Conceigéio do Araguaia-PA, 17 de janeiro de 2017

A referida Declaragéo foi utilizada para pontuar, no RSC Il, Diretriz IV — “Participagdo
no desenvolvimento de projetos de interesse institucional, de ensino, pesquisa, extensao
e ou inovagao”; Critério 4 — “Coordenagdo e/ou participacdo em grupos de trabalho e
oficinas institucionais”, nos termos do anexo IV, da Resolu¢gdo n. °
232/2014/CONSUP/IFPA, possibilitando ao requerente obter quatro pontos.

Documentacéo apresentada pela Unidade como suporte as declaragdes:

- Memo. n.° 012/2016/IFPA-Conceicdo do Araguaia, de 28/12/2016, de autoria do
requerente, solicitando a Direcdo de Ensino que emitisse declaracdo que conste sua
participacdo dos grupos de trabalho e oficinas institucionais de planejamento pedagdgico
ocorridos nos exercicios de 2009, duas em 2014, e 2015, sob a alegacdo de que assumiu
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a funcdo de Coordenador de Curso Tecnico de Agropecudria, Portarias 434/2009,
43/2011, 1359/2013 e 1549/2015, e que na época participou ativamente do planejamento
pedagdgico.

- Copia das publicagdes das Portarias n.° 434/2009, 43/2011, 1359/2013 e 1549/2015,
referentes a designacdes e dispensas do requerente da funcédo de coordenador de cursos.

- Impressdo de e-mails convidando diversas pessoas para encontros pedagdgicos do
Campus de Conceic¢do do Araguaia.

- Memo. 113/2017, de 28 de dezembro de 2017, do Diretor de Ensino, em resposta a
Solicitagdo de Auditoria n. °© 201701944/008/CGU, contendo explicagdes sobre a
expedicdo da mencionada Declaracdo de fls. 54. Nele sdo elencados argumentos, dentre
0s quais destacamos:

AT SERVIGO PUBLICO FEDERAL i
“" INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCIA E TECHOLOGIA :
& CAMPUS CONCEIGAD DO ARAGLALA .

DIREGAD DE ENSING, PESQUISA, EXTENSAD, POS-GRADUAGAD
E INOVAGAD

As portarias: 434/2009, 43/2011, 1359/2013 e 1549/2015, provam
gue o referido docente j&@ assumiu a fungdo de Coordenador do Curse Técnico
de Agropecudria por diversos periodos também compativeis com as datas das
atividades desenvolvidas. Inclusive esses =23oc os documentos gQue mais
ratificarn que o docente desenvolveu as atividades descritas na declaragao
pois o planajamento pedagdgico & uma atividade que depende diretamente £a
agdo do coordenador do curso. S8c nesses momentos que os docenies
canfirmam as lotagdes nas devidas disciplinas, organizam os croncgramas de
horarios de aulas com o coordenador & demais professores, realizam
plansjamento das aulas de acordo com as ementas contidas no Projeto
Pedagdgico do Curso e participam de palestras, oficinas e outros grupos de
trabalho. Ou =eja, sdo acdes que necessitam do trabalho do coordenador para

acontecer

Dos documentos apresentados, verificou-se que nenhum guarda conformidade com o teor
da Declaracdo e tampouco com o critério pontuado, visto que ndo comprovam atividades
de coordenacéo e/ou participacdo em grupo de trabalho e oficinas, somente comprovam
que o professor requerente assumiu, em alguns periodos, a fun¢do de coordenador de
curso.

Tanto na solicitagéo de emissdo de declaracdo, Memo. n. ° 012/2016/1FPA-Conceic¢do do
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Araguaia, quanto na tentativa de explicar as razOes da emissao da Declaracdo, Memo.
113/2017/Diretor de Ensino, é considerada a hipoOtese de que tais atividades seriam
inerentes a funcdo de coordenador de curso, ou seja, que o fato de ser coordenador de
curso indica também coordenacéo e/ou participagdo em grupos de trabalhos especificos,
situacdo que ndo ficou demonstrada.

Além disso, ndo foi apresentado o ato de criagdo dos denominados “Grupos de trabalho
e oficinas institucionais” listados na Declaragao em foco, condi¢do indispensavel para
comprovacao de sua existéncia.

a.2) Doc. folha 61 — Declaracdo da Coordenacdo de Agropecuaria de Campus de
Conceicdo do Araguaia, de 17 de janeiro de 2017, de que o requerente coordenou dois
projetos integradores, conforme imagem do documento original:

SERVIGO PUBLICO FEDERAL nl &
MINISTERIO DA EDUCAGAO . ags &
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA  mgowsuimns
CAMPUS CONCEIGAO DO ARAGUAIA -

DECLARACAO

Deciaramos para os devidos fins, que IR
brasileiro, portador do RG IC~+ I 552 762l N siape NN

docente efetivo nesta Instituicio de Ensino, desde 10 de novembro de 2008, coordenou

os projetos integradores listados abaixo:

« Projeto Integrado: *Controle e prevengio da mastite em bovinos e priticas
para obtenc¢do higiénica do leite no Projeto de Assentamento Chibil”,
desenvolvido no curso Técnico em Agropecuaria na turma F351MF, no segundo
semestre de 2014, com carga horéria de 80 hs.

« Projeto Integrado: *Brucelose em bovinos: controle e prevengao no Projeto
de Assentamento Padre Jésimo Tavares", desenvolvido no curso Tecnico em
Agropecudria na turma F351MF, no primeiro semestre de 2015, com carga
horaria de 80 hs.

Conceigdo do Araguaia-PA. 17 de Janeiro de 2017

A referida Declaracéo foi utilizada para pontuar, no RSC II, Diretriz V — “Participacao
no desenvolvimento de projetos e/ou praticas pedagogicas de reconhecida relevancia”;
Critério 1 — “Coordenagdo de projetos integradores”, nos termos do anexo IV, da
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Resolucdo n. °232/2014/CONSUP/IFPA, possibilitando ao requerente obter dez pontos.

Documentacdo apresentada pela Unidade como suporte as declaragdes:

- Arquivos digitalizados contendo dois projetos integrados e respectivos relatorios

- Memo. n.° 114/2017, da Diretoria de Ensino de Conceicdo do Araguaia, de 28 de
dezembro de 2017, contendo explicacOes sobre a expedicdo da mencionada Declaragédo
de fls. 61. Nele séo elencados argumentos, dentre 0s quais destacamos:

Os documentos que embasaram a declaragdc foram os proprios
projetos integradores e os relatornos de conclusao desses, que seguem anexo

em formato digital PDF

e Projeto Integrador 1: Controle e prevencdoc da mastite em
bovinos e praticas para obtencao higiénica do leite no Projeto
de Assentamento Chibil

* Projeto Integrader 2. Brucelose em bovinos: Controle e
prevencao no Projeto de Assentamento Padre Josimo
Tavares

» Relatérios dos referidos Projetes.

Constatou-se que 0s documentos acima mencionados ndo indicam a coordenagdo de
projetos, conforme consignado na Declaracao, e sim orientacdo. Nos referidos projetos,
consta 0 nome do professor, mas cumprindo a atividade de orientador, e ndo de
coordenador. Além disso, 0s projetos apresentados ndo estdo assinados e tampouco ha
evidéncias de registros institucionais ou aprovacgéo pelo colegiado do curso.

a.3) Doc. folha 62 — Declaragdo da Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus
de Conceicdo do Araguaia, de 17 de janeiro de 2017, de que o requerente participou nos
projetos integradores do curso Técnico em Agropecudria, com carga horaria de 40h,
enquanto ocupava a funcdo de Coordenador do curso, executando as atividades em 2014.2
e 2015.1, conforme imagem do documento original:
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL r.' (
4 MINISTERIO DA EDUCAGAO 5 e

INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA =. ,,,...Y,%
CAMPUS CONCEIQKO DO ARAGUAIA N

DECLARACAO

Declaramos para os devidos fins que (NG
brasileiro, portador do RG - CPF Illl552.763 1l N° SIAPE I
docente efetivo nesta Instituicio de Ensino, desde 10 de novembro de 2008, participou
nos Projetos Integradores do curso Técnico em Agropecuaria descritos abaixo, na
turma F351MF, junto com o professor responsavel pelas unidades de Projeto
Integrador/Interdisciplinar, conforme descrito no item 11.2 do PPC, com carga horéria
de 40 hs, enquanto ocupava a fungéo de Coordenador do curso, executando as

atividades em 2014.2 e 2015.1 (ano/semestre).

t TITULO DO PROJETO

[0 uso adequado de agrotéxicos

[Educagao ambiental na escola privada Instituto de educagéo mundo do conhecimento
| (IEMUC) de Conceigéo do Araguaia

| |
['Uso de agrotéxicos na produgéo de alimentos e os danos a satde no PA Inga Il em

1

Conceigdo do Araguaia
Praticas de manejo, conservagao e fertilidade do solo dos agricultores familiar do PA

Nazaré N J
Capacitacdo no uso correto de EPI nas lavouras do PA Joncon em Conceicdo do {

Araguaia 1

Conceicdo do Araguaia-PA. 17 de Janeiro de 2017.

A referida Declaracdo foi utilizada para pontuar, no RSC Il, Diretriz V — “Participagao
no desenvolvimento de projetos e/ou praticas pedagogicas de reconhecida relevancia”;
Critério 2 — “Participagdo em projetos integradores”, nos termos do anexo IV, da
Resolucdo n. © 232/2014/CONSUP/IFPA, possibilitando ao requerente obter doze pontos
€ meio.

Documentacdo apresentada pela Unidade como suporte as declaragdes:

- Memorando n. © 011/2016/IFPA-Conceicdo do Araguaia, de 28 de dezembro de 2016,
de autoria do requerente, solicitando a Direcdo de Ensino do Campus Concei¢do do
Araguaia que emitisse declaracdo que conste sua participacdo em cinco projetos
integradores do curso Técnico em Agropecudria, conforme descrito no item 11.2 do PPC,
no periodo de 2014.2 e 2015.1, informando que a atuag¢do ocorreu enquanto ocupava a
funcdo de Coordenador de Curso Técnico de Agropecuaria, Portaria 1359/2013.

- Copia das Portarias n. © 1359/2013 e 1549/2015, respectivamente, de designacao e
dispensa do professor para a fungdo de Coordenador do Curso Técnico em Agropecuaria
do Campus de Conceicdo do Araguaia.
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- Copia digitalizada da pagina 44 de documento denominado “Projeto Pedagdgico:
Técnico em Agropecuaria IFPA — Campus Conceigdo do Araguaia”, onde consta o item
11.2 -Projeto Integrador, onde foi destacado o seguinte trecho: “A sistematica do
desenvolvimento destas atividades fica ao cargo do Coordenador do curso e do professor
responsavel pelas unidades de Projeto Integrador/Interdisciplinar”.

- Relacéo de alunos e notas do curso de Agropecuaria, referentes ao periodo de 2013/02,
2014/02 e 2015/01.

- Arquivos digitalizados contendo relatérios de quatro projetos integradores.
- Copia do Memo. 115/2017 da Diretoria de Ensino de Conceicdo do Araguaia, de 28 de

dezembro de 2017, contendo explicacbes sobre a expedi¢do da mencionada Declaragédo
de fls. 62. Nele sdo elencados argumentos, conforme destaque a seguir:
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Um dos documentos que embasou a declaracdo foi 0 Memorando
N° 011/2016 emitido pelo referido servidor em 28 de Dezembro de 2016. Neste
documento encaminhado a Direcao de Ensino, tendo em tese o assunto
“Declaragac”, o docente solicita declaragéo de participagao nos citados projetos
integradores &, na oportunidade, o mesmo informa que atucu junto aos
professores responsaveis pelas unidades desses Projeto

Integrador/Interdisciplinar

Além do memorando supramencionado, consultamos outros

documentos que ratificam a emissao da declaragao, tais como:

o Portarias 1359/2013 e 1549/2015. que comprovam Qque 0O
Servidor atuava como coordenador do curso Técnico em
Agropecuaria no periodo mencionado.

e Item 11.2 do PPC do Curso Técnico em Agropecuaria, que
reza: "A sistematica do desenvolvimento destas atividades
fica ao cargo o Coordenador do curso e de Professor
responsavel pelas unidades de Projeto
Integrador/Interdisciplinar”.

« Relacao de alunos e notas. Nesses relatérios emitidos via
sistema de Controle Académico, consta as unidades
curriculares: Projeto Integrador |, Il e Ill, respectivamente,
ofertados em 2013/2, 2014/2 e 2015/1. Desenvolvidas por
varios docentes e todos os alunos citados no memorando N°
011/2016 constam no relatério com situagac Aprovados.

* Relatorios dos Projetos Integradores no formato digital

PDF. Esses encontram-se citados na tabela acima, no

entanto, como esses projetos s foram finalizados em 20186,
houveram algumas mudangas concernentes aos litulos e
composi¢éo dos grupos, como por exemplo o da aluna Luiza
Silva Sousa que descontinuou o seu projeto e aderiu ao
projeto Uso correto de EP| nas lavouras da P. A. Marreca do
Araguaia, Municipio de Conceigdo do Araguaia

Com base nesses documentos a Declaragao foi emitida. Seguem os

anexos para analise

- Memo. n. °73/2017/1FPA, da Diretoria Geral do Campus Conceicdo do Araguaia, de 28
de dezembro de 2017, encaminhando a documentacao supra relacionada.

Da analise da documentacdo, verificou-se que, de fato, o professor requerente ocupava a
funcdo de Coordenador do Curso Técnico em Agropecuaria. Contudo, o fato do
Coordenador do curso, juntamente com o professor responsavel, definir a sistematica do
desenvolvimento das atividades ndo evidencia sua participacdo efetiva nos projetos
integradores, ndo sendo apresentado nenhum documento referente aos projetos em tela
que conste o0 nome do professor requerente de modo a vincula-lo a eles.
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b) J. W.P.de A.:

b.1) Doc. Folhas 27 a 31 — Cinco declaragdes da Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo
do Campus de Abaetetuba, todas de 9 de marco de 2017, de que o requerente participou
da elaboracdo/reformulacdo dos PPC dos cursos de informatica no ano de 2008,
edificacbes no ano de 2008, mecanica no ano 2011, informatica no ano de 2012 e
mecanica no ano de 2012, conforme imagem do documento original da folha 29 para
exemplificar:

CAMPUS ABAETETUBA —_—— L5 .
DIRECAD DE EMSIND PESQUISA EXTENCAD POA- GRADUACAD E INOVACAD i

o MEC — SETEC ‘e
SERVIGE PUBLICO FEDERAL . |-
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAD, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA IFTIFUTO 5
aris

Declaragao

Declaro para os devidos fins de direito e quem possa interessar que

I ortador do CPF, [Jil}288.202-[} SIAPE -
I ¢ofessor EBTT, Classe 303- Nivel n°03 participou da Elaboragdo

do PPC do curso de Mecénica Integrado ao Ensino Médio do Instituto Federal

do Pard- Campus Abaetetuba no ano de 2011.

4 L abe - Abaetetuba 09 de Margo 2017,

As referidas Declaragdes foram utilizadas para pontuar no RSC Ill, Diretriz 1l —
“Desenvolvimento de pesquisas e aplicacdo de métodos e tecnologias educacionais que
proporcionem a interdisciplinaridade e a integracdo de conteldos académicos na
educacdo profissional e tecnologica ou na educagdo basica ”; Critérios 3 ¢ 7 —
“Participagdo em elaboracao/reformulacdo de PPC de cursos técnico, técnico integrado,
técnico subsequente e técnico concomitante”, nos termos do anexo V, da Resolugdo n. °©
232/2014/CONSUP/IFPA, possibilitando ao requerente obter 25 pontos. (Pontuagéo
méaxima possivel de ser obtida na Diretriz é de 20 pontos)

Documentacéo apresentada:
- Arquivos digitalizados contendo cinco listas de disciplinas da matriz dos seguintes
cursos e respectivos anos de referéncia, todos do Campus Abaetetuba, conforme

descricdo a seguir:

Quadro: Lista de disciplinas da matriz

Curso Ano da Matriz
Informética Integrado ao Ensino médio 2008 e 2012
Mecénica Integrado ao Ensino Médio 2009 e 2012
Edificacdes Integrado ao Ensino médio 2012

Fonte: IFPA

Segue imagem exemplificando a documentacao apresentada:
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SERVIGO PUBLICO FEDERAL [}
MINISTERIO DA EDUCACAO

]
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCAGAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA ==-,:lmm

LISTA DE DISCIPLINAS DA MATRIZ Ano da Matniz: 2012
Campus: ABAETETUBA
Pélo:

Curso: 229 INFORMATICA INTEGRADO AO ENSINO MEDIO

3 N33 MATEMATICA I ) I %0 1 ANUAL NOTA
NI3315  Flsicam 2 1 ANUAL NOTA

3 Ni3544 LINGUA ESTRANGEIRA Il (INGLES/ESPANHOL) 40 1 ANUAL NOTA

3 NI3§45  ARTES Ill 40 1 ANUAL NOTA

3 NI13546 EDUCAGAD FISICA Il 70 1 ANUAL NOTA

3 NI3547  GEOGRAFIA Il 70 1 ANUAL NOTA
NI3548  HISTORIA Il 0 1 ANUAL NOTA
NI3549  BIOLOGIA Il . 70 1 ANUAL NOTA

3 NI3550  QUIMICA Il 80 1 ANUAL NOTA

3 NI3553 FILOSOFIA Il 70 1 ANUAL NOTA

3 NI3554  SOCIOLOGIA Il 70 1 ANUAL NOTA

3 NI3556  REDES DE COMPUTADORES Il 60 1 SEMESTRAL NOTA
NI3557  LINGUAGEM DE PROGRAMAGAO Il 80 1 SEMESTRAL NOTA

3 NI3568  BANCO DE DADOS 60 1 SEMESTRAL NOTA

3 NI3558  ESTATISTICA 40 1 SEMESTRAL NOTA

Carga Horaria 1080
. lin: Ty by e e b e LGP RC-Regin i

4 NI4344  PROJETO INTEGRADOR 20 1 SEMESTRAL CONCEITO

4 NI4345  ATIVIDADES COMPLEMENTARES 20 1 SEMESTRAL CONCEITO

4 NI4405  ESTAGIO 240 1 SEMESTRAL CONCEITO

4 NI4407  ORG, NORMA DE TRABALHO 40 1 SEMESTRAL NOTA

4 Ni4408  REDES DE COMPUTADORES 60 1 SEMESTRAL NOTA

4 NI4409  LINGUAGEM DE PROGRAMAGAQ Il 80 1 SEMESTRAL NOTA

4 Ni4410  CONTABILIDADE E CUSTO a0 1 SEMESTRAL NOTA

4 Ni4411  HIGIENE E SEGURANGA NO TRABALHO 40 1 SEMESTRAL NOTA

4 Nid412  TOPICOS ESPECIAIS EM INFORMATICA 80 1 SEMESTRAL NOTA

4 Ni4413  GESTAO DA QUALIDADE 40 1 SEMESTRAL NOTA

Carga Horana: 620
.Carga Horaria Total: 4040
Total de Disciplinas da Matriz; 61

Da analise da documentacdo ndo ficou evidenciada a participacdo do requerente na
elaboracdo/reformulacdo dos Projetos Pedagdgicos de Cursos - PPC declarados pela
Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus de Abaetetuba, constando nos
documentos apresentados somente a lista de disciplinas da matriz dos cursos
referenciados, sem qualquer mencgéo aos participantes do processo de elaboragdo e/ou
reformulacdo dos mesmos.

b.2) Doc. folhas 32 e 33 — Duas declara¢des da Diretoria de Ensino, Pesquisa e Extenséo
do Campus de Abaetetuba, todas de 9 de marco de 2017, de que o requerente participou
da organizacdo de atividades de extensdo, sendo uma intitulada “Construindo a Cidadania
a partir da reciclagem e sustentabilidade” e outra “Informa¢do Ambiental: A escolha do
ser humano em beneficio do planeta”, ambas no periodo de agosto a dezembro de 2011,
conforme imagem do documento original da folha 32 para exemplificar:

0
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onn
MEC — SETEC -
SERVICO PUBLICO FEDERAL el
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA  'NETITUTO
c CAMPUS ABAETETUBA C Park
DIRETORIA ENSING, PESQUISA, EXTENSAO, POS-GRADUACAO E INOVACAQ  — compu.

Declaragéo

Declaro para os devidos fins de direito e quem possa interessar que -

I portador do CPF: .288.202 ] SIAPE N°
N professor EBTT, classe 303-Nivel n® 03, participou da Organizagio de
atividades de extensfo “Construindo a Cidadania a partir da reciclagem e
sustentabilidade” do Instituto Federal do Pard- Campus Abaetetuba no periodo de
agosto a dezembro de 2011.

Abaetetuba 09 de Margo de 2017,

Documentacédo apresentada pela Unidade como suporte as declaragdes:

- Arquivo digitalizado contendo a capa do Processo n. ° 23051.006334/2013-10,
cadastrado no IFPA no dia 25 de margo de 2013, cujo campo “Assunto Detalhado” traz a
informacdo de que orientados do professor do Campus Abaetetuba, e ai é citado o0 nome
do professor, que ndo é o mesmo requerente da RSC e beneficiado com as declaractes
em tela, encaminham Projeto de Pesquisa e Extensdo “Informacdo Ambiental: A escolha
do ser humano em beneficio do planeta”.

- Arquivo digitalizado contendo documento da Direcdo de Pesquisa e Extensdo do
Campus Abactetuba, intitulado “Projetos de extensdo (EDITAL 05/2011) — Vigéncia de
Agosto a Dezembro de 2011, onde figuram, dentre outros, os Projetos “Construindo a
Cidadania a partir da reciclagem e sustentabilidade” e “Informacdo Ambiental: A escolha
do ser humano em beneficio do planeta”. Cabe ressalta que o documento ndo estd
assinado.

Dos exames realizados, verificou-se que nenhum documento apresentado faz referéncia
a designacdo de servidores para organizacdo de atividades de extensdo. O nome do
professor requerente do RSC sequer é mencionado na documentagao.

Do exposto, verifica-se que a documentacdo apresentada ndo da suporte as declaracoes
em foco e, portanto, ndo podem ser consideradas para fins de pontuagdo. Assim,
retirando-se os 20 pontos atribuidos a estas atividades, constata-se que o professor nao
faz jus a retribuicao.

Em razdo da concessdo indevida ao docente J. W. P. de A., apurou-se, apenas no exercicio
de 2017, um prejuizo potencial aos cofres da Unido no valor de R$ 21.811,09 resultado
do valor pago referente ao periodo de janeiro a agosto de 2017, R$ 12.921,09, pagos na
folha outubro de 2017, mais a diferenca entre o RT devido (o docente voltaria a receber
0 RT) e os valores de RSC langados nas folhas de setembro a dezembro/2017.

Tabela: Demonstrativo de calculos
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Més RT Devido RSC Pago Diferenca
(R9) (R$) (R9)

Setembro 1445,82 3.223,82 | 1.778,00
Outubro 1445,82 3.223,82 | 1.778,00
Outubro Retroativo 2017 (jan. a ago.) 12.921,09
Novembro 1445,82 3.223,82 | 1.778,00
Dezembro 1445,82 3.223,82 | 1.778,00
Grat. Natal 1445,82 3.223,82 | 1.778,00
Total 21.811,09

Fonte: Fichas financeiras de 2017.

Cabe destacar que a Portaria n°® 2.399/2017/GAB, de 12 de setembro de 2017, determina
os efeitos financeiros retroativos a 01/03/2013, portanto, restam pendentes os célculos
referentes as despesas de exercicios anteriores.

Causa

Emissdo de declaracbes por setores do IFPA que ndo faziam referéncia a registros
institucionais, prejudicando a confirmacéo das informacdes nela contidas e induzindo a
banca avaliadora a aceitar as atividades declaradas como realizadas.

A Resolucdo n.° 232/2014 ndo prevé que as declaragdes utilizadas como comprovacao de
atividades realizadas pelos docentes para fins de concessdo de RSC devem estar
suportadas por registros institucionais.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissao instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatorio, editada apenas quanto ao nome de
pessoas citadas, a fim de preserva-las:

“Servidor: J. W. P. de A.

Com relacdo a este servidor, ja se encontra uma recomenda¢do, mencionada no item
1.1.1.6, recomendando que seja remetida ao requerente e constituida nova banca para
reanalise do processo. ”

Anélise do Controle Interno

O gestor ndo se manifesta quanto a insercdo em processos de concessdo de RSC de
declaracfes sem o devido suporte documental, limitando-se a informar a recomendacéo
da Comissao instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB. As providéncias adotadas ndo
resolvem a situacdo constatada, apenas corrigem, pontualmente, a concesséo indevida do
RSC.

Destaca-se que, caso a Unidade acate a recomendacgéo da comisséo, deve ser observado
que ndo pode haver modificacdo nos processos pelos requerentes. A possibilidade de
inclusdo de documentos novos por parte dos requerentes caracteriza nova solicitacao,
tornando sem efeito a anterior.

Dinheiro publico é da sua conta \‘5/
www.portaldatransparencia.gov.br

30


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Dessa forma, ha um equivoco da Comisséo ao recomendar a devolucéo aos requerentes
antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Aprimorar a Resolugéo n.° 232/2014, de modo que sempre que se fizer
necessaria a emissao de declaracdes para fins de comprovacao de realizacdo de atividades
para reconhecimento de saberes e competéncias, o setor responsavel deverd fazer
referéncia a registros institucionais que comprovem o(s) feito(s).

Recomendacdo 2: Designar banca de avaliacdo para proceder nova avaliagédo sobre o
reconhecimento dos saberes e competéncias dos docentes requerentes dos processos n.°
23051.006440/2017-27 e 23051.010675/2017-13, providenciando o ressarcimento dos
valores pagos, caso a nova avaliacdo ndo mantenha as concessoes.

1.1.1.8 CONSTATACAO

Concessao de RT por RSC com base em apenas duas avalia¢6es, quando o correto
seriam trés avaliagdes.

Fato

A Resolucgdo n. © 232/2014-CONSUP/IFPA, determina em seu art. 9° que o processo de
avaliacdo da concessdo do RSC sera conduzido por comissao especial composta por trés
membros, sendo dois profissionais externos e um interno.

Dos exames realizados, verificou-se que embora haja portaria designando trés servidores
para composicdo da banca de avaliagdo, em regra, 0S processos sao instruidos,
injustificadamente, com apenas dois pareceres, contrariando 0 normativo supracitado e
prejudicando a transparéncia do procedimento de avaliagdo na medida em que nédo se tem
conhecimento da opinido do terceiro membro, que inclusive poderia ser discordante dos
demais, trazendo ao processo uma outra visdo sobre a regularidade da concesséo.

Dos 24 processos examinados, constatou-se que em 16 deles, conforme demonstrativo a
seguir, constavam apenas duas avaliacdes, o que corresponde a 67%, evidenciando que €
uma pratica da IFE concluir processos de RSC sem a atuacdo plena da banca designada.

Tabela: Processos com apenas duas avaliacdes

Processo Portaria
2017/GAB
23051.010413/2017-59 1300
23051.004847/2017-10 513
23051.003441/2017-10 683
23051.006575/2017-92 664
23051.010641/2017-29 1098
23051.007685/2017-71 1126
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Processo Portaria
2017/GAB

23051.006729/2017-46 797

23051.009706/2017-93 1078
23051.008054/2017-70 1188
23051.004911/2017-62 1332
23051.004388/2017-74 2151
23051.007900/2017-34 1450
23051.014628/2017-49 2330
23051.022307/2017-18 2309
23051.016060/2017-09 2249
23051.019239/2016-29 1.331

Fonte: Processos de solicitagdo de RSC

De acordo com a citada Resolugdo n° 232/2014, a CPPD- Comissdo Permanente de
Pessoal Docente, dentre outras atribuicdes, é responsavel pelo sorteio da banca,
recebimento do respectivo parecer conclusivo e demais encaminhamentos. Em caso de
deferimento, a CPPD deve encaminhar o processo para homologagéo da reitoria.

Portanto, constatou-se que a CPPD, indevidamente, deu prosseguimento aos feitos,
somente com duas avalia¢des, permitindo que o reitor homologasse o0 processo sem ter
conhecimento de que ndo houve atuacédo plena da banca avaliativa.

Causa

A CPPD, responsavel por organizar e conduzir os processos de RSC, na forma do Art. 3°
da Resolugédo n° 232/2014, recebeu os feitos da Comissdo Especial (banca de avaliacéo)
e deu prosseguimento, indevidamente, somente com duas avaliacGes.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatorio Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatorio:

“Com base na Resolugdo 232/2014/CONSUP-IFPA, que regulamenta o RSC no ambito
do IFPA, a interpretacdo da CPPD ¢ que, com apenas duas avaliacdes concedendo o RSC,
0S processos poderiam tramitar normalmente, de acordo com o Art. 11, Paragrafo Unico
da referida Resolugdo, que menciona: “O deferimento se dara pela aprovagdo da maioria
simples dos membros da comissdo. ” Entretanto, ap6s a SA: 201701944/012, e com a
recomendacéo da CGU e orientagdo da CPPD, de acordo com 0 Memorando CPPD/IFPA
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046/2018, cuja copia segue em anexo, todos 0s processos terdo que ter, obrigatoriamente,
3 (trés) pareceres. ”

Anélise do Controle Interno

De fato, o deferimento se dara pela aprovacao da maioria simples dos membros, contudo
esta maioria € de uma banca composta por trés avaliadores, ou seja, de trés avaliaces
duas serdo pela aprovacdo. A Resolucdo 232/2014/CONSUP-IFPA, em nenhum de seus
artigos, dispensa a terceira avaliag&o.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Que a CPPD dé prosseguimento aos processos de concessdo de RSC
somente quando presentes os pareceres dos trés avaliadores designados por portaria do
reitor.

Recomendacdo 2: Providenciar a revisdo das concessdes de RSC baseadas com pareceres
de apenas dois membros das bancas avaliadoras, tendo em vista o descumprimento do art.
9° da A Resolucéo n. ©232/2014-CONSUP/IFPA.

1.1.1.9 CONSTATACAO

Atribuicéo, em processo de avalia¢éo para concessao de RT por RSC, de
pontuacdo acima dos limites maximos estabelecidos no Anexo VI, da Resolugdo
232/2014/CONSUP/IFPA.

Fato

Em exame realizado no Parecer emitido pelo avaliador, CPF ***,957.127-**, designado
pela Portaria n. °© 1449/2017/GAB, de 9 de junho de 2017, como membro da Banca
Avaliadora sobre Reconhecimento dos Saberes e Competéncias do servidor J. W. P. de
A., Processo n° 23051.010675/2017-13, verificou-se que 0 mesmo considerou pontuacao
além do limite méaximo estabelecido no Anexo IlI, da Resolugdo n. °
232/2014/CONSUP/IFPA.

O avaliador utilizou a mesma pontuacgéo indicada pelo requerente no “Formulario para
Indicagdo de Pontuagao”, qual seja, 45 pontos no RSC pretendido (RSC 111) e 159,80 no
total (RSC | + RSC Il + RSC 1), sem sequer verificar que a pontuacdo informada
extrapolava os limites de cada diretriz.

Em anélise a documentacao apresentada pelo professor, sem considerar a qualidade dos
documentos comprobatérios, encontrou-se 35 pontos no RSC pretendido (RSC 1lI) e
149,80 no total (RSC I + RSC Il + RSC IlI). Aplicando-se os limites, 0 maximo de
pontuacdo possivel de ser atingida pelo docente seria de 30 pontos no RSC pretendido e
80 no total.

Tabela: Calculo da pontuacao

Pontuacéo

RSC Diretriz Antes da aplicacédo dos

limites Apos aplicacdo dos limites
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A) - (C
(A) Informada (B) © Informada Seuo ® -(©)
pelo Professor Calculad Limit Prof Calculada
e utilizada pelo alcutada 1mites rotessore pela
; pela CGU | maximos | utilizada pelo
avaliador X CGU
avaliador
I 55,4 55,4 10 10 10
I ] 11 11 10 10 10
11 38,40 38,4 20 20 20
Subtotal 104,8 104,80 40 40
] VIl 10 10 10 10 10
Subtotal 10 10 10 10
] 25 25 20 20 20
e 11 10 5 20 10 5
VI 10 5 20 10 5
Subtotal 40 35 40 30
Total 159,80 149,80 90 80

Fonte: Processo n° 23051.010675/2017-13
(*) RSC pretendido

Desta forma, a pontuacdo atribuida pelo avaliador € impossivel de ser atingida,
evidenciando que houve a confirmagdo dos pontos solicitados indevidamente pelo
professor, sem nenhum registro no processo que indique a realizacdo da andlise
documental.

A situacdo aqui exposta evidencia que a atuacdo dos avaliadores somente pode ser
comprovada mediante a apresentacao do respectivo demonstrativo dos calculos, a fim de
garantir um minimo de seguranca na regularidade das concessdes, bem como a
observancia ao principio da transparéncia da administracao publica.

E importante ressaltar que o processo em foco foi objeto de analise qualitativa dos
documentos, onde foi verificado que o docente atingiu a pontuacao para fazer jus ao RSC
mediante a utilizacdo de declaragdes sem suporte documental, conforme registrado neste
relatorio.

Causa

O avaliador validou os pontos solicitados indevidamente pelo docente, sem nenhum
registro no processo que indique a realizacéo da analise documental.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade esta materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatorio:

“Com relagéo a este servidor, ja se encontra uma recomendacao, mencionada no item
1.1.1.6, recomendando que seja remetida ao requerente e constituida nova banca para

reanalise do processo. ”

Anadlise do Controle Interno
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O gestor ndo se manifesta quanto a atribuicdo de pontuacéo acima dos limites maximos
estabelecidos no Anexo 11, da Resolugéo n. © 232/2014/CONSUP/IFPA, limitando-se a
informar a recomendacdo da Comisséo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB.

Destaca-se que, caso a Unidade acate a recomendacéo da comissdo, deve ser observado
que ndo pode haver modificacdo nos processos pelos requerentes. A possibilidade de
inclusdo de documentos novos por parte dos requerentes caracteriza nova solicitacao,
tornando sem efeito a anterior.

Dessa forma, ha um equivoco da Comissdo ao recomendar a devolugdo aos requerentes
antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Fazer constar em todos os processos de concessdo de RSC
demonstrativo dos calculos realizados pelos avaliadores, organizados de acordo com a
cronologia das atividades, das mais antigas para as mais recentes, com a indicacdo dos
documentos validados ou n&o.

1.1.1.10 CONSTATACAO

Concessao indevida de Retribuicéo por Titulagéo por Reconhecimento de Saberes
e Competéncias com prejuizo potencial de R$ 65.956,06 no exercicio de 2017.

Fato
Em analise aos processos de concessdo Retribuicdo de Titulacdo por Reconhecimento de
Saberes e Competéncias constatou-se inconsisténcias ndo observadas pelas respectivas

Bancas de Avaliacdo, conforme a seguir:

1) Processo n.° 23051.004847/2017-10 - concessdo de RSC 111 (H. T. S. dos S.)

Nos exames, verificou-se que as avaliacdes constantes do Processo, realizadas por dois
membros da Banca designados pela Portaria n.° 513/2017/GAB, de 15 de marco de 2017,
consideraram 25 pontos no RSC pretendido e 50,60 pontos no total, habilitando o
requerente ao atendimento do pleito.

Na documentacéo apresentada, verificou-se que o requerente ao preencher o “Formulario
para Indicar Pontua¢ao”, computou 25 pontos no RSC pretendido e 50,60 no total, mesma
pontuacéo utilizada pelos avaliadores. Contudo, constatou-se:

a) Ocorréncia de atividades computadas em duplicidade em diferentes niveis de RSC.
A Resolucao n.° 232/2010, do Conselho Superior do IFPA, define em seu art. 14: “No
caso da existéncia de atividades e ocorréncias aplicaveis a diferentes niveis do RSC,

cabera ao docente indicar um Unico nivel onde a atividade ou ocorréncia serd utilizada”.

No caso em foco o requerente utilizou a mesma atividade para pontuar
concomitantemente nos niveis de RSC I e 11, conforme detalhado na tabela a seguir:
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Tabela: Demonstrativo da pontuacéo informada em duplicidade

Documento RSC | Diretriz | Critério Fatordfz Unidade Qtde. Peso Pontu_a(;ao
Pontuagdo Informada Obtida

Declaracdo de
que o professor
foi  admitido
em 06/03/2014
com lotacdo na
Dir. de Ensino
do Camp.
Belém
Doc.
Eletrdnico
contendo
relagdo de
turmas e
disciplinas em
que o professor
ministrou aulas
no periodo de
2014 e 2015
Fonte: Documentagdo constante do Processo n. © 23051.004847/2017-10.

I I 5 0,20 Més 18 1 7,2

1l VI 14 0,50 Disciplina 7 2 7

Cotejando as informagdes contidas na documentacdo comprobatdria, observa-se que o
requerente informou para pontuacdo no RSC | o periodo em que ministrou aulas no IFPA
a partir de 06/03/2014, mediante Declaracdo onde consta a lotacdo dele na Diretoria de
Ensino, limitando seu tempo de atuacdo a 18 meses, portanto com término em setembro
de 2015. Ao mesmo tempo informou para pontuacdo no RSC Il1 as disciplinas ministradas
por ele entre os meses de marco de 2014 até setembro de 2015, periodo concomitante ao
informado no RSC .

O acatamento pelos avaliadores das duas pontuagdes favoreceu indevidamente o
requerente, que deveria ter optado por um dnico nivel, na forma do art. 14, da Resolucao
232/2014, fazendo com que 0 mesmo atingisse a pontuacdo minima exigida, situacdo que
ndo aconteceria caso fosse considerada a pontuacdo apenas em um unico nivel de RSC.

b) Utilizacdo de documento que ndo comprova a atividade exigida para o RSC IIl.

Para fins de pontuacdo no RSC Ill, Diretriz Ill, Critério 11, o requerente apresentou a
Portaria n.° 468/2015, de 13 de outubro de 2015, que o designa para compor Comissao
do Projeto Vivéncia na Préatica Educativa dos Cursos de Licenciatura do IFPA/Campus
Belém, garantindo-lhe 5 pontos. Contudo a atividade descrita na mencionada Portaria
ndo estd compativel com a definicdo da Diretriz e Critério pontuado, conforme
evidenciado no quadro a seguir:

Quadro: Cotejamento do conteido do RSC Il com o teor da Portaria n. © 468/2015

Diretriz 111 Critério 11 Teor da Portaria n.° 468/2015.

Art. I° - DESIGNAR os servidores abaixo
relacionados, para comporem a Comisséo do

Desenvolvimento de pesquisas e | Participagdo ~ em

atividades de extensdo que | organizacdo de . oA . :
- 0 qu g a0 Projeto Vivéncia na Prética Educativa dos
proporcionem a articulacdo | eventos cientificos, . . .
o 4 . Cursos de Licenciatura deste Instituto
Institucional com os arranjos | culturais elou x A .
L X X . Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia
sociais, culturais e produtivos produtivos

do Para-Campus Belém.
Fonte: Anexo V da Resolucdo 232/2014 e Portaria n. ° 468/2015
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Observa-se que o Critério exige a “participacdo em organizagdo de eventos cientificos,
culturais e/ou produtivos”, condi¢ao que nao guarda conformidade com a designacdo da
aludida Portaria, tanto por nao se tratar de “organizacao de evento”, quanto por nao ficar
evidenciado o carater cientifico, cultural e/ou produtivo.

Da mesma forma que a situacdo anterior, o acatamento da pontuacao pelos avaliadores,
permitiu de forma irregular a obtencéo da pontuacdo minima pelo professor.

Cabe destacar que qualquer pontuacdo que seja retirada do requerente, tanto as contidas

no item “a”, como a relacionada no item “b”, implica na ndo obtencdo da pontuagdo
minima exigida para a concessdo do RSC.

Em razdo da concessdo indevida, apurou-se, apenas no exercicio de 2017, um prejuizo
potencial aos cofres da Unido no valor de R$ 42.088,52, resultado do valor pago referente
ao periodo de janeiro a margo de 2017, R$ 9.132,54, pagos na folha de maio de 2017,
mais a diferenca entre o RT devido e os valores de RSC langados nas folhas de abril a
dezembro/2017 e Gratificacdo Natalina.

Tabela: Demonstrativo de calculos

Més RT Devido RSC Pago Diferenca
(R$) (R9) (R$)
Abril 2.233,32 5.597,10 3.363,78
Maio 2.233,32 5.597,10 3.363,78
Maio Retroativo 2017 (jan. a mar.) 9.132,54
Junho 2.233,32 5.597,10 3.363,78
Julho 2.233,32 5.597,10 3.363,78
Agosto 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Setembro 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Outubro 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Novembro 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Dezembro 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Grat. Natal 2.585,14 5.835,29 3.250,15
Total 42.088,56

Fonte: Fichas financeiras 2017.

Cabe destacar que a Portaria n° 686/2017/GAB, de 31 de marco de 2017, determina os
efeitos financeiros retroativos a 13/10/2015, portanto, restam pendentes os célculos
referentes as despesas de exercicios anteriores.

2) Processo n.° 23051.019239/2016-29 - concessdo de RSC 11 (A. P. F.)

De forma semelhante, neste processo constam apenas duas avalia¢cbes. Ambas atribuem
ao requerente 27,4 pontos no RSC pretendido. Em exame a documentacao comprobatoria,
verificou-se que a Banca aceitou indevidamente a pontuacdo atribuida pelo proprio
servidor referente ao RSC II, diretriz I, critério 6 “Orientagao de estagios curriculares,
obrigatorios ou ndo”. De acordo com o Anexo IV da citada Resolu¢dao n°® 232/2014 —
CONSUP/IFPA, essa atividade é medida em meses.
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A mencionada atividade de orientacdo curricular foi comprovada por meio de atestado
emitido pela Diretoria de Ensino e Extensdo do campus de Santarem/PA, na qual consta
o total de 46 meses e 4 dias de orientacao curricular. Ocorre que no detalhamento das
atividades, constam periodos sobrepostos e que foram computados cumulativamente,
visto que o professor orientou mais de um aluno, mas em um mesmo periodo, conforme
evidenciado na imagem a seguir:

SERVICO PUBLICO FEDERAL
MINISTERIO DA EDUCAGAQ
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAOQ, CIENCIA E TECNOLOGIA DO PARA
CAMPUS SANTAREM

ATESTADO

Atestamos para os devidos fins que o professor [

AN S APE IEEEE foi Orientador de Estégio Curricular Obrigatéric

dos alunos do Curso Técnico em Mineracao relacionados na tabela abaixo, de
acordo com os documentos comprobatérios do Nucleo de Estagio e Seguros do

IFPA- Campus Santarém, perfazendo um total de 46 meses e 04 dias.

[ Discente | Matricula | Periodo Duragio | Local ]
| 2010173002 | 05/03/2012 | 02 meses ¢ | SAND Projetos |
N 1 07/05/2012 | 02 dias | Ambientais e Geologia |
2010173030 | 05/03/2012 | 02 meses e | SAND Projetos
07/05/2012 | 02 dias | Ambientais e Geologia
_ 2010173036 | 06/06/2012 | 06 meses | Mineragdo Rio do Norte |
‘ 06/12/2012 i) ) J
- 2010173016 | 06/06/2012 | 06 meses | Mineragio Rio do Norte |
! | 06/12/2012
2010173073 | 06/06/2012 | 06 meses | Mineragdo Rio do Norte
) | 06/12/2012
_ 2010173004 | 06/08/2012 | 06 meses | SEMA-PA
! | 06/02/2013
_ 2010173086 | 12/06/2013 | 06 meses | Mineragio Rio do Norte
; . [ 1211272013 |
g 2010173019 | 12/06/2013 | 06 meses | Mineragao Rio do Norte |
12/12/2013 | ?
_ 2010215065 | 10/07/2013 | 06 meses | Mineragdo Rio do Norte |
, __ 10/01/2014 \
[ TOTAL S 46 meses e 04 dias |

cor l Santarém, 05 de setembro 2016.
RiGINALY —
Dessa forma, verificou-se que o correto seria computar 26 meses, e ndo 46. O acatamento

da pontuacdo pelos avaliadores, permitiu de forma irregular a obtencdo da pontuagéo
minima pelo professor.

Observa-se que os casos aqui relatados ndo sdo exaustivos e que somente foram
detectados apds a aplicacao dos procedimentos de avaliacdo, por meio de analise de todos
os documentos elencados no Relatério Descritivo para enquadramento nas diretrizes e
critérios previstos na Resolugdo n® 232/2014, e orientacdes do manual do avaliador
disponivel no sitio do MEC, havendo a possibilidade de existéncias de situagdes analogas.

Em razdo da concessdo indevida, apurou-se, apenas no exercicio de 2017, um prejuizo
potencial aos cofres da Unido no valor de R$ 23.867,50, resultado do valor pago referente
ao periodo de janeiro a agosto de 2017, R$ 15.354,82, pagos na folha dezembro de 2017,
mais a diferenca entre o RT devido e os valores de RSC lancados nas folhas de setembro
a dezembro/2017.
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Tabela: Demonstrativo de calculos

Més RT Devido RSC Pago Diferenca
(R$) (R9) (R9)

Setembro 895,84 2.585,14 1.689,3
Outubro 895,84 2.585,14 1.689,3
Novembro 895,84 2.585,14 1.689,3
Dezembro 951,14 2.67353 | 1.722,39
Grat. Natal 951,14 2.67353 | 1.722,39
Dezembro | Retroativo 2017 (jan. a ago.) 15.354,82
Total 23.867,50

Fonte: Fichas financeiras de 2017.

Cabe destacar que a Portaria n® 2.225/2017/GAB, de 29 de agosto de 2017, determina os
efeitos financeiros retroativos a 10/01/2014, portanto, restam pendentes os célculos
referentes as despesas de exercicios anteriores.

Causa

Atuacdo deficiente da banca avaliadora, que ndo realizou andlise criteriosa na
documentacdo comprobatoria.

Os gestores do IFPA ndo instituiram regras, procedimentos, protocolos, rotinas de
sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e informacdes, dentre
outros, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes da RT por RSC.
Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatério:

“Com relagdo a este servidor, esta comissdo recomenda que seja remetida ao requerente
e constituida nova banca para reanélise do processo. “

Analise do Controle Interno

O gestor em sua manifestacdo ndo apresentou justificativas que pudessem sanar a
constatacdo, limitando-se a informar a recomendagdo da Comissao instituida pela Portaria
N° 285/2018/GAB.

Destaca-se que, caso a Unidade acate a recomendacéo da comisséo, deve ser observado
que ndo pode haver modificagdo nos processos pelos requerentes. A possibilidade de
inclusdo de documentos novos por parte dos requerentes caracteriza nova solicitacao,
tornando sem efeito a anterior.

Dessa forma, ha um equivoco da Comissdo ao recomendar a devolugdo aos requerentes
antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.
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Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Implantar controles internos, instituindo regras, procedimentos,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informagdes, dentre outros, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes da
RT por RSC.

Recomendacdo 2: Fazer constar em todos os processos de concessdo de RSC
demonstrativo dos calculos realizados pelos avaliadores, organizados de acordo com a
cronologia das atividades, das mais antigas para as mais recentes, com a indicacdo dos
documentos validados ou n&o.

Recomendacdo 3: Designar banca de avaliacdo para proceder nova avaliacdo sobre o
reconhecimento dos saberes e competéncias dos docentes requerentes dos processos n.°
23051.004847/2017-10 e 23051.019239/2016-29, providenciando o ressarcimento dos
valores pagos, caso a nova avaliagdo ndo mantenha as concessoes.

1.1.1.11 CONSTATACAO

Concessao de RSC com efeitos financeiros retroativos a data anterior aquela da
atividade mais recente utilizada no computo da pontuacéo.

Fato

Em andlise ao processo n® 23051.004388/2017-74, que trata de solicitacdo de RSC 11, da
docente D. F. da S., verificou-se que os dois membros da banca avaliadora informam em
seus pareceres, de forma idéntica, as seguintes datas:

a) data da Gltima atividade que atende ao percentual minimo de 25% necesséario ao RSC
pretendido: 11/01/2016; e

b) data da ultima atividade que atende ao percentual de 25% que complementam a
pontuacdo minima necessaria a concessdo do RSC: 25/05/2016.

Observa-se que a data da atividade mais recente utilizada no cdmputo da pontuacéo, isto
é, a data em que o servidor cumpriu 0s requisitos para a concessdo foi o dia 25/05/2016.
Entretanto, os referidos pareceres indicam erroneamente que o docente faz jus ao RSC
retroativo a 11/01/2016.

Como os processos de RSC ndo sofrem reviséo e néo estdo submetidos a nenhum tipo de
mecanismo de controle interno, o reitor, por meio da Portaria n® 2332/2017/GAB, de 6 de
setembro de 2017, concedeu a retribuicdo com os efeitos financeiros indicados pelos
avaliadores, ou seja, retroativos a 11/01/2016, sendo o docente beneficiado em pelo
menos quatro meses, tendo como consequéncia um prejuizo potencial estimado de R$
7.124,00, considerando as tabelas de RT e RSC vigente no més da concessao.

Causa
Os dois avaliadores indicaram a data errada para a retroatividade dos efeitos financeiros

do RSC e a Unidade néo dispde de controles internos que possibilitem a identificacdo de
erros.
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Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade estd materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatorio:

“Com relacdo a este processo, esta comissdo recomenda que seja remetida ao requerente
e constituida nova banca para reandlise do processo.

Anadlise do Controle Interno

O gestor ndo se manifesta quanto a concessdo de RSC com efeitos financeiros retroativos
a data anterior aquela da atividade mais recente, limitando-se a informar a recomendacéo
da Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB.

Destaca-se que, caso a Unidade acate a recomendacéo da comissdo, deve ser observado
que ndo pode haver modificacdo nos processos pelos requerentes. A possibilidade de
inclusdo de documentos novos por parte dos requerentes caracteriza nova solicitacao,
tornando sem efeito a anterior.

Dessa forma, ha um equivoco da Comissdo ao recomendar a devolucgdo aos requerentes
antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Retificar a Portaria n.° 2.332/2017/GAB, de 6 de setembro de 2017, de
forma que represente a data em que o docente cumpriu 0s requisitos para a concessao do
RSC.

Recomendacdo 2: Providenciar o ressarcimento dos valores pagos indevidamente em em
razdo do erro na indicacdo da data de retroatividade dos efeitos financeiros.

Recomendacdo 3: Implantar controles internos, instituindo regras, procedimentos,
protocolos, rotinas de sistemas informatizados, conferéncias e tramites de documentos e
informacdes, dentre outros, destinados a fornecer seguranca razoavel nas concessdes da
RT por RSC.

1.1.1.12 CONSTATACAO

Aceite e pontuacgao de atividades que néo se enquadram na categoria de "*pos-
graduacéo lato senso™.

Fato

Em analise ao processo n.° 23051.006440/2017-27, referente a concessdo de RSC Il ao
professor C. A. S. F., verificou-se que a banca avaliadora aceitou como atividade valida
para pontuagdo, cursos a distancia que ndo se enquadram na categoria de “pds-graduacao
lato senso” conforme definido na Diretriz V11, do Quadro de Referéncias de Critérios para
RSC Il - anexo IV da Resolugéo 232/2014.
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As atividades pontuadas referem-se a cursos da area administrativa certificados pela
Escola Nacional de Administracdo Publica — ENAP, oferecidos de forma aberta, sem a
necessidade de exigéncia de graduacgéo prévia, condicdo precipua para caracterizacao de
um curso de pos-graduacédo, conforme preceitua o inciso 111, do art. 44 da Lei n® 9.394/96
(LDB), in verbis:

“Art. 44. A educacdo superior abrangera os seguintes cursos e programas:

Il - de pds-graduacdo, compreendendo programas de mestrado e doutorado, cursos de
especializacdo, aperfeicoamento e outros, abertos a candidatos diplomados em cursos de graduacéo e
gue atendam as exigéncias das instituicdes de ensino; (grifamos)

i)

Discrimina-se no quadro a seguir, as atividades e respectivas pontuacoes:

Quadro: Descricao das atividades e respectivas pontuacées
Anexo IV da Resolucéo
Nn.°232/2014/CONSUP/IFPA

QUADRO DE REFERENCIA DE
CRITERIOS PARA RSC-II

Certificados ENAP — Data da Pontuagdo
Cursos a Distancia Atividade Obtida

Diretriz VII Critério 1
Outras pos-graduacdes Andlise ,,e Melhoria - de 24/05/2010 5
] Processos” — 40H
lato sensu, na area de “Atendimento 20
interesse, além daquela S s s 04/10/2010 5
. . Cidadao” — 20H
que o habilita e define o Curso de “Ftica e Servico Pablico”
nivel RSC pretendido, | aperfeicoamento Zoﬁcae ervigo FUblico™ =1 09/03/2011 5
no ambito do plano de =p—r —
qualificacdo Gestiio de Convénios e de
g Contratos de Repasse para | 16/05/2011 5
institucional
Convenentes” — 40H
Total de pontos obtidos 20

Dessa forma, constata-se que o professor ndo fazia jus a pontuacao que lhe foi atribuida.
Contudo, ainda que a deducéo de 20 pontos néo retire do docente o direito a percepcéo
da retribuicédo, a ndo validacdo dos documentos em foco, implicard na mudanca da data
indicada para retroatividade, tendo como consequéncia alteracdo no valor dos efeitos
financeiros determinados para o dia 13/03/2013, conforme Portaria n° 2.238/2017/GAB,
de 29 de agosto de 2017, visto que as datas das citadas atividades sdo anteriores.

Causa

Atuacdo deficiente da banca avaliadora, que ndo realizou analise criteriosa na
documentagdo comprobatoria.

Manifestacdo da Unidade Examinada

A manifestacdo da Unidade esta materializada em resposta ao Relatério Preliminar
elaborada por Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB, designada para a
revisao dos processos citados no referido relatorio:

“Com relacgéo a este processo, esta comissdo recomenda que seja remetida ao requerente
e constituida nova banca para reanélise do processo.”
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Analise do Controle Interno

O gestor ndo se manifesta quanto ao aceite de pontuacdo de atividades que ndo se
enquadram na categoria de "pOs-graduacdo lato senso”, limitando-se a informar a
recomendacdo da Comissdo instituida pela Portaria N° 285/2018/GAB.

Destaca-se que, caso a Unidade acate a recomendacéo da comisséo, deve ser observado
que ndo pode haver modificacdo nos processos pelos requerentes. A possibilidade de
inclusdo de documentos novos por parte dos requerentes caracteriza nova solicitacao,
tornando sem efeito a anterior.

Dessa forma, ha um equivoco da Comissdo ao recomendar a devolugdo aos requerentes
antes da reavaliacdo do pleito por nova banca.

Recomendacdes:

Recomendacdo 1: Designar banca de avaliacdo para proceder nova avaliagdo sobre o
reconhecimento dos saberes e competéncias do docente requerente do processo n.°
23051.006440/2017-27.
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Relatorio de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201701946

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Macroprocesso: Flexibilizagdo da Jornada de Trabalho.

Dinheiro publico é da sua conta \;‘/‘»

www.portaldatransparencia.gov.br



http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Relatorio de Avaliagao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belem - PA

Relatorio n°: 201701946

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Andlise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PA,

Por meio deste relatdrio, apresentam-se 0s resultados do trabalho de Avaliagdo dos
Resultados da Gestdo no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Para
realizado de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servico n.° 201701946 e em
atendimento ao inciso Il do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988, de acordo com o
qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e avaliar os resultados,
quanto a eficécia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e patrimonial nos 6rgéos
e entidades da administracdo federal”.

1. Introducéo

O presente trabalho foi realizado em Belém - PA, com o objetivo de avaliar a gestdo do
Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard - IFPA. Para tanto, foi
selecionado o macroprocesso denominado Flexibilizacdo da Jornada de Trabalho.

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 25 a 26 de setembro de 2017, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servigo Publico Federal.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizacdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

Dinheiro publico é da sua conta \;:/‘—

www.portaldatransparencia.gov.br



http://www.portaldatransparencia.gov.br/

A abordagem adotada pela CGU objetivou responder a seguinte questao de auditoria:

A concessao da flexibilizacdo da jornada de trabalho para 6 horas, resultando em carga
horéaria de 30 horas semanais, esta em consonancia com o estabelecido na legislacao
vigente?

3. Concluséao

Verificou-se, por meio do presente trabalho, que o IFPA néo adota o regime de
flexibilizac&o de jornada de trabalho para seus servidores.

Belém/PA, 13 de dezembro de 2017.

Nome: CINTIA SIMONE COSTA DIAS
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Nome: MAURO MENEZES SIDRIM
Cargo: AUDITOR FEDERAL DE FINANCAS E CONTROLE

Assinatura:

Relatorio supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Para
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Ordem de Servico n° 201701946

1 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS

1.1 REMUNERACAO, BENEFICIOS E VANTAGENS
1.1.1 SISTEMAS DE CONCESSOES

1.1.1.1 INFORMACAO

O IFPA néo adota o regime de flexibilizacdo da jornada de trabalho.
Fato

Com o objetivo de verificar a conformidade da regulacdo e da concessao de flexibilizagdo
da jornada de trabalho de que trata o art. 3° do Decreto n.° 1.590, de 10 de agosto de 1995,
no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia do Pard - IFPA, realizou-se
questionamentos a Unidade, onde obteve-se em resposta, conforme Oficio n.° 211/2017-
DGP/IFPA, da Diretoria de Gestdo de Pessoas, que o IFPA ndo adota até 0 momento o
regime diferenciado de trinta horas semanais ou seis horas diarias como flexibilizacéo de
carga horaria dos técnicos administrativos aos seus servidores em nenhum de seus Campi.
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Relatério de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201701948

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Macroprocesso: Gestdo de Pessoas/Acumulacéo Funcional.
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Relatorio de Avaliagao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201701948

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Andlise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PA,

Por meio deste relatdrio, apresentam-se 0s resultados do trabalho de Avaliagdo dos
Resultados da Gestdo no Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Para -
IFPA realizado de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servigco n.°
201701948 e em atendimento ao inciso Il do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988,
de acordo com o qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e
avaliar os resultados, quanto a eficécia e eficiéncia, da gestdo orgcamentéria, financeira e
patrimonial nos 6rgdos e entidades da administracdo federal”.

1. Introducéo

O presente trabalho foi realizado em Belém - PA, com o objetivo de avaliar a gestdo da
unidade. Para tanto, foi selecionado o macroprocesso denominado Gestdo de
Pessoas/Acumulacéo funcional.

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de 16 de outubro a 20 de novembro
de 2017, em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servi¢o Publico
Federal.

Nenhuma restricdo foi imposta a realizagdo dos exames.

2. Resultados dos trabalhos
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A abordagem adotada pela CGU objetivou responder a seguinte questao de auditoria:

2.2 Qual a qualidade do controle da unidade prestadora de contas (UPC) para
identificar e tratar as acumulacdes ilegais de cargos?

Com o objetivo de avaliar a qualidade dos controles internos mantidos pelo IFPA para
identificar e tratar as acumulacdes ilegais de cargos, foi selecionada amostra de 39
servidores, dentre 782 que ingressaram na Unidade a partir de 2016, usando a
metodologia de “Amostra Aleatéria Simples™ para estimar a propor¢ao.

Constatou-se que o Unico mecanismo de controle mantido pela unidade para identificar
e tratar casos de acumulaces ilegais de cargo é o preenchimento pelo candidato, no ato
de sua posse, da Declaracbes de Acumulagbes de Cargos, Empregos e Funcoes
Publicas.

As andlises demonstraram que estes controles ndo estdo sendo adequados, visto que,
conforme relatado, houve apresentacdo da referida declaracdo, com aceitacdo do setor
de gestdo de pessoas mesmo tendo indicio de que o servidor teria outro vinculo
empregaticio.

3. Concluséao

Verificou-se que os controles internos mantidos pelo IFPA para identificar e tratar as
acumulacdes ilegais de cargos ndo sdo adequados, visto que foi identificado caso de
apresentacdo da declaracdo de ndo acumulacdo de cargos com aceitagdo do setor de
gestdo de pessoas da Unidade, mesmo tendo indicio de que o servidor teria outro
vinculo empregaticio.

As recomendacdes registradas neste relatdrio serdo acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente da Unidade.

Belém/PA, 23 de margo de 2018.

Nome: CINTIA SIMONE COSTA DIAS
Cargo:

Assinatura:
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Nome: MAURO MENEZES SIDRIM
Cargo:

Assinatura:

Relatdrio supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Para

Ordem de Servico n° 201701948

1 GESTAO DE RECURSOS HUMANOS
1.1 MOVIMENTACAO

1.1.1 Gestao de Pessoas

1.1.1.1 CONSTATACAO

Acumulacéo ilegal de cargo publico em funcéo do servidor estar em regime de
trabalho com dedicagéo exclusiva.

Fato

Da analise dos assentamentos funcionais dos 39 servidores selecionados na amostra, foi
verificado um caso de acumulacgdo ilegal de cargo publico, em fungdo do servidor estar
submetido a regime de trabalho com dedicacao exclusiva.

Trata-se do servidor R. T. A., nomeado para o cargo de “Professor de Ensino Basico
Técnico e Tecnologico”, por intermédio da Portaria n. © 783, de 11 de maio de 2016, em
carater efetivo, com jornada de trabalho de 40 horas semanais e dedicagéo exclusiva. O
ingresso no 6rgdo ocorreu em 08/06/2016, conforme registro no SIAPE.

Conforme pesquisa realizada na Relacdo Anual de Informagdes Sociais — RAIS, com
informacdes atualizadas para o periodo de 01/01/2004 até 31/12/2016, o servidor
mantém vinculo empregaticio com o Governo do Estado do Amapa desde 03/08/2010,
como servidor puablico ndo efetivo, assistente técnico, constando recebimento de
pagamentos até dezembro de 2016.
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Cotejando as informagOes colhidas, observa-se a ocorréncia de sobreposigdo de
periodos trabalhados no IFPA com os do Governo do Estado do Amapa, a partir de
junho de 2016, data de ingresso do servidor no IFPA, até dezembro de 2016, apontando
a ocorréncia de acumulacao ilicita de cargos publicos, em razéo de o servidor estar no
IFPA em regime de jornada de trabalho com dedicagéo exclusiva.

O servidor enquadrado no regime de dedicacdo exclusiva ndo pode exercer
cumulativamente cargos, empregos ou funcbes, bem como qualquer outra atividade
publica ou privada, na forma do art. 49 e paréagrafos, da Lei n. © 3.780/1960.

Causa

IFPA mantém controles ineficazes para tratar casos de acumulacao funcional.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 071/2018-GAB/Reitoria de 21 de marco de 2018, a unidade
apresentou a seguinte manifestacao:

“Cabem aqui as explicagcdes por esta DGP quanto ao fluxo de procedimento para os
provimentos de candidatos: quando da nomeacdo, € disponibilizado aos candidatos o
KIT Nomeacao por meio do site (...) em que constam todas as informacgdes da posse,
inclusive a Declaracdo de Acumulacéo, p.13.

Uma vez que o candidato realiza o exame admissional e de posse de todos os
documentos, inclusive com a Declaracdo de Acumulacdo, é dada posse ao mesmo e o0 €
dirigido ao Campus de Origem (caso sua lotacdo ndo seja a Reitoria) para entrada do
exercicio e em seguida e enviada por Memorando as Declara¢des do servidor, como se
observa nos documentos em anexo (...). O servidor mencionado apresentou no ato da
posse a Declaracdo de Acumulacdo indicando que ndo acumula qualquer outro
cargo/emprego/funcdo em o6rgao publico federal, estadual ou municipal e que ndo ocupa
nem exerce qualquer outra atividade remunerada na iniciativa privada/profissional
liberal/autbnomo, apresentando requerimento de solicitacdo de vacancia do cargo de
extesionista agropecuario do Estado do Amapa, a partir de 23/05/2016, sendo que o
inicio do exercicio no IFPA foi de 08/06/2016, conforme documentos em anexo.

Na oportunidade esclareco como este IFPA vem atendendo aos casos de acumulo de
cargo: normalmente somos demandados pelos 6rgdos de controle, TCU e CGU, quando
ha servidores que estdo em suas respectivas trilhas de auditoria. Todos os indicios sdo
apurados imediatamente com a abertura de processos, pelos quais 0s servidores sdo
cientificados com o inteiro teor para analise e defesa. Tanto na abertura como na
finalizagdo da apuracgdo, os mencionados 6rgaos sao oficiados assim como a Auditoria
interna do Ifpa. No caso em tela, foi aberto processo administrativo n°
23051.007885/2018-13, visando a imediata apuracdo. Quando de sua conclusdo iremos
informar a essa CGU através do sistema monitor”.

Andlise do Controle Interno

Em sua manifestacdo, o gestor informa que o servidor R.T.A, quando da sua posse,
apresentou a relagdo de documentos necessarios a sua admissao, incluindo a Declaragéo
de Acumulagdo Funcional, por meio do qual declara que ndo acumula outro
cargo/funcdo publica. Informa ainda que o servidor apresentou requerimento de
solicitacdo de vacancia do cargo que ocupava no Estado do Amapa.
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Ainda assim, diante do fato apontado, o IFPA informa que foi aberto processo
administrativo com o objetivo de apurar a sobreposi¢do dos periodos trabalhados nas
duas entidades e a possivel acumulacdo ilicita.

Por todo exposto, a presente constatacdo resta mantida até que o referido processo
administrativo seja concluido, devendo ser informado a esta controladoria, que
acompanhara a presente recomendacéo por meio do sistema Monitor.

Recomendacoes:

Recomendacdo 1: Notificar o servidor acerca da acumulacdo ilicita dos cargos,
procedendo a apuragédo e regularizacdo imediata da situagdo nos termos do art. 133 da
Lei 8.112/90.
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Relatério de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belem - PA

Relatorio n°: 201702572

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Macroprocesso: Gestdo em Educacédo a Distancia.
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Relatorio de Avaliacao

dos Resultados da Gestao

Unidade Auditada: Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia - Para
Exercicio: 2017

Municipio: Belém - PA

Relatorio n°: 201702572

UCI Executora: CONTROLADORIA REGIONAL DA UNIAO NO ESTADO DO
PARA

Anélise Gerencial

Senhor Superintendente da CGU-Regional/PA,

Por meio deste relatorio, apresentam-se os resultados do trabalho de Avaliacdo dos
Resultados da Gestdo no Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e Tecnologia — Para
(IFPA) realizado de acordo com os preceitos contidos na Ordem de Servico n.°
201702572 e em atendimento ao inciso Il do Art. 74, da Constituicdo Federal de 1988, de
acordo com o qual cabe ao Sistema de Controle Interno: “comprovar a legalidade e avaliar
os resultados, quanto & eficacia e eficiéncia, da gestdo orcamentéria, financeira e
patrimonial nos 6rgédos e entidades da administracdo federal”.

1. Introducéo

O presente trabalho foi realizado em Belém — PA, com o objetivo de avaliar a gestédo do
IFPA. Para tanto, foi selecionado o macroprocesso denominado “Gestdo em Educagdo a
Distancia”.

O macroprocesso foi selecionado por estar estreitamente relacionado a misséo
institucional da entidade, qual seja, “Promover a educagdo profissional e tecnologica em
todos os niveis e modalidades por meio do ensino, pesquisa e extensdo para o
desenvolvimento regional sustentavel, valorizando a diversidade e a integracdo de
saberes”.

No IFPA, o macroprocesso € desenvolvido por meio da oferta de cursos no ambito da
Rede e-Tec Brasil, instituida pelo Decreto n° 7.589, de 26 de outubro de 2011.
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O setor responsavel pela gestdo deste macroprocesso é o Departamento de Educacéo a
Distancia, vinculado a Diretoria de Politicas Educacionais, subordinada a Pro-Reitoria de
Ensino®.

A andlise da politica de educacdo a distancia no Instituto abrangeu:

i. O cumprimento dos requisitos estabelecidos pela legislacdo vigente para a
infraestrutura fisica e tecnoldgica dos polos;

ii. O atendimento dos critérios normativos no que se refere ao cumprimento da carga
horéria e dos requisitos de formacao/experiéncia para o recebimento de bolsas;

iii. A tempestividade e a completude de informacOes das prestacbes de contas
referentes a execucdo dos Termos de Execucdo Descentralizada;

iv. Compartilhamento e reaproveitamento de material didatico para 0s cursos em
educacéo a distancia.

Os trabalhos foram realizados no periodo de 15 de janeiro a 28 de fevereiro de 2018, em
estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao Servico Publico Federal.

Nenhuma restricao foi imposta a realiza¢do dos exames.

2. Resultados dos trabalhos

A abordagem adotada pela CGU objetivou responder as seguintes questdes de auditoria:

1 - Em que medida a infraestrutura fisica e tecnol6gica dos polos atende aos
requisitos estabelecidos na legislacdo vigente no que se refere ao adequado
funcionamento da Educacgdo a Disténcia e em que medida a utilizagdo dos polos
atende aos critérios de economicidade?

1.1 - Em que medida a infraestrutura fisica e tecnoldgica do polo e da plataforma de
acesso ao portal EaD do Instituto é adequada para o aluno matriculado em um curso de
ensino a distancia?

As estruturas fisicas e tecnologicas dos polos de apoio presencial visitados estdo
adequadas as exigéncias constantes no Manual de Gestdo da Rede e-Tec, havendo a
oportunidade de melhoria de alguns aspectos, tais como verificar a viabilidade de ampliar
0 espaco do laboratorio de informatica do polo de Ananindeua/PA e aumentar a
compatibilidade entre a bibliografia indicada e a existente nas bibliotecas dos polos de
apoio presencial, conforme abordado em item especifico deste relatorio.

No que se refere a0 Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA, verificou-se a
insuficiéncia de informacgdes no ambiente para auxiliar os alunos a conduzirem seus
estudos, bem como a insuficiéncia na comunicacdo com os alunos, seja pela auséncia de
foruns de ddvidas em algumas disciplinas, seja pela auséncia de respostas, em alguns
foruns, as perguntas neles postadas pelos alunos, conforme abordado em item especifico
deste relatorio.

! InformagBes retiradas do Relatério de Gestdo, exercicio 2016, e do sitio do IFPA
(http://proen.ifpa.edu.br/equipe-gestora)
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1.2 - Os polos de apoio presencial — custeados por recursos federais e mantidos pelos
Institutos — sdo subutilizados?

N&o. De uma forma geral, os polos de apoio presencial dos cursos a distancia utilizam a
estrutura ja existente nos campi do IFPA para os cursos presenciais, ndo se verificando,
dessa forma, subutilizacio. Ademais, o Gnico polo? que utiliza laboratorio dedicado ao
ensino a distancia teve turma de educagdo a distancia nos dois semestres do exercicio de
2017, inexistindo subutilizacao.

2 - Os bolsistas (UAB: Professor Formador | e I, Tutor; Rede e-Tec: Professor
Formador, Professor Mediador) atendem aos critérios normativos no que se refere
ao cumprimento da carga horaria e dos requisitos para o recebimento de bolsas?

2.1 - Em gue medida os bolsistas atendem a carga horaria estabelecida para o curso?

O IFPA utiliza o relatério de frequéncia de atividades de bolsista e o relatério mensal de
atividades como instrumentos para controlar o cumprimento de carga horaria dos
bolsistas da Rede e-Tec.

A analise destes instrumentos com os registros de AVA (logs) e os registros de frequéncia
das atividades presenciais, de dez dos 29 bolsistas, demonstrou que 0s atuais mecanismos
de controle ndo permitem avaliar de maneira inequivoca que houve a prestacao de servico
na carga horéria constante nos relatérios entregues pelos bolsistas, conforme abordado
em item especifico deste relatério.

2.2 - No caso dos bolsistas que séo professores do quadro do Instituto, ha compatibilidade
de carga horaria entre as atividades especificas do cargo e as decorrentes da bolsa?

N&o. Os mecanismos de controle de todos os sete professores que pertencem ao quadro e
sdo bolsistas evidenciam que ha incompatibilidades entre a carga horaria das atividades
especificas do cargo e a decorrente da bolsa.

Para verificar se ha compatibilidade de carga horaria entre as atividades especificas do
cargo e as decorrentes da bolsa, o Instituto compara as informagdes constantes nos
relatorios apresentados pelos bolsistas (o relatério de frequéncia de atividades de bolsista
e o relatorio mensal de atividades) com as constantes na declaracdo de disponibilidade
entregue pelos bolsistas durante o processo seletivo. A analise destes mecanismos de
controle com os registros de frequéncia das atividades do cargo evidenciou que ha
incompatibilidade nas informacdes de carga horaria dos sete professores examinados,
conforme abordado em item especifico deste relatorio.

2.3 - Em que medida os bolsistas selecionados atendem aos requisitos estabelecidos no
edital quanto a formacao/experiéncia profissional exigidas?

Em analise a documentacao de quinze dos 29 bolsistas que atuaram no exercicio de 2017,
foi verificado que todos estdo atendendo as exigéncias de formacéo/experiéncia
requeridas nos processos seletivos.

2Polo de Conceicdo do Araguaia/PA.

\ TS
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24 - Em que medida o produto produzido pelos bolsistas (professores
autores/conteudistas) é entregue no prazo e de acordo com os requisitos do Edital?

N&o houve contratagdo de bolsistas na fungéo de professores autores/conteudistas nos
exercicios de 2016 e 2017, portanto, a questdo ndo pdde ser respondida.

Apesar disso, foi verificado que houve elaboracdo de materiais didaticos por bolsistas
professores formadores, responsaveis pelas disciplinas ministradas até 0 momento nos
cursos de Técnico em Informatica e Tecnico em Informatica para Internet. E, embora
conste nos editais que é atribuicdo do professor formador a elaboracdo de materiais
didaticos, ndo ha previsdo de requisitos ou prazos de entrega para producdo destes
materiais.

3 — Em que medida a prestacédo de contas pelo Instituto quanto ao cumprimento do
objeto decorrente de Termo de Execucdo Descentralizada (TED) é tempestiva e
apresenta as informacOes necessarias a emissdo de Parecer pelas unidades
concedentes (CAPES ou SETEC)?

3.1 - O Instituto esta inserindo e validando, no Sistema Integrado de Monitoramento do
Ministério da Educacdo (SIMEC) o Relatorio de Cumprimento do Objeto no prazo
estabelecido nos Termos de Execucdo Descentralizada?

N&o. No periodo analisado, havia dois Termos de Execucdo Descentralizada relativos a
educacdo a distancia, que estavam com vigéncia expirada, sendo verificado que, em
ambos 0s casos, 0s respectivos Relatorios de Cumprimento do Objeto foram inseridos no
SIMEC fora do prazo estabelecido, bem como néo foram efetuadas as validagdes
necessarias, permanecendo esses Relatorios sem envio a concedente por mais de um ano.

3.2 - O Relatoério de Cumprimento do Objeto contém informacdes minimas que permitam
subsidiar a emissdo do Parecer pelas unidades concedentes (CAPES ou SETEC)?

Nos Termos de Execucdo Descentralizada analisados, relativos a educacdo a distancia,
ndo havia Relatérios de Cumprimento do Objeto encaminhados as unidades concedentes.
Dessa forma, ndo foi efetuada essa verificagéo.

3.3 - As diligéncias porventura formuladas pela unidade concedente acerca do Relatorio
de Cumprimento do Objeto sdo atendidas pelos Institutos no prazo fixado pelas referidas
Unidades?

Nos Termos de Execucdo Descentralizada analisados, ndo havia Relatorios de
Cumprimento do Objeto em diligéncia pelas concedentes.

4 - Em que medida hé& articulacdo para compartilhamento/reaproveitamento do
material didatico produzido?

4.1 - Em que medida o Instituto se articula com o Ministério da Educagéo e com as demais
Unidades da Rede Federal para o compartilhamento/reaproveitamento do material
didatico produzido?

As analises demonstraram que o Instituto reaproveita os materiais produzidos pelos
membros da Rede e-Tec Brasil, por meio da utilizacdo do PROedu e do termo de
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cooperacdo firmado com o Instituto Federal do Rio Grande do Norte, vigente de 2014 a
2016.

Em relacdo ao compartilhamento de materiais produzidos pelo préprio IFPA, foi
observado que 0 processo € incipiente, uma vez que nem todo material produzido é
compartilhado abertamente com os membros da Rede.

Os assuntos, compartilhamento e reaproveitamento, séo tratados em item especifico deste
relatorio.

4.2 - Em que medida o Instituto reaproveita internamente o material didatico produzido
no dmbito de seus cursos?

O Instituto vem reaproveitando o material didatico produzido no &mbito de seus cursos,
no entanto, ndo ha norma interna especifica que discipline sobre o tema, conforme
detalhado em item especifico deste relatério.

3. Concluséao

Verificou-se, por meio do presente trabalho, que as acBes referentes a execucdo do
macroprocesso “Gestdo em Educacdo a distancia” apresentam os seguintes aspectos que
constituem obstaculos para o atingimento da sua missao:

a. Deficiéncia nos procedimentos para a inclusdo de itens necessarios a
composicdo da estrutura do Ambiente Virtual de Aprendizagem e para a
comunicagdo com os alunos.

b. Deficiéncia nos atuais mecanismos de controle de carga horaria dos bolsistas
que desempenham as funcdes de: professor formador, professor mediador
presencial e professor mediador a distancia;

c. Deficiéncia nos controles internos da unidade para a analise e validacdo da
prestacdo de contas.

Estes obstaculos refletiram na gestdo do macroprocesso, uma vez que geraram: a
insuficiéncia de informacdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem para auxiliar 0s
alunos a conduzirem seus estudos; a insuficiéncia na comunicagdo com os alunos; a
impossibilidade de verificacdo da conformidade da prestacéo de servico na carga horaria
estipulada; a incompatibilidade de carga horéria entre as atividades especificas do cargo
e as decorrentes da bolsa; e a auséncia de encaminhamento do Relatorio de Cumprimento
do Objeto, a concedente, no prazo estabelecido no Termo de Execugdo Descentralizada.

Nesse contexto, conclui-se que, para que o Instituto cumpra adequadamente a sua missao
institucional, € necessario que sejam promovidas formalizacao de rotinas/procedimentos
para a inclusdo de itens necessarios a composicdo da estrutura do Ambiente Virtual de
Aprendizagem e para a devida comunicac¢ao com os alunos; adequacgdes nos mecanismos
de controle de carga horaria dos bolsistas, de modo que estes reflitam de maneira
transparente que o servico foi prestado da forma descrita pelos professores; e
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formalizacdo de rotinas/procedimentos para 0 cumprimento do prazo de
encaminhamento do Relatério de Cumprimento do Objeto a unidade concedente.

As recomendac0es registradas neste relatorio serdo acompanhadas por meio do Plano de
Providéncias Permanente da Unidade.

Belém/PA, 29 de maio de 2018.

Nome: FERNANDA NUNES DA COSTA
Cargo:

Assinatura:
Nome: MONICA FERNANDES DA SILVA
Cargo:

Assinatura:

Relatério supervisionado e aprovado por:

Superintendente da Controladoria Regional da Unido no Estado do Para

Ordem de Servico n° 201702572

1 Educacao de qualidade para todos

1.1 Funcionamento dos Institutos Federais de Educacao Profissional e Tecnologica
1.1.1 Gerenciamento de Processos Operacionais

1.1.1.1 INFORMACAO

Recursos envolvidos ao macroprocesso "'Gestdao em Educagédo a Distancia''.
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Fato

No que se referem aos processos licitatorios relacionados ao ensino a distancia, e
respectivos contratos, o Instituto informou que no periodo de 2013 a 2017 foram
realizados 0s seguintes processos:

Tabela — Licitagdes relacionadas ao ensino a distancia (de 2013 a 2017)

Total
Licitagéo Objeto contratado
(R$)

Pregdo n° 23/2013 | Aquisicdo de material de consumo para o projeto e-TEC Brasil 21.182,39
Pregdo n° 29/2013 | Aquisicdo de material permanente e de consumo para uso da EaD 85.451,00
Pregdo n° 30/2013 | Aquisicdo de material permanente para o e-TEC Brasil 31.308,00
Pregdo n° 31/2013 | Atender despesa com material permanente para uso da EaD 337.400,55
Pregio n° 13/2014 ,:\;egslgr despesa com material de consumo em informatica para uso 49.027.24
Pregdo n° 02/2014 | Confeccdo de apostilas para atendimento da coordenacgédo de EaD 173.464,47
:?C'ft‘;eggza ?]E ';quuci:(i;%éooa%eistméﬁggal permanente para ser usado no &mbito da 3.784.98
51/2014
Concorréncia n° | Atender despesa com a construcdo do Centro de Tecnologia de 2 867.118.08
01/2014 Educacdo a Distancia do IFPA (Contrato n° 1/2015) T
Pregdo n° 19/2014 | Aquisicdo de material de consumo para atender Rede e-Tec Brasil 75.241,75
Pregdo n° 45/2014 | Aquisicdo de material permanente para acdes do CTEAD 66.297,40
Pregdo n° 51/2014 | Aquisicdo de material permanente para acbes do CTEAD 23.221,31
Pregdo n° 35/2014 | Aquisicdo de material permanente para acfes do CTEAD 3.837,00
Pregéo n° 42/2014 | Aquisicdo de material permanente para a¢des do CTEAD 7.399,98
Pregéo n° 08/2015 | Aquisicdo de material permanente para acées do CTEAD 18.236,66
l?l_sperlsa de Prestacdo de servigos técnicos para instalacdo de link de fibra
licitagdo ne optica nas edificacBes do campus Ananindeua 5.557,79
16/2016 P ¢ P
Pregdo n° 07/2016 | Aquisicdo de material de consumo para acdes da EaD 13.982,20

5 o Aquisicdo de microcomputadores, notebook, estabilizadores,
Pregdo n° 04/2016 nobreak e roteadores para atender demanda da Reitoria/CTEAD 98.014,90
Concorréncia  n° Atendgr Qespesas coma conc_lu§éo_da obra de construcdo do centro
01/2017 tecnoldgico de educacdo a distancia - CTEAD do IFPA (Contrato | 2.408.323,90

o
n°® 24/2017)
TOTAL | 6.228.849,60

Fonte: Planilha encaminhada pelo IFPA em resposta & SA n° 201702572/001.

Conforme verificado na tabela acima, o maior gasto no periodo refere-se a obra de
constru¢cdo do Centro Tecnologico de Educacdo a Distancia, de que tratam as
Concorréncias n° 01/2014 e n° 01/2017, cujos contratos alcancaram o montante de R$
5.275.441,98, correspondente a 84% do valor total contratado no periodo.

Os demais gastos referiram-se & aquisi¢ao de material permanente e de consumo, os quais
correspondem a 16% do total contratado.

1.1.1.2 INFORMACAO
Cursos de educacéo a distancia em andamento no IFPA no exercicio de 2017.

Fato
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Durante o exercicio de 2017 o IFPA possuia dois cursos a distancia em andamento, o
curso de Técnico em Informaética, no &mbito da rede e-TEC, e o curso de Técnico em
Informatica para Internet, dentro da inciativa MedioTec, que da prioridade a oferta de
cursos técnicos em concomitancia ao ensino médio regular para alunos matriculados em
escolas publicas.

Conforme respectivas matrizes curriculares, o curso de Técnico em Informaética e o de
Técnico em Informética para Internet possuem um total de trés modulos cada, com prazo
minimo de conclus&o de trés semestres e maximo de cinco semestres.

Em janeiro de 2018 os referidos cursos possuiam 16 disciplinas ministradas/em
andamento, conforme detalhado a seguir:

Quadro: Cursos a distancia em andamento no IFPA — posi¢édo em janeiro/2018

Curso Madulo Disciplinas Polos de Qtde
apoio de
presencial | alunos®
Técnico em I -EaD e Técnicas Operacionais Abaetetuba 50
Informatica (ministrado) | -Microinformatica Braganca 40
-Fundamentos de Processamento de | Breves 50
dados Conceigdo 40
-Algoritmos e  Construcdo  de | do Araguaia
Programas Paragominas | 50
-Inglés Instrumental Tucurui 43
-Higiene e Seguranca do Trabalho
-Organizagdo e Normas do Trabalho
-Gestdo de Qualidade
] -Suporte computacional
(em -Banco de Dados
andamento) | -Linguagem de Programacao
-Estrutura de Dados
Técnico em I -Ambientacdo para EaD Abaetetuba 49
Informatica (em -Logica de Programacao Altamira 49
para Internet | andamento) | -Sistemas Operacionais Ananindeua 37
-Fundamentos de Desenvolvimento | Cameta 50
WEB Aveiro 50
Rurdpolis 50
Trairdo 51
Terra Santa 51
Santarém 50
Tucurui 50

Fonte: Ambiente Virtual de Aprendizagem dos cursos.

Para a execucdo desses cursos, o IFPA conta com quatorze polos de apoio presencial,
listados no quadro anterior, dos quais quatro sdo mantidos pelos governos das cidades
onde sdo ofertados os cursos (polos de Itaituba Aveiro, ltaituba Rurdpolis, Itaituba
Trairdo e Obidos Terra Santa). Esses quatro polos ndo foram objeto de analise.

% Quantidade de alunos que constam no Ambiente Virtual de Aprendizagem como tendo iniciado o curso

no Modulo 1.
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No que se refere a estrutura fisica dos polos de apoio presencial, o IFPA informa que
utiliza a estrutura ja existente em seus campus para 0s cursos presenciais ofertados nos
municipios, compartilhando com os cursos de EaD as salas, laboratdrios e biblioteca
existentes para 0s cursos presenciais, além do auditério no caso do polo do municipio de
Tucurui/PA. A excecdo fica quanto ao polo do municipio de Conceicdo do Araguaia/PA,
no qual o IFPA informa que possui um laboratério de informatica dedicado aos cursos a
distancia.

Dessa forma, considerando que a estrutura existente nos campus do IFPA é compartilhada
entre 0s cursos presenciais e a distancia, ndo se verifica subutilizacao dos recursos fisicos
e tecnologicos constantes nos polos. A analise referente a estrutura dos polos de apoio
presencial serd tratada em item especifico deste Relatorio.

Os cursos de EaD s&o ministrados em Ambiente Virtual de Aprendizagem — AVA,
desenvolvido na plataforma Moodle, sendo informado que a manutencéo e customizagéao
é realizada por servidor do IFPA e por bolsista contratado por meio do Edital n° 007/2017-
Rede E-Tec Brasil-IFPA para compor a equipe multidisciplinar.

Embora o Moodle potencialize a aprendizagem colaborativa e bidirecional, apresentando
diversos recursos como chat, forum e mensagem, verificou-se uma insuficiéncia na
comunicacdo do professor/tutor/mediador com os alunos nesse ambiente,
especificamente quanto aos foruns, o que sera tratado em item especifico deste Relatério
de Auditoria.

1.1.1.3 INFORMACAO
Estrutura fisica e tecnoldgica dos polos de apoio presencial.
Fato

Para analisar a conformidade da infraestrutura dos polos de apoio presencial mantidos
pelo IFPA com as exigéncias constantes no Manual de Gestdo da Rede e-Tec, foram
realizadas inspecdes fisicas nos polos existentes nas cidades de Ananindeua/PA e
Abaetetuba/PA, bem como foram encaminhados* questionarios a trinta alunos
matriculados nos cursos a distancia vinculados a esses polos, os quais foram selecionados
por meio de amostra aleatoria. Acrescente-se, no entanto, que apenas trés alunos
responderam ao questionario encaminhado, dessa forma, em face do conjunto de
possiveis respondentes, ndo foi possivel concluir com razoadvel seguranca sobre a
percepcéo geral dos alunos quanto aos questionamentos efetuados.

Importa inicialmente registrar que o polo presencial de Ananindeua/PA atende a um curso
de EaD em andamento (Técnico em Informatica para Internet), enquanto que o polo de
Abaetetuba/PA atende a dois cursos de EaD em andamento (Técnico em Informatica e
Técnico em Informatica para Internet).

Em ambos os polos, o IFPA utiliza a prépria estrutura mantida para 0s cursos presenciais.
Assim, as salas de aula, laboratdrios e bibliotecas sdo estruturas compartilhadas com os
Cursos presenciais ja existentes.

4 Por meio do respectivo correio eletrénico (e-mail) cadastrado no Ambiente Virtual de Aprendizagem.
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A andlise realizada teve como objetivo verificar a compatibilidade da capacidade das
salas de aula e dos laboratorios com o quantitativo de alunos das turmas de EaD, as
condigdes de acessibilidade as salas e laboratdrios, a velocidade de acesso a internet dos
computadores existentes nos laboratorios e a conformidade do acervo de livros
disponibilizado aos alunos, em relagdo aos cursos ofertados.

a) Salas de aula

O Manual de Gestdo da Rede e-Tec estabelece que a sala de aula dever possuir mobiliario
adequado e suficiente para a quantidade de alunos da maior turma ou do grupo de alunos
agendado para frequentar o ambiente de forma simultanea.

Nesse aspecto, quanto a capacidade das salas de aula, verificou-se que para o polo de
Ananindeua/PA, o tamanho da sala de aula e nimero de carteiras existentes é compativel
com quantitativo de alunos constantes na turma de EaD do polo (37 alunos).

No polo presencial de Abaetetuba/PA, que possui dois cursos de EaD em andamento, o
Coordenador do polo apresentou durante a inspecdo fisica duas salas de aula que
possuiam, respectivamente, 40 e 45 carteiras para os alunos. Essas salas comportam a
turma em andamento do curso de Técnico em Informatica, visto que, apesar do curso ter
iniciado com um total de cinquenta alunos, atualmente apenas 34 alunos estdo cursando
0 Madulo 11, em funcéo do grande nimero de reprovacdes no Mddulo 1.

Quanto ao curso de Técnico em Informatica para a Internet, nenhuma das salas possuli
quantidade de carteiras compativel com o total de alunos da turma em andamento (49
alunos). Entretanto, na sala de aula que possui 45 carteiras havia espago para a incluséo
de mais carteiras, dessa forma, o IFPA deve avaliar se é possivel/pertinente a inclusdo
nessa sala de aula das quatro carteiras necessarias para atender a totalidade da turma, ou
se € necessario a troca por uma sala maior, tendo em vista que ha outras salas no campus
onde fica o polo de apoio presencial, de forma a cumprir o que estabelece o0 Manual de
Gestéo da Rede e-Tec.

Foto — Sala de aula com 40 carteiras no polo de | Foto — Sala de aula com 45 carteiras no polo de
Abaetetuba, Abaetetuba (PA), 31 de janeiro de | Abaetetuba, Abaetetuba (PA), 31 de janeiro de
2018. 2018.

b) Laboratorios de informatica

O polo de Ananindeua/PA possui um laboratério de informatica e o de Abaetetuba/PA
possui dois laboratérios de informatica, tendo sido verificado ainda na inspegdo fisica a
existéncia de outro laboratério, que o Coordenador do polo de Abaetetuba/PA informou
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ser um laboratorio para manutencao de computadores e cabeamento de rede. Em ambos
0s polos, os alunos podem também utilizar os computadores que ficam localizados na
biblioteca.

Em relacdo a capacidade dos laboratorios, verificou-se que no polo em Ananindeua/PA
h& um total de 23 computadores para os alunos, sendo que o curso possui 37 alunos, e no
polo de Abaetetuba/PA os laboratdrios possuem 32 e 40 computadores, sendo que a maior
turma de EaD possui atualmente 49 alunos. Assim, o quantitativo de computadores nos
dois polos atende ao limite estabelecido no Manual de Gestdo da Rede e-Tec, de no
minimo um computador para cada dois alunos da maior turma ou do grupo de alunos.

No laboratério de informéatica do polo de Abaetetuba/PA, o espaco fisico comporta de
forma adequada a quantidade de computadores existentes. Quanto ao laboratério de
informatica do polo de Ananindeua/PA, verificou-se que o ambiente € um pouco limitado
para 0 quantitativo de computadores existentes, fazendo com que a primeira fileira, que
possui dois computadores, fiqgue muito préxima a parede do laboratério onde esta o
quadro magnético e a tela, dificultando que os alunos que eventualmente estejam nesses
computadores vejam 0 que se escreve no quadro e as apresentagcdes que sdo passadas na
tela. Entretanto, ndo se constata um prejuizo efetivo quanto ao fato, visto que ndo ha uma
impossibilidade de utilizagdo desses dois computadores, e sim uma dificuldade de
visualizacdo do quadro. Mas € recomendavel que o IFPA verifique a
viabilidade/pertinéncia de ampliacdo do espaco do laboratdrio para comportar de forma
mais adequada a quantidade de computadores existentes e facilitar o acompanhamento
das aulas pelos alunos que estejam na referida primeira fileira, possibilitando o uso
adequado da totalidade de computadores existentes.

Foto - Laboratério de Informéatica do polo de | Foto - Laboratério de Informéatica do polo de

Ananindeua, Ananindeua (PA), 30 de janeiro de | Ananindeua, Ananindeua (PA), 30 de janeiro de
2018. 2018.

Quanto a velocidade de acesso a Internet, verificou-se que o laboratério de informatica
do polo de Ananindeua/PA atende a exigéncia constante no Manual de Gestdo da Rede
e-Tec, sendo verificado no momento da inspe¢do fisica uma velocidade de acesso a
Internet superior a velocidade minima exigida de 10Mbps.

Relativamente ao polo de Abaetetuba/PA, o IFPA informou que o Campus possui um link
principal de 40 Mbps, fornecido pela Rede Nacional de Ensino e Pesquisa (RNP), e um
de 4 Mbps (Navega Pard) utilizado como backup, tendo sido justificado que o “link da
RNP oferece, em média, 20 Mbps para os laboratorios, porém ha problemas de lentidao
causados por fatores que ndo dependem do campus, especialmente o rompimento de fibra
otica dos circuitos de provedores externos”. Além disso, foi informado que ‘“d existe um
novo link de fibra dptica, da RNP, de 100 Mbps, instalado no campus, que esta em fase
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de homologacéo e deve entrar em uso em breve”. Dessa forma, tendo em vista 0s
esclarecimentos apresentados e as providéncias a serem adotadas para um novo link de
fibra dtica, considera-se que foi atendida a exigéncia constante no Manual de Gestdo da
Rede e-Tec para a velocidade de acesso a Internet.

c) Acessibilidade

A andlise da acessibilidade objetivou verificar a existéncia de rampas de acesso as salas
de aula, laboratdrios e bibliotecas dos polos de apoio presencial visitados, sendo
verificado em ambos os polos o atendimento a este requisito.

No polo de apoio presencial de Ananindeua/PA verificou-se a existéncia de rampa de
acesso ao bloco onde estdo as salas de aula, bem como rampa de acesso ao bloco onde
estdo o laboratorio de informética e a biblioteca.

Foto — Rampa de acesso ao bloco de salas de aula | Foto — Rampa de acesso ao bloco onde estdo o
do polo de Ananindeua, Ananindeua (PA), 30 de | laboratdrio de informética e a biblioteca do polo
janeiro de 2018. de Ananindeua, Ananindeua (PA), 30 de janeiro
de 2018.

No polo de apoio presencial de Abaetetuba/PA também foram verificadas rampas de
acesso as salas, laboratérios e biblioteca, aléem da existéncia de um elevador que,
entretanto, estava em manutencdo no momento da inspecéo fisica, sendo recomendavel o
seu conserto para acesso ao laboratorio de informaética que fica situado na estrutura
superior do polo de apoio presencial, visto que apesar desse laborat6rio possuir acesso
por meio de rampa, 0 elevador nesse caso é mais indicado para os alunos que possuem
alguma dificuldade de locomocéo.
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Foto — Rampa de acesso ao Laboratorio de Informatica de | Foto — Elevador no polo de Abaetetuba,
Abaetetuba, Abaetetuba (PA), 31 de janeiro de 2018. Abaetetuba (PA), 31 de janeiro de 2018.

d) Biblioteca

Foi efetuado o cotejamento dos livros constantes nas bibliotecas dos polos de
Ananindeua/PA e Abaetetuba/PA, conforme listagem disponibilizada pelo IFPA, como
os livros informados no Ambiente Virtual de Aprendizagem como referéncias
bibliogréaficas das disciplinas ministradas para os cursos de Técnico em Informatica e de
Técnico em Informatica para a Internet, a fim de verificar a pertinéncia do acervo com 0s
cursos ministrados.

No caso do curso de Técnico em Informatica, em andamento no polo de Abaetetuba/PA,
apenas a disciplina de “Linguagem de Programacdo” possui plano de ensino no AVA
com a bibliografia indicada. Dos trés titulos indicados no referido plano de ensino, a
biblioteca do campus de Abaetetuba/PA possuia apenas exemplares de um desses titulos.

Quanto as demais disciplinas do curso, como ndo consta plano de ensino no AVA, a
andlise foi efetuada com base na referéncia bibliogréfica inserida nos textos/apostilas
disponibilizadas aos alunos, com a ressalva de que em duas disciplinas ndo consta a
referéncia bibliogréafica. Verificou-se que para as disciplinas especificas da area de
informatica, a biblioteca possuia pelo menos dois dos titulos indicados na referéncia
bibliografica constante no material de cada disciplina.

Quanto ao curso de Técnico em Informética para Internet, em andamento no polo
Ananindeua/PA e no polo de Abaetetuba/PA, apenas a disciplina de “Fundamentos de
Desenvolvimento WeB” possui plano de ensino no AVA com a bibliografia basica
indicada aos alunos. Da analise realizada, verificou-se que as bibliotecas de ambos o0s
polos ndo possuem nenhum dos trés® titulos indicados no plano de ensino.

No caso da disciplina Sistemas Operacionais do curso de Técnico em Informatica para
Internet, ndo consta no AVA o plano de ensino, dessa forma, a analise foi efetuada com
base na referéncia bibliografica inserida nos textos/apostilas, sendo verificado que o titulo
citado no material disponibilizado para a disciplina consta nas bibliotecas de ambos os
polos.

Assim, nos cursos de Técnico em Informatica e de Técnico em Informatica para a
Internet, ha nas bibliotecas analisadas pelo menos uma das referéncia indicadas para as
disciplinas especificas de informatica, exceto quanto a bibliografia da disciplina
“Fundamentos de Desenvolvimento WeB”, em que ndo constam nenhum dos titulos
indicados, sendo recomendavel que o IFPA verifique a possibilidade/viabilidade de suprir
essa lacuna e, conforme suas possibilidades, aumentar a compatibilidade entre a
bibliografia indicada e a existente nas bibliotecas dos polos.

Do exposto, verifica-se que de uma forma geral as condic@es fisicas dos polos de apoio
presencial visitados sdo satisfatorias, cabendo ao IFPA avaliar a viabilidade de efetuar os
ajustes indicados.

5 Além dos livros foi indicado como referéncia uma apostila da Rede e-Tec que néo foi objeto de
verificacdo.
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1.1.1.4 CONSTATACAO

Insuficiéncia das informagdes constantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem e
da comunicacéo com os alunos.

Fato

O Ambiente Virtual de Aprendizagem é a principal ferramenta utilizada na educacdo a
distancia para o processo de ensino-aprendizagem. E a estrutura desse ambiente, as
ferramentas e informagdes nele inseridas, que serdo o principal guia dos alunos durante
seus estudos.

Dessa forma, a analise do Ambiente Virtual de Aprendizagem dos cursos de Técnico em
Informatica e de Técnico de Informatica para a Internet, objetivou verificar a existéncia
de informac6es e funcionalidades a disposi¢do dos alunos, tais como, plano de ensino da
disciplina, aulas, materiais de apoio, verificacbes de aprendizagem e foruns, bem como
as interacOes entre os professores/tutores e os alunos, sendo identificadas as seguintes
inconsisténcias:

a) Insuficiéncia de informagdes no Ambiente Virtual de Aprendizagem para auxiliar
os alunos a conduzirem seus estudos

a.1) Auséncia de plano de ensino formal no AVA

No curso em andamento de Técnico em Informética foi identificado apenas para a
disciplina “Linguagem de Programacdo” a existéncia de um plano de ensino formal no
AVA, contendo a ementa, a metodologia de avaliagdo com a respectiva pontuacdo e a
bibliografia indicada, de forma a permitir que os alunos conduzam seus estudos de forma
organizada, por meio de um referencial para se guiar.

Nas demais disciplinas do referido curso néo foi identificado a inclusdo de um plano de
ensino formal no AVA. O gue se verifica é que no texto de apresentacao das disciplinas
ha algumas das informacdes que constam em um plano de ensino formal (como, por
exemplo, objetivos e ementa), mas ndo todas as informacgdes constantes em um plano de
ensino (o que incluiria também a forma de avaliacdo e pontuacéo e a bibliografia basica
indicada).

Da mesma forma, no curso de Técnico em Informatica para Internet foi identificada
apenas para a disciplina “Fundamentos de Desenvolvimento Web” a existéncia de plano
de ensino formal. Nas demais disciplinas do referido curso ndo foi identificada a incluséo
de um plano de ensino formal no AVA.

Considerando que o ensino a distancia se baseia fundamentalmente na condugao
autébnoma dos estudos pelos alunos, os quais irdo administrar o seu tempo de estudo, é
importante que no inicio do curso seja informado o plano de ensino para que os alunos
tenham um referencial com informacdo suficiente da disciplina, para planejar seus
estudos.

a.2) Auséncia de indicacgdo de bibliografia aos alunos no AVA
Nas disciplinas “Inglés Instrumental” e “Suporte Computacional”, do curso em
andamento de Técnico em Informatica, ndo consta indicacdo de nenhuma bibliografia aos
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alunos, alem de ndo constar no material de estudo disponibilizado aos alunos a referéncia
bibliografica utilizada para a producéo desse material, o que pode dificultar que os alunos
aprofundem seus estudos ou os direcionem para as obras que melhor atendam aos
objetivos da disciplina.

Essa auséncia de bibliografia para referéncia dos alunos teve um potencial impacto na
disciplina “Suporte Computacional”, na qual constam nos féoruns questionamentos dos
alunos quanto a dificuldade de entendimento da disciplina e & necessidade de
complementacdo do material disponibilizado no AVA.

Quadro — Questionamentos quanto ao material da disciplina Suporte Computacional

Curso Disciplina Polo Data/Hora em que foi questionado o
material
Técnico em | Suporte Abaetetuba | quinta, 9 novembro 2017, 16:36 (férum de
Informética | Computacional duvidas da Unidade )
Suporte Abaetetuba | sdbado, 21 outubro 2017, 15:00 (férum de
Computacional duvidas da Unidade I)
Suporte Abaetetuba | segunda, 23 outubro 2017, 09:38 (férum de
Computacional duvidas da Unidade )

Fonte: Ambiente Virtual de Aprendizagem

Entre os questionamentos dos alunos, listados na tabela anterior, consta registrado o fato
do curso ser ministrado em slides e ndo possuir “nenhum material mais abrangente para
estudo”.

Cabe avaliar que o material e as informag6es colocados a disposi¢do dos alunos no AVA
devem ter condigédo de suprir todas as informacgdes que seriam repassadas em uma aula
presencial, de forma a possibilitar o efetivo aprendizado do aluno, incluindo neste aspecto
a informacdo quanto a bibliografia indicada ao aluno. Uma apresentacdo em slides,
desacompanhada de outro material (apostila, por exemplo) ou de uma indicacdo de
bibliografia, que contenha uma explicacdo mais detalhada do assunto, pode dificultar o
aprendizado dos alunos.

a.3) Auséncia de informacdes sobre a avaliacdo de aprendizagem no AVA
Verificou-se que na disciplina “Higiene e Seguranca do Trabalho”, do curso de Técnico
em Informética, ndo consta qualquer avaliacdo de aprendizado registrada no AVA.
Entretanto, ha o registro de que houve reprovacdo de 102 alunos (37% do total) na
disciplina, conforme verificado na turma de dependéncia aberta para essa disciplina.

Tendo em vista que ndo ha plano de ensino no Ambiente Virtual de Aprendizagem para
essa disciplina, ndo consta informacéao sobre a forma de avaliagcdo que foi efetuada, que
ocasionou essa reprovagao.

Verifica-se, a principio, uma lacuna na metodologia de avaliacdo dessa disciplina no
AVA, pois além de n&o ter sido identificado nesse ambiente a existéncia de avaliagéo de
aprendizagem, também ndo foi identificado, ao menos, exercicios de verificacdo de
aprendizagem, para que os alunos avaliassem suas dificuldades na disciplina.

b) Comunicacéo insuficiente com os alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem
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Pela caracteristica da EaD, de distanciamento fisico entre alunos e professores, a
eficiéncia na comunicacao entre esses atores, e também os tutores, no ambiente virtual do
curso, torna-se fundamental no processo de ensino-aprendizagem.

Entretanto, o que se verificou na analise efetuada no Ambiente Virtual de Aprendizagem
dos cursos de Técnico em Informatica e de Técnico em Informatica para a Internet é a
ocorréncia de falhas na comunicacdo em funcdo de dois aspectos: a falta de foruns em
algumas disciplinas e a falta de resposta as perguntas feitas nos féruns pelos alunos.

b.1) Auséncia de foruns

Foi verificado que nas disciplinas “Higiene e Seguran¢a do Trabalho” e “Organizagdo e
Normas do Trabalho”, do curso de Técnico em Informatica, ndo foi aberto féorum no
Ambiente Virtual de Aprendizagem. A auséncia de foruns pode dificultar que os alunos
expressem suas davidas no AVA, prejudicando seu aprendizado, ou pode fazer com que
os alunos registrem suas duvidas por meio de mensagens diretas ao professor/tutor, o que
ndo é um meio adequado para esse proposito, visto que, por seu carater privado, ndo ha a
socializacdo para os demais alunos da divida suscitada por um dos alunos, inviabilizando
que demais alunos que possuam a mesma duvida visualizem a resposta, tornando o AVA
mais afastado de um ambiente de ensino-aprendizagem.

Quanto ao desempenho dos alunos nessas disciplinas, verificou-se que na disciplina
“Organizacdo e Normas do Trabalho” ndo consta registro de reprovacdo, entretanto, na

disciplina “Higiene e Seguranc¢a do Trabalho” consta no AVA que houve reprovacdo de
102 alunos (37% do total).

b.2) Auséncia de respostas as perguntas/davida feitas pelos alunos nos féruns

Em oito disciplinas referentes aos cursos de Técnico em Informatica e de Técnico em
Informatica para a Internet, observou-se no AVA que ndo houve qualquer resposta para
as duvidas, dificuldades ou questionamentos sobre essas disciplinas, postadas nos foruns
pelos alunos, conforme detalhado abaixo:

Quadro — Questionamentos postados nos foruns para os quais ndo houve resposta -
0sico em 17 de fevereiro de 2018

Curso Disciplina Polo Data/Hora em que foi postada a
pergunta/dificuldade/questionamento
Tecnico em | Microinformatica | Abaetetuba | sabado, 13 maio 2017, 18:52 (forum da
Informaética atividade 3)
Fundamentos  de | Abaetetuba | sexta, 19 maio 2017, 18:45 (forum da
processamento de primeira semana)
dados
Fundamentos  de | Tucurui quarta, 24 maio 2017, 18:23 (forum da
processamento de primeira semana)
dados
Fundamentos  de | Tucurui segunda, 15 maio 2017, 13:58 (férum da
processamento de primeira semana)
dados
Fundamentos  de | Tucurui terca, 16 maio 2017, 09:59 (férum da
processamento de primeira semana)
dados
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Curso Disciplina Polo Data/Hora em que foi postada a
pergunta/dificuldade/questionamento
Fundamentos  de | Tucurui terca, 16 maio 2017, 10:04 (forum da
processamento de segunda semana)
dados
Suporte Abaetetuba | quarta, 15 novembro 2017, 18:15
Computacional (férum de davidas da Unidade 1V)
Suporte Breves terca, 28 novembro 2017, 17:03 (férum
Computacional de davidas da Unidade 1V)
Banco de Dados Abaetetuba | quinta, 2 novembro 2017, 15:50 (férum
da Unidade 111)
Banco de Dados Braganca quinta, 9 novembro 2017, 18:38 (forum
da unidade V)
Banco de Dados Paragominas | quarta, 3 janeiro 2018, 16:49 (forum
unidade IV)
Banco de Dados Paragominas | quarta, 3 janeiro 2018, 17:03 (forum
unidade V)
Banco de Dados Tucurui terca, 26 dezembro 2017, 18:49 (férum
unidade V)
Linguagem de | Paragominas | segunda, 5 fevereiro 2018, 16:31 (férum
programacéo da unidade II)
Estrutura de Dados | Paragominas | segunda, 5 fevereiro 2018, 16:53 (forum
da unidade 01)
Estrutura de Dados | Conceicdo quarta, 17 janeiro 2018, 11:33 (férum da
do Araguaia | unidade 05)
Técnico em | Logica de | Obidos quinta, 14 dezembro 2017, 00:11 (férum
Informatica | Programacéo Terra Santa | unidade 03)
para Internet | Logica de | Altamira sdbado, 16 dezembro 2017, 10:20
Programacéo (férum da unidade 04)
Ldgica de | Itaituba sexta, 1 dezembro 2017, 11:18 (férum
Programacéo Aveiro da unidade 04)
Ldgica de | Santarém quinta, 30 novembro 2017, 15:33
Programacéo (férum da unidade 04)
Logica de | Itaituba segunda, 4 dezembro 2017, 20:23
Programacéao Trairdo (férum unidade 06)
Légica de | Obidos segunda, 4 dezembro 2017, 16:49
Programacéo Terra Santa | (forum unidade 07)
Fundamentos  de | Itaituba sexta, 26 janeiro 2018, 16:47 (forum da
Desenvolvimento | Rurdpolis aula 01)
WEB
Fundamentos  de | Cameta sébado, 3 fevereiro 2018, 18:14 (férum
Desenvolvimento da aula 03)
WEB
Fundamentos  de | Itaituba quarta, 31 janeiro 2018, 15:30 (férum da
Desenvolvimento Ruropolis aula 03)
WEB
Fundamentos  de | Cameta quarta, 7 fevereiro 2018, 20:57 (forum
Desenvolvimento da aula 05)
WEB
Fonte: Ambiente Virtual de Aprendizagem
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Essa auséncia de resposta pode desestimular os alunos a utilizarem o forum e prejudicar
seus estudos pela falta de informacGes, além de poder desestimular os alunos em seus
estudos, em funcdo da auséncia de suporte adequado dos professores/tutores.

Sobre o fato, ao se analisar os editais de selecdo de bolsistas para trabalharem nos cursos
a distancia, verifica-se que entre as atribui¢cbes do professor formador esta a de
“esclarecer as duvidas de alunos e tutores, COM respostas em, no maximo, vinte e quatro
horas” (item 2.3, f, do Edital N°004 /2017 — REDE E-TEC BRASIL — IFPA). Quanto ao
professor mediador a distancia, entre as suas atribuicoes estd a de “acompanhar os alunos
em todas as disciplinas do curso, mantendo contato frequente com 0s mesmos por meio
do AVA” (item, 2.10, c, do Edital N°005 /2017 — REDE E-TEC BRASIL — IFPA).

Essa insuficiéncia de informacdes no AVA, e de respostas aos questionamentos dos
alunos nos foruns, é relevante, principalmente ao se verificar que no curso de Técnico em
Informatica, apenas 54% dos alunos que iniciaram 0 curso conseguiram passar para cursar
0 Mddulo 11, o que demonstra, a principio, uma grande dificuldade por parte dos alunos
quanto ao aprendizado do Mdédulo 1.

Por fim, aliado a essa reprovacdo ocorrida no Maédulo 1, verifica-se que ndo consta no
Ambiente Virtual de Aprendizagem ferramenta especifica para que os alunos avaliem os
professores, tutores, material didatico e demais aspectos referentes ao AVA, ao término
do modulo cursado, a fim de repassar ao IFPA um feedback do andamento do curso ao
final de cada maédulo.

Causa

Insuficiéncia de rotinas/procedimentos para a inclusdo de itens necessarios a composicao
da estrutura do Ambiente Virtual de Aprendizagem e para a comunica¢do com os alunos.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 039/2018-GAB/REITORIA, de 01 de marco de 2018, o IFPA
apresentou a seguinte manifestacdo, alterada apenas no que se refere aos nomes das
pessoas citadas, que foram abreviados para ndo expor seus nomes completos:

“a) Insuficiéncia das informacoes constantes no Ambiente Virtual de Aprendizagem
para auxiliar os alunos a conduzirem seus estudos

a.1) Plano de ensino formal no AVA

Os planos formais de ensino sdo obrigatorios e cobrados dos professores formadores
como parte do planejamento de seu trabalho para a disciplina ministrada, mas reconhece-
se a pratica equivocada de apenas guarda-los nas pastas dos professores.

No entanto, no AVA do curso Técnico em Informatica existe atualmente o que denomina-
se sala de coordenacéo, apresentada no mesmo formato de uma disciplina do curso, no
qual sdo oferecidas informacdes gerais aos alunos. Na sala da coordenacdo também se
tem acesso ao Projeto Pedagdgico do Curso (PPC), com todas as informacg6es referentes
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a ementas, disciplinas, referéncias bibliograficas basicas e complementares, entre outras
informacdes referentes ao perfil profissional do egresso, incluindo ainda um forum geral
para comunicacgdo, conforme mostrado a seguir.

[ e [

:

Férum

Fénuns de Comunicacio

L CONTATDS

& Cocrdenacio Curss

CALENDARID - MODULO 2 E DEFENDENCIA DO MODULD 1
e et =
RESOLUGAD NUS2010-CONSUR DE 0RO 2010
APROVA O PROJETO PEDAGOSICO DO CURED TECNICO EM INFORMATICA WA MODALIDADE EDUCACAD A DISTANCIA
s
PROWJETD PEDAGOGICD DO CURSO TECNICO EM INFORMATICA NA MODALIDADE EDUCACAO A

DISTANCIA

m

Compreende-se também que, mesmo disponibilizando as informagdes das disciplinas
através do PPC, consideram-se relevantes as observacdes levantadas nesta auditoria e que
ja foram consideradas para efeito de inclusdo no Guia de Orientagdo do Professor, a fim
de que sejam uma constante no plano de ensino do professor.

Faz-se relevante informar, ainda, que busca-se manter uma padronizacédo no design das
disciplinas no AVA, organizando seus contetidos em abas. Dessa forma, os professores
sdo orientados a disponibilizar numa aba de introducao a disciplina as informacdes que
geralmente constam no plano de ensino elaborado por eles.

Quanto a questdo especifica das atividades avaliativas, o referido design adotado
estabelece que a nota da primeira avaliacdo é resultante de atividades no AVA e a nota
da segunda avaliacéo e a da avaliacdo final (quando necesséria) sdo resultantes de provas
presenciais nos polos de apoio, realizadas conforme o calendario ao qual todos tém acesso
a partir do inicio de cada modulo. Esse padrdo avaliativo € comunicado aos estudantes na
aula inaugural do curso e refor¢ado ao longo das disciplinas.

Esclarece-se que, embora os planos de ensino formais das disciplinas ndo estivessem
sendo disponibilizados no AVA, os estudantes ndo estavam totalmente desguarnecidos
de informag0es sobre as disciplinas ofertadas.

De qualquer forma, tomou-se gestdo imediata e os planos das disciplinas em andamento
neste momento ja estdo no AVA, assim como ja estamos fazendo o mesmo para aquelas
anteriormente ofertadas.

a.2) Auséncia de indicacgéo de bibliografia aos alunos no AVA

Para a disciplina Inglés Instrumental, reconhecemos a falta dessa informagéo e foi um
equivoco que geralmente ndo ocorre. As demais disciplinas apresentam material didatico
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variado para estudo. Teremos maior cuidado quanto a essa questdo e com os planos
formais de ensino no sentido de proporcionar condicdes de estudo aos alunos.

Sabemos da importancia de os alunos terem um material didatico de base para seguirem
as disciplinas. Exatamente por isso, acabamos de imprimir os livros utilizados nas
disciplinas, nos quais também constam as devidas bibliografias para aprofundamento.

Acrescentamos a resposta do professor P. F. A. da S., que ministrou a disciplina Suporte
Computacional:

Tomando como base o documento referente a disciplina Suporte Computacional
mencionada no documento “Solicitacdo de Auditoria n°: 201702572/008 , acredito que
as criticas mencionadas ndo procedem. A falta de bibliografia e qualquer situacéo
envolvendo a mesma deve ser desconsiderada, j& que existe o Plano de Ensino postado
na plataforma, neste documento podemos encontrar Carga Horaria, Ementa, Objetivo
Geral, Metodologia, Processo de Avaliacao e Referéncia Bibliografica. Observe abaixo
onde encontrar o Plano de Ensino e como se apresenta a bibliografia:

B
:: INSTITUTO FEDERAL

| 1 1 NN
"l oo

P n

w T1TVME 1 Saperse
Corvend = womat

Lavavey s .

A forma como foi escolhido para ser abordada a disciplina em questdo, na
plataforma moodle se adequa perfeitamente a realidade, e ndo influenciou de forma
significativa no aprendizado do discente, em um universo de 115 alunos, apenas trés
alunos se mostraram resistente a maneira como foi apresentada a disciplina. A
metodologia escolhida com apresentacdo em slides pode perfeitamente ser adotada e
substituir uma apostila, pois até a impresséo dos slides poder ser realizada e servir como
uma apostila, a disciplina em questdo € muito visual e necessita de uma forma mais
dinadmica para se adequar a esta necessidade, também foi adotado, para complementar
os slides, videos para demonstracao de como séo realizados os procedimentos descritos,
além de exercicios e foruns. Atualmente a forma de ensinar no curso de informatica deve
ser realizada para se adaptar a velocidade com que as informacdes sdo apresentadas na
area mencionada e que se adequa a geracao de alunos envolvidos. Podemos observar o
comentério da aluna em destaque demonstrando uma boa receptividade na utilizagéo
dos slides:
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Traesinl eit) Ghoumdo por o

A orientacdo passada para os professores por parte dos gestores do Etec € que adicionem
bastante imagens, fotos para chamar a atencéo do alunado e atingir a todos 0s niveis de
conhecimento por parte dos alunos que constituem as turmas. O método em questédo que
envolve informacgdes precisas, aliadas a imagens, torna a disciplina objetiva e mais
eficiente na fixacdo do assunto, além de torna-la mais atraente, como pretendido pelo
Etec. Evidentemente alguns alunos podem estranhar a metodologia, ja que ndo estdo
acostumados com este procedimento. O material extenso e com muitas informacoes,
acredito que ndo cabe em turma a distancia, ja que a geracdo de alunos esta cada vez
mais antenada ao mundo da informatica e a Internet. As informacdes hoje adquiridas por
parte do alunado sé@o absorvidas principalmente nos sites Google e Youtube, ambos dao
enfoque no visual, imagem, com informacdes objetivas e rapidas, dessa forma a
metodologia adotada se enquadra perfeitamente na forma de vida que se apresenta tanto
para os docentes como para os discentes. O pouco tempo para se qualificar é realmente
uma barreira que pode ser ultrapassada através de boas ideias, e 0 método através de
slides € fruto de observacdes ao longo de 10 anos de experiéncia, adquiridas em turmas
Profissionalizante, Técnico, Superior e Ensino a Distancia. Mesmo utilizando varios
recursos didaticos em uma turma presencial ou a distancia ndo sera possivel suprir todas
as informagoes dos alunos, como foi mencionado no documento “Solicitagdo de
Auditoria n°: 201702572/008”, devido ao dinamismo da darea e disciplina em questdo.
Na realidade o que se deve estimular aos discente é a pesquisa sobre qualquer assunto e
torna-los autossuficiente para o desenvolvimento intelectual e se aproximar da realidade
encontrada no mercado de trabalho.

De qualquer forma a utilizacdo de uma apostila podera ser adotada em uma futura
disciplina, mas sempre observando o bom senso para ndo tornar esti disciplina
cansativa, extenuante e mondtona, com a grave consequéncia da desisténcia do discente.
Esta medida s6 é possivel enxergar com experiéncia na area de ensino. O principal
objetivo dos professores do IFPA e lecionar com qualidade para manter a exceléncia no
Ensino/Aprendizado que é marca registrada no estado.

Dinheiro publico é da sua conta \EZ/
www.portaldatransparencia.gov.br

22


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

a.3) Auséncia de informagdes sobre avaliagéo de aprendizagem no AVA

Verificou-se que, quanto a disciplina “Higiene e Seguranga do Trabalho” do curso
Técnico em Informatica, ndo consta qualquer avaliacdo de aprendizagem registrada no
AVA.

As atividades avaliativas de Higiene e Seguranga do Trabalho foram desenvolvidas na
plataforma baseadas em questionarios, apresentado no MENU ao lado esquerdo da tela
principal da disciplina como mostrado a seguir:

Mgsegagio [ [CTETE ST TRl spoasntachc  Corcados Bduices  Acideshan oe Trabaive | Moona Aegulamsiedosss | Rncos Ambsastas

Equisdrath o Feabe R Isdnalual (EP1 E puiparmeio 86 Froleclo Cokdi JEFC PrircinCha @ Combala 4 Hola o

Dependénca HiT-2 ETTUM . 06, Higisao ¢

Ao clicar no item Questiondrios, as duas atividades previstas eram exibidas, como a
sequir:

Cuestionarios

Por certo, as avaliagdes nao foram apresentadas de forma explicita, sendo considerado
como “ausente” na plataforma, mesmo estando disponivel desde o inicio da oferta da
disciplina. Para evitar que isso aconteca novamente, com a apresentacdo do Guia de
Orientacdo aos professores para inclusdo de itens necessarios para composicdo da
estrutura do AVA (item 7.2 do referido manual), conforme mostrado em arquivo (anexo
VI), serd previsto item especifico (avaliacbes de aprendizagens) para as proximas
disciplinas.
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b) Comunicacéo insuficiente com os alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem

Considerando o modelo hibrido utilizado e ja brevemente apresentado, a comunicagéo
entre os participantes de nossos cursos nao se da apenas no AVA, mas por outros meios
on-line (emails e aplicativos de mensagens) e até mesmo de forma presencial.

Como ja destacamos, hd uma questdo que podemos chamar cultural para a ndo utilizacéo
de foéruns pelos estudantes, bem mais habituados com a modalidade presencial e,
atualmente, com aplicativos de mensagens instantaneas, 0s quais j& superaram a troca de
mensagens por canais assincronos.

Se for observado o arquivo (anexo VII), é possivel constatar ndo s6 uma comunicacao
viva entre tutor e estudante, com respostas rapidas a questionamentos e dividas, assim
como se pode observar que o tutor solicita aos alunos que coloquem suas duvidas no AVA
e participem dos foruns, pois assim é orientado.

Ainda, € preciso dizer que as mensagens enviadas pelos alunos diretamente a professores
e tutores e mesmo mensagens trocadas em forum, em alguns casos, sdo enviadas
automaticamente aos emails dos participantes, cadastrados em seus perfis no AVA. Dessa
forma, uma pergunta feita diretamente ou por forum pode ser respondida por email, por
exemplo, sem que fique registrada no AVA.

Sabemos que comunicacBes fora do AVA sdo de dificil acompanhamento e controle,
porém, diante das dificuldades dos préprios estudantes, preferimos néo coibir a utilizacao
desses meios "alternativos", pois se assim o fizermos receamos prejudicar os alunos, que
ficariam restritos a comunicacdes no AVA, podendo causar impacto negativo tanto na
permanéncia quanto no éxito deles.

Ja vinhamos trabalhando para tentar maior participacdo dos estudantes nos foéruns no
AVA. Pensamos que eles se interessariam mais se pudessem interagir por meio do
aplicativo mével do Moodle. Entdo, fizemos testes e estamos prontos para instalar uma
nova versdo Moodle que possibilitara a utilizacdo do aplicativo para participacdo em
féruns e realizacdo de outras atividades.

Também, como ato de gestdo imediata para tentar contornar a dificuldade de controle
sobre comunicagOes via WhatsApp, vamos fazer constar no AVA o0s registros das
mensagens que professores e tutores trocam em grupos por meio do aplicativo.

b.1) Auséncia de foruns

Realmente, nas duas disciplinas apontadas ndo houve utilizacdo de forum, porém,
pensamos que podem ser tomadas como excegdes considerando o universo de disciplinas
ofertadas no curso. Ademais, como ja explicado, a auséncia de um forum em determinada
disciplina ndo significa necessariamente que os estudantes ficaram privados de fazer
questionamentos e tirar suas ddvidas nem que tais questionamentos ficaram sem
respostas.

Como ja explicitado, ndo vemos problemas no fato de os alunos registrarem suas duvidas
por meio de mensagens diretas, embora, como ja esclarecemos, também acreditamos que
0 compartilhamento seria mais proveitoso.
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Como acdo imediata para evitar que futuramente uma disciplina seja ofertada sem férum,
jaincluimos no nosso Guia de Orientagéo para 0 AVA (anexo V1), elaborado para instruir
os professores e tutores, a obrigatoriedade de utilizacdo de férum nas disciplinas, como
recurso pedagogico.

b.2) Auséncia de respostas as perguntas/duvidas feitas pelos alunos nos foruns

Como ja foi mostrado em outros tépicos, o forum ndo € o Unico meio de respostas as
duvidas dos alunos. Ndo podemos dizer que os registros de davidas ndo respondidas nos
foruns indicados pela auditoria foram atendidos por outros meios, por outro lado, ndo se
pode negar a possibilidade de professores e/ou tutores os terem atendidos.

Podemos mostrar que muitos questionamentos sdo também respondidos por e-mail, como
alguns registros do Prof. R. S. (anexo VIII), professor formador de LOgica de
Programagcdo, do curso Técnico em Informatica para Internet, disciplina citada contendo
perguntas ndo respondidas em foruns.

Estaremos mais atentos tentando acompanhar com maior rigor a apresentacdo de
respostas aos questionamentos dos alunos, ndo sé nos foruns, mas em outros os meios
utilizados atualmente como forma de interacdo dos alunos com professores e tutores.

Essa insuficiéncia de informacgdes no AVA, e de respostas aos questionamentos dos
alunos nos foruns, é relevante, principalmente ao se verificar que no curso de Técnico
em Informatica, apenas 54% dos alunos que iniciaram 0 curso conseguiram passar
para cursar o Médulo 11, o que demonstra, a principio, uma grande dificuldade por
parte dos alunos quanto ao aprendizado do Mddulo 1.

Mesmo reconhecendo a relevancia do que a auditoria aponta como "insuficiéncia de
informacdes no AVA, e de respostas aos questionamentos dos alunos nos féruns" - sendo
esta Ultima questdo ja justificada minuciosamente -, talvez ndo se possa afirmar
conclusivamente que tenham realmente determinado o resultado final apresentado pelas
turmas. Outros fatores como a ndo adaptacdo a modalidade a distancia e dificuldades de
acesso continuo a Internet e ao proprio campus devido a questdes financeiras, por
exemplo, podem também influenciar decisivamente ndo s6 éxito alcancado pelos alunos
COMO em sua permanéncia no curso.

Esforcos sdo empreendidos para a permanéncia e o éxito dos alunos. Por exemplo,
distribuimos kits com uniforme e material escolar, incentivamos a inclusdo dos alunos
em atividades culturais e cientificas nos campi/polos, recentemente conseguimos
imprimir material didatico para que os alunos ndo dependam apenas de acesso a Internet
para estudar e estamos elaborando uma politica de assisténcia estudantil para alunos de
cursos a distancia no IFPA.

Portanto, ratificamos nossa preocupacdo e empenho para oferecer o melhor para 0s
estudantes dos cursos ofertados a distancia pelo IFPA.

Por fim, aliado a essa reprovacao ocorrida no Mddulo 1, verifica-se que ndo consta no
Ambiente Virtual de Aprendizagem ferramenta especifica para que os alunos avaliem
os professores, tutores, material didatico e demais aspectos referentes ao AVA, ao
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término do modulo cursado, a fim de repassar ao IFPA um feedback do andamento do
curso ao final de cada maédulo.

Reconhecemos a relevancia de os alunos realizarem uma avaliagéo dos itens indicados
pela auditoria e reiteramos que um instrumento para essa finalidade ja esta em
elaboracéo e em breve estara pronto para aplicacao.

Anélise do Controle Interno

Quanto ao item “a) Insuficiéncia de informagfes no Ambiente Virtual de
Aprendizagem para auxiliar os alunos a conduzirem seus estudos”:

a.1) Auséncia de plano de ensino formal no AVA

O IFPA confirma que os planos de ensino das disciplinas ndo foram disponibilizados para
acesso aos alunos no AVA e informa que ja incluiu no referido ambiente os planos de
ensino das disciplinas em andamento e que estd fazendo o mesmo para aquelas
anteriormente ofertadas.

Adicionalmente, o IFPA justifica que consta no AVA o Projeto Pedagogico do Curso de
Técnico em Informatica, inserido na denominada “Sala da Coordenagao” do curso, e que
este projeto pedagodgico possuiria as mesmas informacGes constantes em um plano de

ensino.

Entretanto, conforme verificado no AVA, a referida “Sala da Coordenagdo” consta no
ambiente do curso de Técnico em Informatica iniciado em 2014 e ja finalizado, e ndo no
ambiente do curso de Técnico em Informatica que iniciou em 2017 e esta em andamento,
no qual s6 constam os Mddulos | e 11 e 0 Médulo de Dependéncia, conforme foto a seguir,
extraida da plataforma Moodle do IFPA:

T ETEC-EAD: Técnico em x e = a x

<« C | @ ctead.ifpa.edu.br/et a 7 axl®

agina inicia ursos B Técnico em Informati Buscar curs
Noveoscio m Cd ELSH Técnico em Informatica - Turma 2017 v

» Modulo |
» Modulo Il

» Dependéncia 2017-2

B

Foto — Tela dos cursos do IFPA no AVA, Belém/PA, 05 de marco de 2018.
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Para deixar claro a diferenca, o curso de Tecnico em Informatica iniciado em 2014
aparece no AVA com a denominagéo de “Técnico em Informatica”, enquanto que o curso
iniciado em 2017 aparece no AVA com a denominagdo de “Técnico em Informaética —
Turma 2017”. Conforme foto acima, a “Sala de Coordenagao” esta inserida no curso de
2014 e ndo no curso de 2017, ou seja, os alunos que estdo atualmente matriculados no
curso de Técnico em Informatica ndo conseguem enxergar a “Sala de Coordenagdo” e,
consequentemente, o alegado Projeto Pedagogico do Curso, visto que nao aparecem em
seu ambiente virtual de aprendizagem. Inclusive, é possivel verificar na propria foto
constante na manifestacdo do IFPA que a tela apresentada é a do curso de 2014, conforme
denominacdo dada ao curso, j& explicada neste paragrafo.

Cabe esclarecer, que para a equipe de auditoria da CGU foi possivel visualizar os dois
cursos, e ainda o curso de Técnico em Informatica para Internet, porque foi solicitado
acesso a todos os cursos a distancia do IFPA. Entretanto, os alunos s6 possuem acesso
aos seus respectivos cursos, assim, ndo ha como esses alunos acessarem o0 Projeto
Pedagdgico que estd em um outro curso.

Acrescente-se que mesmo a equipe de auditoria da CGU tendo acesso ao curso iniciado
em 2014, a referida “Sala da Coordenagdo” aparece sem possibilidade de acesso as
informacdes no perfil disponibilizado pelo IFPA a CGU, conforme tela abaixo extraida
do AVA:

1 Sala da Coordenagio v X e - X

& C | ® ctead.ifpa.edu.br/etec/enrol/index.php?id=93 Q& @
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Pdgina inicial » Cursos » Técnico em Informética » Sala da Coordenacéo Curso Técnico em Informatica » Opgdes de inscricdo

Navegagdo = . . e
Opgoes de inscrigdo

L) sala da Coordenagdo Curso Técnico em Informatica

Vocé ndo pode se matricular neste curso

urso Técnico em [Continuar]

) Minhas configuracdes de perfil

Vocé acessou como (Sair)

H O Digite aqui para pesquisar e '7 ) R Am g Ds/g,fms E2
Foto — Tela da “Sala da Coordenagédo Curso Técnico em Informdtica”, Belém/PA, 05 de marco de 2018.

Ademais, cabe avaliar que a auséncia de planos de ensino foi verificada também nas
disciplinas do curso de Técnico de Informaética para a Internet, e para este curso o IFPA
ndo informa em sua manifestacdo a existéncia de projeto pedagdgico disponibilizado aos
alunos.

Ainda em sua manifestacdo, o IFPA justifica que os professores sdo orientados a
disponibilizar em uma aba de introducdo a disciplina as informacdes que geralmente
constam no plano de ensino elaborado por eles. Entretanto, conforme ja registrado neste
Relatdrio de Auditoria, ndo constam nos textos de apresentacao das disciplinas todas as
informacdes que constariam em um plano de ensino formal.
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No que se refere a alegagdo do IFPA de que existe uma padronizacao quanto as atividades
avaliativas e que os alunos sdo comunicados das atividades no inicio do curso, em que
pese o0 esclarecimento apresentado, o que se verifica € que essa referida padronizacéo ndo
estd suprindo as informacdes que constariam em um plano de ensino formal sobre as
atividades avaliativas das disciplinas, causando dificuldades para alguns alunos se
programarem quanto a essas atividades, conforme se verifica pelo relato dos alunos,
retirados de um dos foruns constantes no AVA:

Navegagdo . o~ o
Forum Geral do Curso - Logica de Programagéo

| Mostrar respostas aninhadas v |
s Minha pagina inicial

v Meu perfil Ddvidas sobre Loaica de Programacéo
s b po*h‘wedﬂeozm7727THr\larRulopolis—DESV!NCULADAP‘JD; - quinta, 26 outubro 2017, 12:49

» MED/TI/M1 - 02. Logica de Programagédo
Turma 201

Pagina inicial

Ola

) Participantes

w APRESENTAGAO
Forum Geral do Curso - Logica Bons estudos e até breve!
de Progr:

= Dividas sobre Logica de
Programagéo
Meéus cirsos Re: Duvidas sobre Logica de Programacéo
por [ (IViedioTec-2017-2-Tll-lta-Aveiro-Ruropolis-Trairao-CP) - quarta, 8 novembro 2017, 14:11

Vamos discutir as dividas sobre Légica de ProgramacZo neste espaco, certo!

Administragdo = Olal

Aqui na turma de Rurdpolis alguns alunos colocaram a dificuldade em acessar o material pelo celular. Que tal disponibilizar a versdo PDF?

Administrag3o do forum
= Assinatura forcada

QOutro ponto que a turma tem ionado é sobre as atividade: i s da disciplina. Eles se sentem perdidos sobre o0 que vira depois. para
} Minhas configuracdes de perfil poderem organizar melhor os estudos. Até porque, queiramos ou n&o a ideia de que vocé vai ser avaliado. mexe com a cabeca de todo mundo. néo é
mesmo?

Assim, alguns alunos pediram que a cada disciplina seja disponibilizado um cronograma que contenha tanto as leituras e estudos (como ja é
apresentado), mas que sejam incluidas as atividades avaliativas, com uma breve descric@o sobre o tipo de atividade.

Considero importante os demais alunos colocarem aqui suas duvidas. para assim alinharmos as estratégias, afinal, a divida ou dificuldade de um pode
ser de outro também.

Entao, vamos interagir & continuar estudando

Foto — Forum da disciplina de Logica de Programacéo (MedioTec), Belém/PA, 17 de fevereiro de 2018.

Re: Dividas sobre Légica de Programacéo
por ﬂ: MedioTec-2017-2-Tll-lta-Ruropolis-A) - quarta, 8 novembro 2017, 14:29
E

Isso mesmo, agente nao sabe se vai haver ou ndo mais alguma atividade online. Se houvesse um cronograma ficaria tudo mais facilitado. E
também se todos os avisos de novas atividades fossem mais destacados, pra que nao sé eu mas meus colegas nao deixassem passar alguma
atividade, porque afinal s@o de grande valor paa a definicdo da média final

Mostrar principal

Re: Duvidas sobre Logica de Programacéo
poﬁl MedioTec-2017-2-Tll-ita-Ruropolis-A) - sequnda, 20 novembro 2017, 12:04

CONCORDO COM VOCE I St HOUVESSE UM CRONOGRAMA DESTACANDO QUE DIA IRA SER POSTADO UMA
ATIVIDADE AVALIATIVA, COM CERTEZA FICARIA BEM MAIS ACESSIVEL PARA TODOS OS ALUNOS . SABEMOS QUE ALGUNS
ALUNOS NAO MORAM NA CIDADE E FICA DIFICIL O ACESSO DIARIAMENTE E SE FOSSE DISPONIBILIZADO UM CRONOGRAMA, OS
MESMOS FIARIAM MAIS ATENTOS QUANTO AQ ENVIO DE ATIVIDADES AVALAITIVAS.

ABRACOS E BOM ESTUDO A TODOS 1t
Foto — Férum da disciplina de Logica de Programacao (MedioTec), Belém/PA, 17 de fevereiro de 2018.

Por fim, apesar das justificativas apresentadas, o IFPA informa que considera relevantes
as observacdes levantadas pela equipe auditoria e que “jd foram consideradas para efeito
de inclusdao no Guia de Orientagdo do Professor”.

a.2) Auséncia de indicagdo de bibliografia aos alunos no AVA

No que se refere a disciplina “Inglés Instrumental” o IFPA confirma a auséncia de
bibliografia e informa que o fato decorreu de um equivoco e que havera um maior cuidado
guanto a questdo. Assim, ndo ha andlises adicionais a serem feitas sobre o fato.

O IFPA afirma também que esta ciente da importancia do material didatico e informa o
seguinte sobre 0 assunto: “acabamos de imprimir os livros utilizados nas disciplinas, nos
quais também constam as devidas bibliografias para aprofundamento”. Quanto ao fato,
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cabe apenas esclarecer que, conforme noticia constante no sitio do IFPA®, essa entrega
ocorreu em 16 de fevereiro de 2018, ap6s encerrado o periodo de campo da auditoria, ndo
sendo possivel a sua verificacdo neste trabalho.

Quanto a disciplina “Suporte Computacional”, 0 IFPA transcreve a manifestacdo do
professor da disciplina, na qual afirma que a “falta de bibliografia e qualquer situagdo
envolvendo a mesma deve ser desconsiderada, ja que existe o Plano de Ensino postado
na plataforma, neste documento podemos encontrar Carga Horaria, Ementa, Objetivo
Geral, Metodologia, Processo de Avaliagcdo e Referéncia Bibliogrdfica”. ApOs essa
afirmacdo é apresentada uma foto da tela do AVA, na qual o referido professor indica
onde estaria o plano de ensino.

Entretanto, ha um equivoco nessa afirmacao do professor da disciplina, visto que o plano
de ensino ndo constava no AVA e somente foi inserido na plataforma apds o apontamento
efetuado pela equipe de auditoria da CGU, conforme confirma o proprio IFPA em sua
manifestagdo ao item “a.1” desta constatagdo. Ou seja, no momento da critica efetuada
pelos alunos e até a postagem da ultima unidade da disciplina em questao (unidade VI11),
n&o havia plano de ensino no AVA para acesso pelos alunos. Isso pode ser verificado na
foto da tela da disciplina, tirada pela equipe de auditoria da CGU em 18 de fevereiro de
2018:

Navegagio L] UNIDADE |- Introdug3o 20 Hardwiare | UNIDADE II: Placa Mae. | UNIDADE iil: Fonte de Alimentagio. | UNIDADE IV: Memonia. || REVISAO E 1° AVALIAGAO.
UNIDADE V. Instalando Processador. | UNIDADE VI Instalagdo de HD | UNIDADE VIl e VIl Bios, Post e Sefup e Tutorial Instalac3o WINT

Caros Alunos!

Sejam bem.vindos & disciplina Suporte Computacional

Ao final desta disciplina vocé devera ser capaz de:

- Identificar e saber qual fungs cipais componentes de um computador
o

UNIDADE I Identificar, conhecer a
UNIDADE Il a Placa Mae
UNIDADE MiI: Ik
UNIDADE IV: Id
UNIDADE V: Co
UNIDADE VI: id de instalar o HD:
UNIDADE ViI:

UNIDADE ViiI: Com:

Foto — Tela da disciplina S{upcr)‘r'tdedCfc')rﬁptqj’t'éé'ibﬁél‘, Bélém/PA; i”S‘de'fev‘e'r'é'i‘rré de 2018.

Ao se comparar a foto acima com a foto trazida na manifestacao do IFPA, verifica-se que,
apos o apontamento efetuado pela CGU, foi incluida uma Gltima aba, na qual foi inserido
o0 plano de ensino. Dessa forma, é improcedente a afirmacéo do professor em questédo de
que o plano de ensino constava no AVA, permanecendo, assim, a constatagdo de auséncia
de indicacdo de bibliografia aos alunos da disciplina “Suporte Computacional” no AVA.

Ainda em sua manifestacéo, o professor/IFPA faz consideracdes sobre a metodologia de
ensino empregada e afirma que “apenas trés alunos se mostraram resistente a maneira
como foi apresentada a disciplina”.

Em que pesem as consideracOes efetuadas, o que foi exposto neste Relatdrio de Auditoria
foram as dificuldades relatadas pelos proprios alunos da disciplina, as quais devem ser
levadas em consideracdo pelo IFPA para o aperfeicoamento do curso/disciplina,
independente do quantitativo de alunos, visto que sdo os alunos os destinatarios dessa
politica publica.

® http://ctead.ifpa.edu.br/noticias/386-entrega-de-material-de-apoio-didatico-ead.
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Uma politica publica de ensino atingird seu objetivo ndo apenas com a disponibilizacdo
do curso/disciplina, e sim com a efetiva disponibilizacdo de condicdes para o aprendizado
dos alunos, ai incluidas, entre outras, a indicacao de bibliografia de suporte a esses alunos
e a analise das dificuldades relatadas quanto ao material de ensino, para o
aperfeicoamento do curso e da propria politica publica.

Por fim, apesar das suas consideragdes, o professor/IFPA reconhece que “a utiliza¢do de
uma apostila podera ser adotada em uma futura disciplina”.

a.3) Auséncia de informacdes sobre a avaliacdo de aprendizagem no AVA

O IFPA justifica que as atividades para a disciplina “Higiene ¢ Seguranga do Trabalho”
foram desenvolvidas no AVA na forma de questionarios, e apresenta a foto do que seria
a tela da disciplina, demonstrando onde estariam os referidos questionarios.

Entretanto, a disciplina que o IFPA apresenta na foto inserida em sua justificativa € a
constante na turma de dependéncia (“Dependéncia 2017-2 ET/TI/M1- 06 Higiene e
Seguranga”), conforme pode ser verificado no lado esquerdo da foto, no item “Curso
atual”. Essa turma de dependéncia foi aberta em fungéo da reprovagéo de 102 alunos na
turma do mddulo original da disciplina.

O que se guestionou, no entanto, foi a auséncia de qualquer registro no AVA de avaliagédo
de aprendizagem na disciplina “Higiene ¢ Seguranga do Trabalho” constante no modulo
original curso. Sendo observado que, mesmo sem constar avaliacdo de aprendizagem no
AVA, ha o registro de reprovacdo de alunos na disciplina, com consequente abertura da
referida turma de dependéncia.

Analisando o ambiente virtual da disciplina “Higiene e Seguranca do Trabalho”, em seu
maodulo original, verifica-se que ndo constam 0s questionarios que aparecem na foto da
turma de dependéncia inserida na manifestacdo do IFPA, bem como nédo consta o férum
de noticias que aparece na referida foto do IFPA, visto que se tratam de turmas distintas,
conforme se verifica na foto da tela da disciplina, extraida do AVA:

10 Curso: ET/TIM1 - 06. Hir X e =

&« C | @ ctead.ifpa.edubr/etec/course/view.php?id=398 Q%
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Pégina inicial » Meus cursos » Técnico em Informatica - 17 » Madulo | » ET/TI/M1 - 06.

Seguranca do Trabalho - T
Navegagdo =) ﬁ Apresentacdo || Conceitos Basicos | Acidentes de Trabalho || Normas Regulamentadoras | Riscos Ambientais | SESMT | CIPA || Equipamento de Protecdo Individual (EPI) |

Equipamento de Protegio Coletiva (EPC) | Prevencdo e Combate a Incéndio || Finalizando
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| Foto — Tela do AVA da disciplina “Higiene e Seguranca do Trabalho”, BelémIPA, 05 de marco de 2018. |

Dessa forma, apesar da alegacdo do IFPA de que a avaliacdo foi efetuada com base em
questionarios, estes ndo aparecem no ambiente virtual da disciplina, conforme foto acima.
Além disso, conforme ja analisado, o IFPA apresentou informacdes referentes a turma de
dependéncia e ndo a turma do mddulo original.

Por fim, apesar das justificativas apresentadas, o IFPA informa que constard no Guia de
Orientacdo aos professores informacgdes para inclusdo de itens necessarios para
composicdo da estrutura do AVA e que “serd previsto item especifico (avalia¢oes de
aprendizagens) para as proximas disciplinas”.

Quanto ao item “b) Comunicacao insuficiente com os alunos no Ambiente Virtual de
Aprendizagem”:

O IFPA inicia a sua justificativa afirmando que adota um modelo hibrido e que a
comunicacdo entre os participantes dos cursos ndo se da apenas no AVA, mas por outros
meios on-line (emails e aplicativos de mensagens) e até mesmo de forma presencial.

Entretanto, o fato de o IFPA adotar outros meios de comunicacdo nao deve resultar na
inexisténcia de féruns no AVA para a postagem de davidas pelos alunos, o qual € o meio
de comunicacdo adequado ao aprendizado colaborativo, visto que possibilita que todos
os alunos tenham acesso as dividas postadas por outros alunos e respectivas respostas,
agregando conhecimento. Dessa forma, cabe avaliar que incluir outros meios de
comunicacdo € diferente de eliminar completamente um dos meios de comunicacéo, e 0
que se verificou foi que em algumas disciplinas foi eliminado o férum e isso nédo
caracteriza um modelo hibrido.

Em outro trecho, o IFPA afirma “hd uma questao que podemos chamar cultural para a
ndo utilizagdo de foruns pelos estudantes”. Embora o IFPA alegue a ndo utilizacdo de
foruns pelos alunos, o que se observou foi a ndo utilizacdo dos foruns pelos
professores/tutores, seja pela ndo criacdo do férum, seja por ndo responder aos
questionamentos dos alunos nos foruns, situacdes devidamente detalhadas neste Relatdrio
de Auditoria.

Mais adiante, o IFPA afirma que “se pode observar que o tutor solicita aos alunos que
coloquem suas duvidas no AVA e participem dos foruns, pois assim é orientado”. Cabe
repisar que a questdo aqui abordada néo é o aluno utilizar o férum, e sim o professor/tutor
ndo utilizar o forum. Dessa forma, é indcuo solicitar ao aluno que coloque suas davidas
nos foruns se ndo ha forum ou se essas davidas ndo sao respondidas no férum.

O IFPA afirma também que ‘“uma pergunta feita diretamente ou por forum pode ser
respondida por email, por exemplo, sem que fique registrada no AVA”. Inicialmente,
cabe ponderar que responder uma pergunta feita no forum por e-mail é tornar ineficiente
0 processo de ensino-aprendizagem, visto que, conforme ja explanado, o férum é uma
ferramenta colaborativa e se baseia justamente no aprendizado coletivo, de forma que
todos tenham acesso as ddvidas e as respectivas respostas. Além disso, ndo ha como
considerar procedente essa justificativa, visto que foram analisados todos os documentos
encaminhados pelo IFPA e em nenhum desses documentos consta e-mail ou mensagem
de WhatsApp com as respostas as duvidas listadas neste Relatorio de Auditoria como sem
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resposta nos foruns. Assim, se ha essa possibilidade de responder perguntas do forum por
e-mail, o IFPA nd&o comprovou que iSsO aconteceu nos casos aqui relatados,
permanecendo a constatacdo de auséncia de respostas as perguntas postadas pelos alunos.

Ademais, apesar do IFPA sustentar que as repostas podem ser enviadas por e-mail, a
plataforma customizada pelo IFPA possibilita que os alunos ndo incluam o seu e-mail,
situacdo essa verificada, por exemplo, no ambiente virtual da turma do curso de Técnico
em Informaética do polo de Abaetetuba/PA, sendo justificado’ pelo IFPA que os e-mails
“ndo foram informados pelos alunos, embora a solicitacéo ja tenha sido feita diversas
vezes .

Ainda sobre esse fato, cabe avaliar que o risco de ndo se responder diretamente nos foruns
as perguntas neles postadas é o de inferir que houve resposta aos alunos por outros meios,
quando néo ficou evidenciado ter havido resposta, prejudicando assim o aprendizado do
aluno. Alias, o proprio IFPA reconhece a dificuldade de controlar esse tipo de
comunicacgdo particular afirmando que sabe “que comunicagoes fora do AVA sdo de
dificil acompanhamento e controle”.

Em outro argumento, o IFPA afirma que “preferimos ndo coibir a utilizagdo desses meios
"alternativos", pois se assim o fizermos receamos prejudicar os alunos, que ficariam
restritos a comunicacdes no AVA, podendo causar impacto negativo tanto na
permanéncia quanto no éxito deles”. Novamente cabe avaliar que a questdo aqui
abordada se refere a auséncia de respostas aos alunos nos féruns. Assim, se de um lado o
IFPA argumenta que os alunos utilizam meios “alternativos” de comunicagdo e que esses
meios ndo devem ser coibidos, de outro lado temos os alunos que escolheram utilizar o
férum constante no AVA para registrar suas davidas, em vez de utilizar esses meios
“alternativos” (e-mail ou WhatsApp), e se eles assim o fizeram, deve ser respeitada a sua
opcao de comunicacao, devendo a resposta ocorrer pelo meio oficial escolhido pelo aluno,
qual seja, o forum. O aluno ndo deve ser obrigado a utilizar outro meio de comunicacgéo
que ele ndo escolheu, para obter sua resposta, se ele estd utilizando um meio oficial
disponibilizado no AVA (férum), considerando, inclusive, que pode haver alguma razédo
que impeca o aluno de utilizar e-mail ou WhatsApp, visto que, conforme j& aqui relatado,
ha alunos que nao possuem e-mail cadastrado no AVA.

b.1) Auséncia de féruns

O IFPA reconhece a auséncia de foruns nas disciplinas “Higiene e Seguranga do
Trabalho” e “Organiza¢ao e Normas do Trabalho”, dessa forma, ndo ha novas analises a
serem feitas quanto ao fato.

Adicionalmente, o IFPA afirma que “como ja explicado, a auséncia de um forum em
determinada disciplina ndo significa necessariamente que o0s estudantes ficaram
privados de fazer questionamentos e tirar suas duvidas nem que tais questionamentos
ficaram sem respostas”. Entretanto, conforme também ja explicado, ndo se deve tirar do
aluno a opcdo de utilizar o forum como meio de comunicagdo de suas duvidas, pelas
raz0es ja expostas neste Relatorio de Auditoria. Além disso, em nenhum dos documentos
apresentados pelo IFPA, em anexo a sua manifestagdo, consta qualquer tipo de
comunicagdo com os alunos sobre essas disciplinas, dessa forma, ndo ficou evidenciado
a existéncia de comunicagéo, por outros meios, com o0s alunos dessas disciplinas.

7 Resposta ao item 4 da Solicitacdo de Auditoria n° 201702572/003.
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Por fim, apesar das justificativas apresentadas, o IFPA esclarece que constara no Guia de
Orientacdo para 0 AVA a obrigatoriedade de utilizacdo de forum nas disciplinas, como
recurso pedagogico.

b.2) Auséncia de respostas as perguntas/duvida feitas pelos alunos nos féruns

O IFPA reafirma que ha outros meios de comunicacdo além do forum. Entretanto, a
existéncia de outros meios de comunicacdo ndo justifica que as perguntas dos alunos
realizadas nos foruns fiqguem sem resposta, visto que o professor/tutor ndo pode criar um
meio de comunicacdo e decidir que ndo responderd nesse meio de comunicacao.
Conforme j& analisado, a opgao do aluno por se comunicar por meio do férum deve ser
respeitada, sob risco de prejudicar seu aprendizado.

Em sua manifestacdo, o IFPA afirma também que muitos questionamentos sao
respondidos por e-mails e apresenta os registros de e-mails da disciplina “Logica de
Programag@o”. Entretanto, pela leitura dos e-mails apresentados, verifica-se que estes
tratam da comunicagdo com cinco pessoas, sendo quatro alunos e uma coordenadora de
polo, e nenhum desses e-mails foram destinados aos alunos que ficaram sem resposta no
férum (listados neste Relatdrio de Auditoria). Além disso, foram analisadas as mensagens
de WhatsApp encaminhadas pelo IFPA em anexo a sua manifestacéo, e verificou-se que
estas também n&o se referem as referidas davidas postadas nos féruns (para as quais nao
houve resposta). Assim, permanece a constatacdo de auséncia de respostas as
perguntas/duvida feitas pelos alunos nos foruns.

Ainda em sua justificativa, o IFPA questiona que, em relagdo aos apontamentos efetuados
pela equipe de auditoria, “talvez ndo se possa afirmar conclusivamente que tenham
realmente determinado o resultado final apresentado pelas turmas”. Entretanto, ndo foi
afirmado “conclusivamente” que a insuficiéncia de informagdes no AVA, e de respostas
aos questionamentos dos alunos nos foruns, foi determinante para que apenas 54% dos
alunos passassem para 0 modulo seguinte. O que se afirmou foi que esse fato “é
relevante”, ou seja, que € algo que deve ser considerado pelo IFPA, em fungdo do
resultado apresentado pela turma do curso de Técnico em Informatica. Ademais, a prépria
duvida suscitada pelo IFPA quanto ao motivo da reprovacdo dos alunos aumenta a
importancia do IFPA efetuar, ao final de cada mddulo, um procedimento para a avaliacao
das disciplinas pelos alunos, para que se chegue ao motivo dessa grande reprovacao de
alunos.

Inclusive, o préprio IFPA reconhece a relevancia dos alunos avaliarem o curso e afirma
que “um instrumento para essa finalidade ja esta em elaboragdo e em breve estard pronto
para aplicagdo’.

Por fim, o IFPA elenca os esforcos que, segundo a unidade, estdo sendo empreendidos
para a permanéncia e o éxito dos alunos, entre os quais cita a impressao do “material
didatico para que os alunos ndo dependam apenas de acesso a Internet para estudar” e
a elaboracgéo de “uma politica de assisténcia estudantil para alunos de cursos a distancia
no IFPA”.

Recomendacoes:
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Recomendacdo 1: Formalizar rotinas/procedimentos para que os planos de ensino sejam
incluidos no Ambiente Virtual de Aprendizagem no inicio de cada disciplina.

Recomendacdo 2: Formalizar rotinas/procedimentos para que sejam incluidas, no
Ambiente Virtual de Aprendizagem, avaliacdes de aprendizagem para cada disciplina
ministrada.

Recomendacdo 3: Formalizar rotinas/procedimentos para que seja incluido forum, para
acesso pelos alunos, em todas as disciplinas ministradas no Ambiente Virtual de
Aprendizagem, bem como para que sejam respondidas nos féruns as perguntas que neles
forem postadas pelos alunos.

Recomendacdo 4: Criar instrumento especifico no Ambiente Virtual de Aprendizagem -
AVA para que os alunos avaliem os professores, tutores, material didatico e demais
aspectos referentes ao AVA, ao término de cada modulo cursado.

1.1.1.5 CONSTATACAO

Mecanismos de controle que ndo permitem avaliar de maneira inequivoca que
houve a prestacdo de servico na carga horaria conforme especificado pelos
bolsistas.

Fato

Foi selecionada amostra ndo-probabilistica de dez bolsistas®, que atuaram nas funcdes de
professor formador, mediador presencial e mediador a distancia, em 2017; para avaliar a
conformidade da prestacdo de servico no que diz respeito a carga horéria estipulada nos
normativos.

A andlise, detalhada a seguir, evidencia que ha inconsisténcias entre os relatdrios
semanais de atividades, os registros do AVA (logs) e os registros de atividades
presenciais, 0 que demonstra que os atuais mecanismos de controle ndo permitem avaliar
de maneira inequivoca que houve a prestacdo de servico na carga horaria constante nos
relatorios entregues pelos bolsistas. A fragilidade nestes mecanismos de controle pode ser
especialmente danosa nos casos de professores mediadores presenciais e a distancia, uma
vez que ambos recebem bolsas em funcdo dos registros de hora trabalhada.

A amostra é detalhada no quadro a seguir.

Quadro — Amostra de bolsistas.

Bolsista Funcéo Periodo de atuacao Edital de selecio
*** 369.502-** | Professor Formador Maio e Junho/2017 004/2017
*** 437.072-** | Mediador a distancia Maio a Novembro/2017 005/2017
*** 561.202-** | Professor Formador Abril e Agosto/2017 004/2017
*** 511.552-** | Mediador a distancia Setembro a Novembro/2017 012/2017
*** 830.942-** | Professor Formador Maio e Junho/2017 004/2017
*** 487.022-** | Mediador a distancia Setembro a Novembro/2017 012/2017
*** 455.052-** | Professor Formador Maio/2017 004/2017
*** 402.082-** | Mediador Presencial* Outubro e Novembro/2017 013/2017

8 Universo de 29 bolsistas informado pelo IFPA no Oficio n° 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro
de 2018.
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Bolsista Funcéo Periodo de atuacao Edital de selecio
*** 568.072-** | Mediador Presencial* Outubro e Novembro/2017 013/2017
*** 209.712-** | Mediador Presencial® Outubro e Novembro/2017 013/2017

*Professor convidado

Fonte: Oficio n° 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018.

No “Manual de Gestao da Rede e-Tec e do Profuncionario” ha um quadro com parametros
de referéncia de valor por hora-aula e de carga horaria para cada fungdo desempenhada
pelos bolsistas. No entanto, o Manual estabelece que os valores e quantitativos
apresentados no quadro constituem-se referéncia e deverdo ser regulamentados no
ambito da instituicdo, de acordo com suas necessidades. Deste modo, o IFPA vem
definindo estes pardmetros, bem como as atribuicdes relativas a cada fungéo
desempenhada pelos bolsistas, nos editais de selecéo.

Em consulta aos editais de selecdo dos bolsistas, observa-se que os parametros utilizados
pelo Instituto séo os seguintes:

Quadro — Parametros de referéncia instituidos no IFPA.
Funcéo do bolsista Forma de remuneracdo Regras de cumprimento da carga horéria

Total de horas-aula da . . )
S L - Méxima carga horéria: 16h/semana;
disciplina a ser ministrada,

Professor Formador - Carga horéria presencial obrigatoria:

conforme matriz curricular — 8h/semana (cumprida em no minimo 2 dias)
R$ 50,00/hora-aula. P '

- Méxima carga horéria: 20h/semana;

Professor Mediador - . S
- Carga horaria presencial obrigatéria:

Presencial Horas dgs_crltas no relatorio 15h/semana (cumprida em no minimo 3 dias).
de atividades - R$ Maxima carga horaria: 20h/semana;

Professor Mediador a | 18,00/hora-aula. ga ' . L

distancia - Carga horéaria presencial obrigatéria:

8h/semana (cumprida em no minimo 2 dias).

Fonte: Editais de selecdo n° 004, 005, 012 e 013/2017.

A partir destes parametros, foram solicitados os meios de controle® utilizados pelo IFPA
para controle de carga horaria — registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades
(do professor) de 2017, além dos relatorios de acesso do AVA (logs) e registros de
frequéncia dos alunos em atividades e avaliacbes presenciais; para verificagdo da
prestacdo de servico na carga horaria estabelecida nos editais. O exame dos documentos
de cada um dos bolsistas € detalhado a seguir.

Professores Formadores: para verificagdo do cumprimento da carga horaria destes
professores, foram analisados o0s registros de frequéncia e relatérios semanais de
atividades do professor, e os relatorios de acesso do AVA (logs).

1. CPF: ***,369.502-**: contratada para ministrar a disciplina de Inglés Instrumental, de
carga horaria de 40h, registra nos relatorios semanais que trabalhou em doze dias dos
meses de maio e junho de 2017.

O exame dos documentos evidenciou:
- No relatorio semanal, a professora descreve que executou atividades no AVA nos

dias 22, 24 e 26 de maio de 2017, no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de
que houve acesso nas datas mencionadas;

% Entregues pelo IFPA por meio dos Oficios n° 008, 010/2018-GAB-REITORIA, ambos de 23 de janeiro
de 2018. E do Oficio n° 020/2018-GAB-REITORIA, de 05 de fevereiro de 2018.
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- Os relatorios semanais de atividades descrevem que a professora esclarece dividas
dos alunos por meio de mensagem no AVA, este tipo de comunicacéo fica acessivel
apenas para o aluno e o professor envolvidos, ou seja, ndo fica acessivel ao publico,
0 que inviabiliza a verificacdo da prestacdo do servigo tanto pelo Coordenador do
Curso quanto pelo Controle Interno. O item 2.3, alinea “f” do Edital n°® 004/2014,
prevé que é atribuicdo do professor formador responder as davidas dos alunos no
prazo maximo de 24h;

- Os relatérios semanais de atividades descrevem a execucao de atividades nos
meses de maio e junho de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de
abril até 12 de setembro de 2017.

2. CPF: *** 561.202-**: contratado para ministrar a disciplina de Gestdo da Qualidade,
de carga horaria de 40h, registra nos relatorios semanais que trabalhou em dezesseis dias
dos meses de abril e agosto de 2017.

O exame dos documentos evidenciou:

- O relatério semanal de agosto de 2017 ndo descreve as atividades executadas de
1° a 09 de agosto de 2017, apenas indica tépicos da disciplina ministrada. Os
registros no AVA (log) demonstram que neste periodo o professor esteve ativo
apenas no dia 1° as 18h46;

- Em 10 de agosto de 2017, o professor registra, no relatério semanal, que entregou
o plano de aula e o plano de ensino, no entanto, as ultimas atividades avaliativas
constantes no AVA sdo de julho de 2017. Ou seja, o professor relata a entrega de
documentos relativos ao planejamento da disciplina sendo entregues apds a
conclusdo da disciplina;

- Os relatdrios semanais de atividades descrevem a execucdo de atividades nos
meses de abril e agosto de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 3 de maio
até 10 de outubro de 2017.

3. CPF: ***830.942-**: contratada para ministrar a disciplina de Algoritmos e
Construcédo de Programas, de carga horaria de 90h, registra nos relatorios semanais que
trabalhou em 33 dias dos meses de maio e junho de 2017.

O exame dos documentos evidenciou:

- Nos relatorios semanais, a professora descreve gque executou atividades no AVA
nos dias 17, 18, 19, 22, 24, 26, 30 e 31 de maio de 2017 e 1°, 02, 05, 06, 08, 09, 13,
15, 16 e 21 de junho de 2017, no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de que
houve acesso nas datas mencionadas;

- Nos relatorios semanais de atividades a professora descreve que realiza
acompanhamento dos alunos na plataforma, mas ndo esclarece qual o meio
utilizado para este acompanhamento (forum, mensagens, etc.), fato que inviabiliza
a verificacdo da prestagdo de servigo. O item 2.3, alinea “f” do Edital n°® 004/2014,
prevé que é atribuicdo do professor formador responder as duvidas dos alunos no
prazo maximo de 24h;
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- Os relatérios semanais de atividades descrevem a execucao de atividades nos
meses de maio e junho de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de
abril até 23 de agosto de 2017.

4. CPF: ***455.052-**: contratada para ministrar a disciplina de Fundamentos de
Processamento de Dados, de carga horaria de 60h, registra nos relatérios semanais que
trabalhou em 26 dias do més de maio de 2017.

O exame dos documentos evidenciou:

- Nos dias 06 e 17 de maio de 2017, a professora descreve que abriu forum no AVA,
no entanto, ndo ha registro de criagdo de forum®® (log) no sistema nas datas
mencionadas;

- Nos dias 09, 19 e 22 de maio de 2017, a professora descreve que abriu chat no
AVA, no entanto, ndo ha registro de criacdo de chat'! (log) no sistema nas datas
mencionadas;

- Nos relatérios semanais de atividades a professora descreve que realiza
acompanhamento dos alunos, mas ndo esclarece qual o meio utilizado para este
acompanhamento (férum, mensagens, etc.), fato que inviabiliza a verificagdo da
prestacao de servigo. O item 2.3, alinea “f” do Edital n® 004/2014, prevé que ¢
atribuicdo do professor formador responder as ddvidas dos alunos no prazo maximo
de 24h;

- Os relatdrios semanais de atividades descrevem a execucao de atividades no més
de maio, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de abril até 29 de agosto de
2017.

Todos os registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades dos professores
formadores estdo assinados pelo Coordenador do Curso Técnico de Informética (CPF:
***617.132-**), que atesta que os servicos foram realizados conforme descrito nos
documentos.

Professores Mediadores Presenciais: para verificagdo do cumprimento da carga horéaria
destes professores, foram analisados os registros de frequéncia e relatérios semanais de
atividades do professor, os relatorios de acesso do AVA (logs), e os registros de
frequéncia dos alunos em atividades presenciais®2.

5. CPF: ***209.712-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador
presencial no polo de Abaetetuba. Seus registros de frequéncia e relatérios semanais de
atividades descrevem o cumprimento de 160h, nos meses de outubro e novembro.

10 Nao ha registro de “forum add” nos logs do AVA.

11 Nao ha registro de “chat add” nos logs do AVA.

12 Dentre as atribuicGes desse bolsista, consta que o professor mediador presencial deve registrar frequéncia
dos alunos em atividades e avaliagBes presenciais propostas para o curso, portanto, para avaliacdo destes
bolsistas foi solicitado ao IFPA que apresentasse estes registros.
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Nos relatérios semanais, o professor registra atividades em 39 dias. O exame dessas
atividades demonstrou que ha inconsisténcias na descricdo de pelo menos 22 dias,
especificadas a seguir:

- Nos dias 18 e 25 de outubro e 29 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 15h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha registros no sistema
(log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

- Nos dias 02 e 03 de outubro de 2017, o professor contabiliza 0 cumprimento de
6h em atividades presenciais com os alunos, no entanto, ndo ha registro de
frequéncia dos alunos correspondente;

- Nos dias 04 e 11 de outubro e 1°, 08, 17 e 22 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 30h em atividades no AVA, no entanto, 0s registros
do AVA demonstram que os acessos foram feitos em horérios e cargas diferentes
dos registrados nos relatérios semanais. Por exemplo, no dia 04 de outubro, o
professor registra que realizou acesso a plataforma no horario de 7h30 a 12h30, no
entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 23h e foi até as 23h09;

- Nos registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais, dos dias 16, 17
e 19 de outubro de 2017, constam cumprimento de cargas horarias superiores as
registradas pelo professor em seus relatorios semanais;

- Nos registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais, dos dias 06, 13
e 26 de outubro e 03, 23, 24, 27 e 28 de novembro de 2017, constam cumprimento
de cargas horarias inferiores as registradas pelo professor em seus relatérios
semanais.

Foi observado que todos os registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais
— exceto a frequéncia de atividade avaliativa, do dia 21 de outubro de 2017, que esta
assinatura por alunos, estdo assinados apenas pelo professor mediador presencial.

Todos os registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades do professor estéo
assinados pelo Diretor de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus Abaetetuba (CPF:
*** 723.992-**), que atesta que os servicos foram realizados conforme descrito nos
documentos.

6. CPF: ***.402.082-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador
presencial no polo de Ananindeua. Seus registros de frequéncia e relatorios semanais de
atividades descrevem o cumprimento de 165h, nos meses de outubro e novembro.

Nos relatérios semanais, o professor registra atividades em 48 dias. O exame dessas
atividades demonstrou que ha inconsisténcias na descrigdo de pelo menos 42 dias,
especificadas a seguir:

- Nos dias 19 e 20 de outubro e 15, 27, 28, 29 e 30 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 26h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha
registros no sistema (log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

- Nos dias 06, 08, 09, 10, 11, 12, 13, 15, 23, 24, 25, 26, 27, 29, 30 e 31 de outubro
e 06, 07, 08, 09, 10, 12, 13, 14, 16, 17, 19, 21, 22, 24 e 26 de novembro de 2017, 0
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professor contabiliza o cumprimento de 102h em atividades presenciais com 0s
alunos, no entanto, ndo hé registro de frequéncia dos alunos correspondente;

- Nos dias 17, 18 e 22 de outubro de 2017, o professor contabiliza o cumprimento
de 10h em atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que
o0s acessos foram feitos em horarios e cargas horérias diferentes dos registrados nos
relatorios semanais. Por exemplo, no dia 17 de outubro, o professor registra que
realizou acesso a plataforma no horério de 7 a 8h e de 17 a 20h, no entanto, o
registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 18h39 e foi até as 18h39;

- No registro de frequéncia dos alunos em atividades presenciais do dia 16 de
outubro de 2017, consta cumprimento de carga horaria inferior a registrada pelo
professor em seu relatério semanal.

Foi observado que alguns registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais
estéo assinados apenas pelo professor mediador presencial, e outros estdo assinados pelo
professor mediador presencial e pelo coordenador de polo.

Todos os registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades do professor estéo
assinados pelo Diretor de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus Ananindeua (CPF:
*** 261.302-**), que atesta que os servicos foram realizados conforme descrito nos
documentos.

7. CPF. ***568.072-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador
presencial no polo de Cameta. Seus registros de frequéncia e relatérios semanais de
atividades descrevem o cumprimento de 174h, nos meses de outubro e novembro.

Nos relatérios semanais apresentados, o professor registra atividades em 52 dias. O exame
dessas atividades demonstrou que ha inconsisténcias na descricdo de todos os dias,
conforme especificado a seguir:

- Nos dias 31 de outubro e 29 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 6h em atividades presenciais com os alunos, no entanto, ndo ha
registro de frequéncia correspondente;

- Nos dias 03, 05, 06, 10, 12, 13, 17, 19, 20, 24, 26 e 27 de outubro e 02, 03, 07, 09,
10, 14, 16, 17, 21, 23, 24, 28 e 30 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 50h em atividades de orientacao dos alunos, por meio do aplicativo
whatsapp, fato que inviabiliza a verificacdo da prestacdo de servico tanto pelo IFPA
como pelo Controle Interno;

- Nos demais dias, o professor descreve o desenvolvimento de atividades presencias
gue possuem registro de frequéncia dos alunos, no entanto, estes registros nao
evidenciam a carga horaria despendida pelo professor, o que inviabiliza a
verificacdo da conformidade destes registros com 0s constantes nos relatorios
semanais do professor.

Foi observado que todos os registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais
estdo assinados apenas pelo professor mediador presencial.
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Todos os registros de frequéncia e relatorios semanais de atividades estdo assinados pelo
Diretor de Ensino, Pesquisa e Extensdo do Campus Cametéa (CPF: ***.417.562-**), que
atesta que os servicos foram realizados conforme descrito nos documentos.

Professores Mediadores a distancia: para verificacdo do cumprimento da carga horaria
destes professores, foram analisados os registros de frequéncia e relatorios semanais de
atividades do professor, e os relatorios de acesso do AVA (logs).

8. CPF: *** 437.072-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador a
distancia do curso Técnico de Informética. Atuou de maio a novembro de 2017. Foram
avaliados os registros de frequéncia e os relatérios semanais de atividades de maio a julho,
que descrevem o cumprimento de 264h.

Nos relatérios semanais analisados, o professor registra atividades em 74 dias. O exame
dessas atividades demonstrou que hé inconsisténcias na descricao de pelo menos 65 dias,
conforme especificado a seguir:

- Nos dias 1°, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 10, 11, 12, 15, 19, 23 e 30 de maio, 1°, 06, 07,
12, 13, 14 de junho, e 08, 29 e 30 de julho de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 88h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha registros no sistema
(log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

- Nos dias 16, 17, 18, 22, 24, 25, 26, 29 e 31 de maio, 02, 05, 08, 09, 15, 16, 21, 22,
23, 26, 28, 29 de junho e 03, 07, 09, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23,
24, 25, 26, 27, 28 e 31 de julho de 2017, o professor contabiliza o cumprimento de
42h em atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que 0s
acessos foram feitos em horarios e cargas diferentes dos registrados nos relatorios
semanais. Por exemplo, no dia 16 de maio, o professor registra que realizou acesso
a plataforma no horario de 9h a 13h, no entanto, o registro no AVA demonstra que
foi feito acesso as 13h19 e foi até as 14h01.

Os registros de frequéncia e relatorios semanais de atividades do professor nédo
identificam a carga horaria desenvolvida a distancia e presencialmente, o que inviabiliza
verificar o cumprimento da carga horaria presencial obrigatoria.

Todos os registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades do professor estéo
assinados pelo Coordenador do Curso Técnico de Informatica (CPF: ***,617.132-**),
que atesta que os servigos foram realizados conforme descrito nos documentos.

9. CPF: ***511.552-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador a
distancia do curso Técnico de Informatica para Internet. Atuou de setembro a novembro
de 2017. Foram avaliados os registros de frequéncia e os relatérios semanais de atividades
de outubro e novembro, que descrevem o cumprimento de 176h.

Nos relatérios semanais analisados, o professor registra atividades em sessenta dias. O
exame dessas atividades demonstrou que ha inconsisténcias na descrigdo de pelo menos
27 dias, conforme especificado a seguir:

- Nos dias 14, 22 e 26 de outubro e 06, 15, 18 e 19 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 19h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha
registros no sistema (log) de que houve acesso nas datas mencionadas;
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- Nos dias 05, 07, 10, 11,12, 15, 17, 21, 23, 24, 25, 27 e 28 de outubro e 1°, 08, 09,
20, 22, 27 e 30 de novembro de 2017, o professor contabiliza 0 cumprimento de
54h em atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que 0s
acessos foram feitos em horarios e cargas diferentes dos registrados nos relatérios
semanais. Por exemplo, no dia 11 de outubro, o professor registra que acompanhou
foruns e resposta de mensagens de alunos no horéario de 12h a 15h, no entanto, o
registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 15h27 e foi até as 15h35,
retornando 18h06 até 18:28h;

- Os relatdrios semanais de atividades descrevem que o professor esclarece davidas
dos alunos por meio de mensagem no AVA, este tipo de comunicacdo fica acessivel
apenas para o aluno e o professor envolvidos, ou seja, ndo fica acessivel ao pablico,
0 que inviabiliza a verificacdo da prestacdo do servico tanto pelo IFPA quanto pelo
Controle Interno.

Os registros de frequéncia e relatorios semanais de atividades do professor estdo
assinados por pessoa ndo identificada, que atesta que os servicos foram realizados
conforme descrito nos documentos.

10. CPF: ***487.022-**: contratado para exercer a funcdo de professor mediador a
distancia do curso Técnico de Informatica para Internet. Atuou de setembro a novembro
de 2017. Foram avaliados os registros de frequéncia e os relatdrios semanais de atividades
de setembro e outubro, que descrevem o cumprimento de 124h.

Nos relatérios semanais analisados, o professor registra atividades em quarenta dias. O
exame dessas atividades demonstrou que ha inconsisténcias na descri¢do de pelo menos
24 dias, conforme especificado a seguir:

- Nos dias 03, 07, 08, 12, 14, 15, 21, 22, 28 e 31 de outubro e 06, 15, 18 e 19 de
novembro de 2017, o professor contabiliza o cumprimento de 27,5h em atividades
no AVA, no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de que houve acesso nas
datas mencionadas;

- Nos dias 02, 04, 06, 10, 11, 13, 17, 18, 20, 23, 24, 25, 27 e 29 de outubro de 2017,
o professor contabiliza o cumprimento de 36,5h em atividades no AVA, no entanto,
os registros do AVA demonstram que os acessos foram feitos em horarios e cargas
diferentes dos registrados nos relatorios semanais. Por exemplo, no dia 04 de
outubro, o professor registra que realizou contado através do forum no horério de
14h a 16h30, no entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 00h34
e foi até as 00h43.

Os registros de frequéncia e relatorios semanais de atividades do professor estdo
assinados por pessoa ndo identificada, que atesta que os servicos foram realizados
conforme descrito nos documentos.

Além do exposto nas andlises, sobre os professores mediadores presencial e a distancia é
importante registrar que:

- Para algumas atividades descritas pelos professores mediadores a distancia € inviavel,
com 0s mecanismos de controle existentes, quantificar a carga horaria necessaria a sua

Dinheiro publico é da sua conta \‘;t——
www.portaldatransparencia.gov.br

41


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

realizagdo. Tais como “elaborar planilha”, “tabular notas”, “estudar o conteudo”,
“pesquisar”, etc;

- Os registros de acesso do AVA demonstram que foram realizadas atividades em dias
ndo especificados nos relatdrios semanais dos professores.

Tendo em vista que foram identificadas inconsisténcias na verificacdo da documentacéo
de todos os bolsistas da amostra, fica evidenciado que os meios utilizados pelo IFPA para
controlar o cumprimento da carga horaria dos bolsistas ndo oferecem confiabilidade para
concluir que a prestacdo de servigo foi realizada em conformidade aos parametros
definidos nos editais.

Causa

Deficiéncia nos atuais mecanismos de controle de carga horaria dos bolsistas que
desempenham as funcbes de: professor formador, professor mediador presencial e
professor mediador a distancia.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n® 039/2018-GAB/REITORIA, de 01 de marco de 2018, o IFPA
apresentou a seguinte manifestacao:

“Antes de entrar no mérito das situagdes indicadas e das inconsisténcias encontradas, cabe
apontar algumas premissas para explicar a inadequacdo de certos procedimentos e
instrumentos atualmente utilizados no acompanhamento dos cursos em andamento.
Ademais, adianta-se que muitos deles estdo sendo revistos, inclusive, alguns ja estdo em
fase de finalizacdo.

[..]

PREMISSA 1:

Os cursos oferecidos na modalidade a distancia apresentam uma tal complexidade que
torna praticamente impossivel a mensuragdo inequivoca da carga horéria de atividades
realizadas on-line ou mesmo off-line, tornando invidvel, em alguns casos, o controle
absoluto do tempo despendido por atividade, ainda que a legislagdo em vigor assim o
determine.

Se perguntarmos qual o tempo a ser atribuido a participacdo em foruns, ao envio de
mensagens via AVA ou email, a elaboragdo e configuragdo de um questionario,
preparacéo e gravacdo de videoaulas etc., dificilmente encontraremos uma resposta exata.
Quando o professor ou tutor esta cumprindo expediente presencial e trabalhando no AVA,
esse tempo deve ser contabilizado em suas horas presenciais ou a distancia? A resposta
ndo é tdo simples. Por essas e outras situacdes peculiares, acreditamos que o controle de
atividades nos cursos a distancia deva ser feito ndo pela contagem do tempo absoluto,
mas pelo acompanhamento e verificacdo da efetiva realizacdo de cada uma delas.

[..]
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Reconhecemos, como ja indicado, que os instrumentos de controle atualmente utilizados
ndo sdo totalmente adequados, mas ratificamos que ha uma atencdo e um empenho
constante em tentar elaborar instrumentos que nos ajudem a melhor acompanhar o
trabalho dos profissionais e o rendimento dos estudantes.

[.]

Reiteramos gue ja estamos em fase de finalizacdo de um questionario de avaliacdo, que
sera aplicado aos estudantes ao final de cada disciplina, que nos ajudard tanto na
verificacdo do cumprimento de algumas atribuices de professores e tutores quanto na
correcdo e aperfeicoamento de procedimentos e instrumentos que melhor atendam as
necessidades dos alunos favorecendo o aprendizado.

Por fim, cabe ainda ressaltar que a realizag&o das tarefas atribuidas a professores e tutores
é também verificada in loco quando eles cumprem as horas presenciais exigidas nos
editais. Foi exatamente a intencdo dessa exigéncia. Quando o0s bolsistas estdo
presencialmente na coordenacao do Programa, é sempre ocasido de os coordenadores e a
equipe em geral acompanhar o trabalho realizado por eles.

Portanto, mesmo havendo imprecisGes na contabilidade de horas trabalhadas minuto a
minuto, devido a complexidade para contabilizar especialmente as atividades on-line e a
inadequacdo dos instrumentos de controles ora utilizados, confirmamos que as atividades
descritas nos relatorios de atividades dos bolsistas foram realizadas, conforme atestado
pelos responsaveis por tal verificagéo.

Informamos, ainda, que ja esta disponivel para contribuicdes de toda a comunidade do
IFPA (gestores, técnicos, docentes), no sistema interno, até 16/03/2018, o documento de
revisdo da carga horéaria docente. Dessa forma, o Departamento de Educacéo a Distancia
contribuira na insercdo de propostas referentes a carga horaria cumprida a distancia, para
que os professores possam ter previsto toda atividade do trabalho desenvolvido nos cursos
dessa modalidade.

PREMISSA 2:

Em relacdo a inviabilidade de verificacdo do esclarecimento de duvidas dos
estudantes por parte de professores formadores e tutores em 24 horas, quando
realizado por mensagem privada — situacdo relatada para mais de um dos bolsistas
citados — esclarecemos que a atribui¢do indicada no edital n® 4/2014, item 2.3, alinea “f”,
a saber, “Esclarecer as davidas de alunos e tutores, com respostas em, no maximo, vinte
e quatro horas” foi pensada para garantir o comprometimento do professor formador no
acompanhamento continuo em relagdo as duvidas, principalmente dos estudantes, ainda
que tais duvidas também possam ser esclarecidas pelos tutores a distancia no AVA e pelos
tutores presenciais nos polos. Como o edital ndo especifica a forma e/ou ferramenta para
a realizagdo dessa tarefa, consideramos que ela pode acontecer tanto pelo AVA quanto
por e-mail e até presencialmente, de modo coletivo ou privado. De qualquer forma,
reconhecemos que ndo ha como verificar se uma davida foi esclarecida em 24 (vinte e
quatro) horas quando as mensagens sao trocadas diretamente entre professor/tutor e aluno
seja on-line ou presencialmente.

Diante dessa situacdo e acreditando que seja preciso respeitar a privacidade do aluno,
caso ele opte por tirar uma duvida de forma individualizada, no novo edital, que ja esta
em fase de finalizacéo, tal exigéncia especifica de responder em 24 (vinte e quatro) horas
foi retirada. A verificagdo da “prestacdo desse servico”, quando acontecer de forma
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privada, sera feita por meio da aplicacdo de um questionario de avaliagcdo da disciplina
(em fase de finalizacdo) aplicado aos estudantes ao término de cada componente
curricular, no qual eles informaréo se professores e tutores foram solicitos em responder
seus questionamentos e davidas em geral.

De qualquer forma, nosso entendimento ndo impede que se sugira aos professores que
eles mesmos passem a compartilhar em foruns o esclarecimento de ddvidas recebidas de
forma privada, caso julguem oportunas para o favorecimento dos demais alunos.
Também, por ocasido das formagdes/instrucbes de professores formadores e demais
profissionais, vamos ressaltar ainda mais que seja dada preferéncia a mensagens em
foruns e outros recursos coletivos do AVA para o esclarecimento de davidas.

PREMISSA 3:

No que diz respeito aos registros de logs no AVA anteriores e posteriores ao periodo
indicado nos relatérios de atividades dos professores formadores, esclarecemos que
essa situacdo ocorre devido ao fato de os professores formadores receberem acesso ao
AVA, em geral, logo apés a assinatura do Termo de Compromisso, tendo acesso livre
tanto antes quanto depois de as disciplinas serem efetivamente ofertadas no AVA,
conforme o calendério dos cursos.

Os professores formadores acessam o AVA antes do periodo de oferta das disciplinas
para treinamentos/instrucdes, bem como para configuracao e preparacdo da disciplina, no
que diz respeito aos contelidos e recursos que serdo utilizados.

Da mesma forma, os professores continuam a acessar o AVA mesmo ap6s 0 encerramento
do periodo indicado no calendéario, pois 0 processo de acompanhamento pedagdgico
continua com a correcdo de atividades on-line e posterior acompanhamento do
langcamento das notas até o efetivo encerramento da disciplina, considerando provas finais
e 22 chamada.

Por si s6, essas atividades ja justificariam a aparicdo de logs ap0s a oferta da disciplina
no AVA. Porém, acrescentamos o fato de ser muito comum que aconte¢cam prorrogacées
de disciplinas - em relacdo ao calendario - ocasionadas, por exemplo, por dificuldades
dos proprios estudantes com certas atividades, por problemas técnicos no AVA ou mesmo
por fatores externos como a interrupcdo de acesso a Internet. N&o permitir tal
flexibilizacdo do calendario previamente estabelecido poderia causar prejuizos a um
grande nimero de alunos, j& penalizados quanto a oportunidades de educacéo formal em
razdo de habitarem em cidades geograficamente distantes dos grandes centros.

Cabe ressaltar que os professores séo orientados a indicar nos instrumentos de controle
datas e periodos de tempo dentro do razoavel, considerando a previsao para a oferta da
disciplina no calendéario, e, como j& explicado, damos maior énfase a verificacdo da
efetiva execugédo do servigo informado nos relatorios.

E preciso observar que se considerassemos nos relatorios a carga horaria absoluta
referente a todos os periodos de dias e horas trabalhados antes e depois da oferta da
disciplina no AVA, a carga horaria total devida ao professor para pagamento de bolsas
ultrapassaria bastante a carga horéria estabelecida para a disciplina no PPC do curso,
inviabilizando, salvo melhor juizo, a sustentabilidade econdmica do proprio curso.

PROFESSORES FORMADORES

\ TS
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1. CPF: ***.369.502-**

a) No relatdrio semanal, a professora descreve que executou atividades no AVA nos
dias 22, 24 e 26 de maio de 2017, no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de que
houve acesso nas datas mencionadas.

Por certo, ndo constam nos logs os acessos nas datas mencionadas, contudo, como pode
também pode ser observado nos préprios logs, existem registros anteriores e posteriores
as datas questionadas, que, se contabilizados de forma absoluta, somado as atividades
presenciais, totalizariam uma carga horaria trabalhada maior do que a carga horéria da
disciplina estabelecida no edital, podendo gerar custos adicionais aos valores pagos e
implicando na insustentabilidade econdmica do curso.

Conforme exposto, a preocupacédo da coordenacdo sempre foi a efetiva realizacdo das
atividades on-line e presenciais relatadas no relatério de atividades da professora, que
foram efetivamente realizadas e atestadas.

Diante da situacdo, voltamos a informar que ja estamos trabalhando no aperfeicoamento
e na adequacdo de nossos instrumentos de controle.

b) Os relatorios semanais de atividades descrevem que a professora esclarece
davidas dos alunos por meio de mensagem no AVA, este tipo de comunicacéo fica
acessivel apenas para o aluno e o professor envolvidos, ou seja, ndo fica acessivel ao
publico, o que inviabiliza a verificacdo da prestacdo do servico tanto pelo
Coordenador do Curso quanto pelo controle interno. O item 2.3, alinea “f” do edital
n° 4/2014 prevé que é atribuicdo do professor formador responder as duvidas dos
alunos no prazo de 24h.

O curso oferecido na modalidade a distdncia segue como parametro de execucdo o
estabelecido em seu Projeto Pedagdgico de Curso (PPC) (anexo I). No subitem 3.14.2 do
referido PPC, é previsto para Implementacdo de Rede de Comunicacédo a utilizacdo de
diversos meios de comunicagdo, como AVA, telefone, videoconferéncia e correio, para
possibilitar a interacdo entre alunos e professores. Realmente, a prestacdo do servi¢o por
meio da utilizacdo de alguns desses meios previstos sdo de dificil verificacdo, como
observou a auditoria, mas sdo previamente definidos no PPC e sua ndo utilizacdo
certamente prejudicaria a rapidez necessaria para responder aos questionamentos dos
alunos, conforme previsto em edital.

Dessa forma, acreditamos ser importante que esses meios continuem a ser utilizados,
garantindo maior fluidez e rapidez nas respostas e, como ja indicado, a exigéncia de
respostas em 24 horas sera retirada dos proximos editais, sendo a verificagdo de
atendimento as duvidas dos estudantes feita por um questionario de avaliacdo da
disciplina e do professor/tutor, no qual os proprios estudantes poderdo indicar se a houve
a prestacéo do servico e se foi satisfatoria.

Em relacdo a tornar publica a duvida apresentada ao professor por meio direto, reitera-se
o0 entendimento de manter a privacidade dos estudantes, até porque nem todos se sentem
confortaveis para apresentar determinadas duvidas em foruns.

\ TS

Dinheiro publico é da sua conta \
www.portaldatransparencia.gov.br

45


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

c) Os relatorios semanais de atividades descrevem a execucdo de atividades nos
meses de maio e junho de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de abril
até 21 de setembro de 2017.

Essa situacdo da existéncia de logs antes e depois do periodo em que a disciplina é
ofertada no AVA, o qual geralmente corresponde ao periodo indicado no relatorio de
atividades, esta explicada na PREMISSA 3, referente ao Item 1.1.1.1.

Adicione-se, a participacdo da professora em reunido de 3 horas, em 24/4/2017,
convocada pela coordenagdo do curso, conforme e-mail de convocagdo e lista de
frequéncia (anexo II).

2. CPF: ***561.202-**

a) O relatdrio semanal de agosto de 2017 ndo descreve as atividades executadas de
1° a 09 de agosto de 2017, apenas indica topicos da disciplina ministrada. Os
registros no AVA (log) demonstram que neste periodo o professor esteve ativo
apenas no dia 1° as 18h46.

Os topicos apresentados pelo professor no relatério de atividades correspondem aos
conteddos da disciplina trabalhados no periodo. Informamos que serd providenciada a
retificagdo do relatério com um melhor detalhamento das atividades executadas,
incluindo a elaborac¢éo da planilha de notas das atividades realizadas no AVA e das notas
das avaliagdes presenciais.

Quanto aos logs, por certo, ndo constam o0s acessos nas datas mencionadas, contudo, como
pode também pode ser observado nos proprios logs, existem registros anteriores e
posteriores as datas questionadas, que, se contabilizados de forma absoluta, somado as
atividades presenciais, totalizariam uma carga horaria trabalhada maior do que a carga
horaria da disciplina estabelecida no edital, podendo gerar custos adicionais aos valores
pagos e implicando na insustentabilidade econdmica do curso.

Conforme exposto, a preocupacdo da coordenacdo sempre foi a efetiva realizacdo das
atividades on-line e presenciais relatadas no relatério de atividades da professora, que
foram efetivamente realizadas e atestadas.

Diante da situacdo, voltamos a informar que ja estamos trabalhando no aperfeicoamento
e na adequacéo de nossos instrumentos de controle.

b) Em 10 de agosto de 2017, o professor registra, no relatdrio semanal, que entregou
o plano de aula e o plano de ensino, no entanto, as Ultimas atividades avaliativas
constantes no AVA séo de julho de 2017. Ou seja, o professor relata a entrega de
documentos relativos ao planejamento da disciplina sendo entregues apés a
concluséo da disciplina.

Realmente, ocorreu o atraso na entrega do plano formal da disciplina pelo professor,
embora informacBes como ementa, objetivos, conteddo estejam presentes na
apresentacdo da disciplina.

\ TS
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O recebimento dos instrumentos pedagogicos das disciplinas no prazo correto sera
observado com maior rigor pela equipe multidisciplinar e disponibilizado no AVA no
inicio das disciplinas.

c) Os relatorios semanais de atividades descrevem a execucdo de atividades nos
meses de abril e agosto de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 3 de maio
até 10 de outubro de 2017.

Essa situacdo da existéncia de logs antes e depois do periodo em que a disciplina é
ofertada no AVA, o qual geralmente corresponde ao periodo indicado no relatorio de
atividades, esta explicada na PREMISSA 3, referente ao Item 1.1.1.1.

3. CPF: ***.830.942-**

a) Nos relatdrios semanais, a professora descreve que executou atividades no AVA
nos dias 17, 18, 19, 22, 24, 26, 30 e 31 de maio de 2017 e 1°, 02, 05, 06, 08, 09, 13, 15,
16 e 21 de junho de 2017, no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de que houve
acesso nas datas mencionadas.

Por certo, ndo constam nos logs os acessos nas datas mencionadas, contudo, como pode
também ser observado nos préprios logs, existem registros anteriores e posteriores as
datas questionadas, que, se contabilizados de forma absoluta, somado as atividades
presenciais, totalizariam uma carga horaria trabalhada maior do que a carga horaria da
disciplina estabelecida no edital, podendo gerar custos adicionais aos valores pagos e
implicando na insustentabilidade econdmica do curso.

Conforme exposto, a preocupacdo da coordenacdo sempre foi a efetiva realizacdo das
atividades on-line e presenciais relatadas no relatério de atividades da professora, que
foram efetivamente realizadas e atestadas.

Diante da situacdo, voltamos a informar que ja estamos trabalhando no aperfeicoamento
e na adequacéo de nossos instrumentos de controle.

b) Nos relatdrios semanais de atividades a professora descreve que realiza
acompanhamento dos alunos na plataforma, mas nao esclarece qual meio utilizado
para este acompanhamento (forum, mensagens, etc.) fato que inviabiliza a
verificacdo da prestacdo do servico. O item 2.3, alinea “f” do Edital n°004/2014,
prevé que é atribuicdo do professor formador responder as duvidas dos alunos no
prazo de 24h.

Apesar de o relatorio de atividades ndo especificar a atividade "acompanhamento dos
alunos”, cabe ressaltar que o significado pedagdgico do termo "acompanhamento™ nédo
implica necessariamente entrar em contato com os alunos e, portanto, dependendo do tipo
de atividade de acompanhamento, ndo se aplicaria o disposto no item 2.3, alinea "f" do
Edital n°® 004/2014. Consideramos, por exemplo, que entrar no AVA para verificar se 0s
alunos estdo acessando materiais, fazendo exercicios e submetendo tarefas & também uma
forma de acompanha-los.

Obviamente, ndo se pode ter esse entendimento sem uma especificacdo do que realmente
se tratou o acompanhamento descrito pela professora. Nesse sentido, teremos maior
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atencdo quanto ao detalhamento das atividades dos bolsistas nos relatérios de forma que
fique transparente o que realmente foi realizado.

c) Os relatérios semanais de atividades descrevem a execucdo de atividades nos
meses de maio e junho de 2017, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de abril
até 23 de agosto de 2017.

Essa situacdo da existéncia de logs antes e depois do periodo em que a disciplina é
ofertada no AVA, o qual geralmente corresponde ao periodo indicado no relatério de
atividades, esta explicada na PREMISSA 3, referente ao Item 1.1.1.1.

Adicione-se, a participacdo da professora em reunido de 3 horas, em 24/4/2017,
convocada pela coordenacdo do curso, conforme e-mail de convocagdo e lista de
frequéncia (anexo I1).

4. CPF: *** 455,052-**

a) Nos dias 06 e 17 de maio de 2017, a professora descreve que abriu forum no AVA,
no entanto, ndo ha registro de criacdo de forum (log) no sistema nas datas
mencionadas.

Apos tratativa com a professora e analise dos dados constatou-se que:

1. No dia 06/05 foi aberto 0 “Férum da Unidade I”’, conforme imagem abaixo:

2. Houve um equivoco em relacdo a data indicada (17/05). Na verdade, a data
correta é 16/05 e trata-se do “Férum da Unidade IT”, conforme imagens
abaixo:

onm
BBl _ INSTITUTO FEDERAL PRONATEC
BEN o

LIS

Foérum da Unidade Il

Mostrar fespostas aninhadas

TEANSA Asta dSC1SSA0 DA
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Ressaltamos que os foruns foram criados e ocultados no AVA no periodo de 01/05 a
16/05, mas sua abertura, exibicdo, atualizacdo e criacdo de topico ocorreu apenas no
momento em que foi considerado oportuno pela professora, conforme datas descritas no
relatério e log.

Diante do exposto, sera providenciada a retificacdo do relatério apresentado com data
incorreta da abertura do férum.

b) Nos dias 09, 19 e 22 de maio de 2017, a professora descreve que abriu chat no
AVA, no entanto, ndo ha registro de criacdo de chat* (log) no sistema nas datas
mencionadas.

Ap0s tratativa com a professora e analise dos dados constatou-se que:
Foram abertos chats nos dias 09/05 e 19/05, mais de uma vez no mesmo dia (anexo IlI).

Quanto ao chat do dia 22/05, houve um equivoco na data e a pedido dos alunos foi
realizado outro chat no dia 20/05 (anexo IV).

Diante do exposto, sera providenciada a retificacdo do relatério apresentado com data
incorreta da abertura do chat.

c) Nos relatorios semanais de atividades a professora descreve que realiza
acompanhamento dos alunos, mas ndo esclarece qual o meio utilizado para este
acompanhamento (forum, mensagens, etc), fato que inviabiliza a verificacdo da
prestacao de servico. O item 2.3, alinea “f” do Edital n° 004/2014, prevé que é
atribuicdo do professor formador responder as davidas dos alunos no prazo maximo
de 24h.

Apesar de o relatério de atividades ndo especificar a atividade "acompanhamento dos
alunos", cabe ressaltar que o significado pedagdgico do termo "acompanhamento™ nédo
implica necessariamente entrar em contato com os alunos e, portanto, dependendo do tipo
de atividade de acompanhamento, ndo se aplicaria o disposto no item 2.3, alinea "f"do
Edital n°® 004/2014. Consideramos, por exemplo, que entrar no AVA para verificar se 0s
alunos estdo acessando materiais, fazendo exercicios e submetendo tarefas é também uma
forma de acompanha-los.

Obviamente, ndo se pode ter esse entendimento sem uma especificacdo do que realmente
se tratou 0 acompanhamento descrito pela professora. Nesse sentido, ha de se empregar
maior atengédo quanto ao detalhamento das atividades dos bolsistas nos relatorios de forma
que fique transparente o que realmente foi realizado.

d) Os relatérios semanais de atividades descrevem a execucdo de atividades no més
de maio, no entanto, ha registros no AVA (log) de 24 de abril até 29 de agosto de
2017.

Essa situacdo da existéncia de logs antes e depois do periodo em que a disciplina é
ofertada no AVA, o qual geralmente corresponde ao periodo indicado no relatorio de
atividades, ja foi explicado na PREMISSA 3, referente ao Item 1.1.1.1.

PROFESSORES MEDIADORES PRESENCIAIS
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5. CPF: ***.209.712-**

a) Nos dias 18 e 25 de outubro e 29 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 15h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha registros no
sistema (log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

Fazendo jus ao carater flexivel inerente 8 modalidade a distancia, o professor desenvolveu
algumas atividades off-line, ou seja, atividades que ndo necessariamente precisavam ser
feitas no AVA, mas que sdo imprescindiveis para o0 bom andamento do curso, a exemplo
de downloads de videos e dos demais materiais de apoio didatico, além do uso de livros
Impressos para estudo e preparagéo de aulas de revisdo. Tal tempo utilizado nas atividades
off-line apresenta-se invidvel para quantificacdo e acompanhamento.

b) Nos dias 2 e 3 de outubro de 2017, o professor contabiliza o cumprimento de 6h
em atividades presenciais com os alunos, no entanto, ndo ha registro de
frequéncia dos alunos correspondente;

Os dias 2 e 3 de outubro de 2017 foram utilizados para a apresentacdo do programa,
entrega de Kit escolar, além da apresentacdo da estrutura do polo de apoio presencial, dos
servidores do Campus (IFPA Abaetetuba) envolvidos no programa e da dinamica de
funcionamento do programa. Desconsiderou-se frequéncia obrigatoria de alguma
disciplina, j& que ndo se iniciou nos tais encontros a abordagem de nenhum contetdo
programatico.

c) Nos dias 4 e 11 de outubro e 1° 08, 17 e 22 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 30h em atividades no AVA, no entanto, 0s registros
do AVA demonstram que os acessos foram feitos em horéarios e cargas diferentes
dos registrados nos relatérios semanais. Por exemplo, no dia 4 de outubro, o
professor registra que realizou acesso a plataforma nos horarios das 7h30 as
12h30; no entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 23h e foi
até as 23h09;

Conforme o edital 13/2017, nos quais se estabelecem as diretrizes para atuacdo dos
professores mediadores presenciais junto a Rede e-Tec Brasil/IFPA, no curso Técnico em
Informatica para Internet, por meio da acdo MedioTec, estdo entre as atribuicbes do
professor mediador presencial:

[...]

g. incentivar os alunos a participar das atividades propostas no
AVA,;

h. organizar periodicamente encontros com o0s alunos para
estudos;

[...]

j. ministrar aulas presenciais aos alunos, quando necessario,
sempre com a anuéncia e a orientacdo do Professor Formador;
[...]

g. realizar a correcdo e o registro de avaliacbes e atividades
presenciais, quando solicitadas pelo Professor Formador;

]
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(Edital 13/2017 - PROEN - IFPA, disponivel em
http://ctead.ifpa.edu.br/arquivos/ctead/editais-mediotec-
2017/2596-edital-n-013-2017-mediotec-professor-mediador-
presencial/file)

A carga horéria informada pelo professor nos relatdrios, nos quais especificou como
“acesso ao AVA”, foi usada para verificagdo de recebimento de mensagens; acesso ao
material disponivel (videos, apostilas, atividades); download de materiais disponiveis;
esclarecimento de duvidas dos alunos e envio de informes a eles por meio de mensagens
veiculadas no aplicativo de mensagens instantdneas WhatsApp; leitura de livros
especificos voltados para o conteudo das disciplinas, a fim de melhor auxiliar os alunos
nas aulas de revisdo e na solucdo de eventuais duvidas; buscas de materiais de apoio
didatico em sites com o objetivo de ampliar as referéncias bibliograficas dos alunos,
sendo alguns desses materiais, inclusive, compartilnados por meio do aplicativo
WhatsApp, quando necessario; correcdo de provas; preparacdo de planilhas com as notas;
alimentacdo de relatorios; preparagdo de aulas de revisdo.

d) Nos registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais, dos dias 16, 17
e 19 de outubro de 2017, constam cumprimento de cargas horarias superiores as
registradas pelo professor em seus relatérios semanais;

Nos dias 16, 17 e 19 de outubro, o professor empregou, de fato, maior carga horéaria do
que declarou, uma vez que existe, inclusive previsto em edital, limite maximo semanal
de carga horéria que o professor mediador presencial deve cumprir. O professor acreditou
ser necessario exceder as horas diarias definidas para cumprimento da carga horéria junto
a Rede e-Tec em virtude da quantidade de duvidas levantadas pelos alunos nas ocasides.

e) Nos registros de frequéncia dos alunos em atividades presenciais, dos dias 6, 13 e
26 de outubro e 3, 23, 24, 27 e 28 de novembro de 2017, constam cumprimento de
cargas horarias inferiores as registradas pelo professor em seus relatorios
semanais.

Os dias 6, 13 e 26 de outubro estdo com registros de cargas horarias iguais nas frequéncias
dos alunos e no relatério do professor.

No dia 23 de novembro, além do encontro com os alunos, houve reunido com o
coordenador do polo de apoio presencial.

Ainda nos dias 3, 24, 27 e 28 de novembro, alguns alunos, em especial 0s que residem
perto do Campus (IFPA Abaetetuba), solicitaram mais tempo de acesso a biblioteca e a
Internet, a fim de pesquisar materiais adicionais, como videos no YouTube.

6. CPF: ***.402.082-**

a) Nosdias 19 e 20 de outubro e 15, 27, 28, 29 e 30 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 26h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha
registros no sistema (log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

Com relagdo as inconsisténcias apresentadas quanto ao acesso do professor ao AVA, nos
dias 19 e 20 de outubro e 15, 27, 28, 29 e 30 de novembro de 2017, o contato com 0s
alunos se fez por meio do aplicativo de mensagens instantaneas WhatsApp, bem como
por ligacdes telefénicas.
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b) Nos dias 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 23, 24, 25, 26, 27, 29, 30 e 31 de outubro e 6, 7,
8,9, 10, 12, 13, 14, 16,17, 19, 21, 22, 24 e 26 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 102h em atividades presenciais com os alunos, no
entanto, ndo ha registro de frequéncia dos alunos correspondente;

Nos momentos presenciais obrigatorios, realizou-se o registro de frequéncia dos alunos
nas disciplinas do 1° (primeiro) médulo (anexo V).

c) Nos dias 17, 18 e 22 de outubro de 2017, o professor contabiliza o cumprimento
de 10h em atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que
0s acessos foram feitos em hordrios e cargas horarias diferentes dos registrados
nos relatorios semanais. Por exemplo: no dia 17 de outubro, o professor registra
que realizou acesso a plataforma no horario de 7h as 8h e de 17h as 20h, no
entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 18h39 e foi até as
18h39;

O professor mediador presencial € responsavel por tutoriar os alunos em todas as
disciplinas que constam no AVA do curso, 0 que requer tempo para estudo do material e
preparacdo de aulas baseadas no material de apoio didatico disponibilizado na plataforma
ou sugerido pelo professor formador. As horas levadas para o desenvolvimentos de tais
atividades ndo podem ser contabilizadas por log no AVA.

d) No registro de frequéncia dos alunos em atividades presenciais do dia 16 de
outubro de 2017, consta cumprimento de carga horéria inferior a registrada pelo
professor em seu relatorio semanal.

O projeto pedagdgico unificado (PPU) do curso Técnico em Informatica para Internet,
ofertado pela Rede e-Tec Brasil/IFPA por meio da acdo MedioTec, prevé o nimero de
horas-aula presenciais obrigatérias [...]

A maioria dos alunos ndo possui computadores pessoais nem acesso a Internet para
desenvolverem as atividades académicas propostas. Dessa forma, o professor identificou
a necessidade da realizacdo de aulas extras, a fim de auxiliar os alunos quanto ao contetdo
das disciplinas ministradas. Como as aulas extras presenciais ndo configuram atividades
presenciais obrigatorias, ndo houve registro de algumas frequéncias com a assinatura dos
alunos.

Algumas atividades, como reunides com a Coordenacéo do polo de apoio presencial e
alunos e realizacdo de ligagdes diarias para os alunos, para confirmagéo de aula ou para
ciéncia do motivo de uma falta, por exemplo, sdo consideradas para efeito de horas
trabalhadas, porém, ainda ndo se conta com um instrumento adequado de
acompanhamento/controle de tais atividades.

7. CPF: ***568.072-**
a) Nos dias 31 de outubro e 29 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 6h em atividades presenciais com 0s alunos, no entanto, ndo ha

registro de frequéncia correspondente.

O professor informou que houve um erro de preenchimento, pois conforme o termo de
disponibilidade de horérios, nas tercas-feiras ndo existem atividades presenciais, mas
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somente atividades de atendimento on-line aos alunos. Verificaremos a situacdo para
tomar as providéncias necessarias

b) Nos dias 03, 05, 06, 10, 12, 13, 17, 19, 20, 24, 26 e 27 de outubro e 02, 03, 07, 09,
10, 14, 16, 17, 21, 23, 24, 28 e 30 de novembro de 2017, o professor contabiliza o
cumprimento de 50h em atividades de orientagdo dos alunos, por meio do aplicativo
whatsapp, fato que inviabiliza Oa verificacdo da prestacédo de servico tanto pelo IFPA
como pelo Controle Interno.

Quanto a utilizacdo do aplicativo do Whatsapp, informamos que grande parte de nossos
alunos do Campus/polo Cameta residem em ilhas préximas ao polo e vivem em situacdo
de vulnerabilidade social, ndo possuindo computador nem acesso a Internet em casa.
Devido aos alunos possuirem pacotes de telefonia moével com bbdnus para acesso
especifico ao Whatsapp, o aplicativo acaba sendo o meio mais préatico e rapido para
esclarecimentos de duvidas. Caso ndo pudermos utilizar este meio de comunicacéo,
poderemos ter maior evasao.

J& estamos verificando como fazer constar no Moodle as trocas de mensagens entre
professores e estudantes a fim de podermos acompanhar a interacéo e atestar as atividades
relatadas nos relatérios dos bolsistas.

c) Nos demais dias, o professor descreve o desenvolvimento de atividades presenciais
que possuem registro de frequéncia dos alunos, no entanto, estes registros nao
evidenciam a carga horaria despendida pelo professor, o que inviabiliza a
verificacdo da conformidade destes registros com o0s constantes nos relatdrios
semanais do professor.

Informamos que 0s encontros presenciais geralmente ocorrem nos dias e horarios
descritos na tabela abaixo:

Dia Horario
Segunda-feira 14:00 as 18:00
Quarta-feira 18:00 as 22:00
Sabado 07:30as 11:30

PROFESSORES MEDIADORES PRESENCIAIS

8. CPF: ***.437.072-**

a) Nos dia 1°, 02, 03, 04, 05, 08, 09, 10, 11, 12, 15, 19, 23 e 30 de maio, 1°, 06, 07, 12,
13, 14 de junho, 08, 29 e 30 de julho de 2017, o professor contabiliza o cumprimento
de 88h de atividades no AVA, no entanto, ndo ha registro no sistema (log) de que
houve acesso nas datas mencionadas.

O professor mediador a distancia, conforme previsto no Edital n°® 5/2017, tem definidas
as suas funcdes de forma que suas a¢des ndo se limitam ao AVA, realizando também
atividades off-line, fora da plataforma, como previsto nas suas atribui¢des. Por certo, o
instrumento para apresentacdo de suas atividades utilizado atualmente ndo fornece os
dados completos que atestem todas as tarefas efetivamente realizadas, dentro e fora do
AVA, por se tratar da adaptacdo de instrumentos utilizados para cursos presenciais. Um
novo modelo para atender a essa demanda especifica, incluindo atividades no AVA,
atividades off-line e separando, no relatorio de atividades, a carga horaria a distancia da
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carga horaria presencial, por exemplo, estd sendo elaborado e o0s instrumentos ja
utilizados estéo sendo aperfeicoados.

b) Nos dias 16, 17, 18, 22, 24, 25, 26, 29 e 31 de maio, 02, 05, 08, 09, 15, 16, 21, 22, 23,
26, 28 e 29 de junho e 03, 07, 09, 10, 11, 13, 14, 15, 17, 18, 19, 20, 21, 22, 23, 24, 25,
26, 27, 28 e 31 de julho e 2017, o professor contabiliza o cumprimento de 42h em
atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que 0S acessos
foram feitos em horarios e cargas horéarias diferentes dos registrados nos relatorios
semanais. Por exemplo, no dia 16 de maio, o professor registra que realizou acesso
a plataforma no horéario de 9h a 13h, no entanto, o registro no AVA demonstra que
foi feito acesso as 13h19 e foi até 14h01.

Um novo modelo para atender a essa demanda especifica, incluindo atividades no AVA,
atividades off-line e separando, no relatorio de atividades, a carga horaria a distancia da
carga horaria presencial, por exemplo, estd sendo elaborado e o0s instrumentos ja
utilizados estdo sendo aperfeicoados, de forma que possa ser melhor acompanhado o
trabalho realizado pelos bolsistas professores mediadores a distancia.

c) Os registros de frequéncia e relatérios semanais de atividades do professor néo
identificam a carga horaria desenvolvida a distancia e presencialmente, o que
inviabiliza verificar o cumprimento da carga horaria presencial obrigatoria.

Os instrumentos utilizados atualmente para controle da execucdo das atividades dos
bolsistas foram criados ou adaptados ao longo da oferta do curso, pois 0 pagamento
baseado no Bolsa Formacdo/PRONATEC foi apresentado pelo MEC quando langou o
programa, fazendo-se necessario a adaptacdo dos instrumentos utilizados na oferta de
cursos presenciais para 0s cursos a distancia. Um novo modelo para atender a essa
demanda especifica, incluindo atividades no AVA, atividades off-line e separando, no
relatorio de atividades, a carga horaria a distancia da carga horaria presencial, por
exemplo, estd sendo elaborado e os instrumentos ja utilizados estdo sendo aperfeicoados.

9. CPF: ***511.552-**

a) Nos dias 14, 22 e 26 de outubro e 6, 15, 18 e 19 de novembro de 2017, o professor
contabiliza o cumprimento de 19h em atividades no AVA, no entanto, ndo ha
registros no sistema (log) de que houve acesso nas datas mencionadas;

Ainda que os cursos ofertados sejam na modalidade de ensino a distancia e, portanto,
faca-se necessario o desenvolvimento de atividades on-line, os professores mediadores a
distancia atuam frequentemente em background (ndo geram eventos no AVA). A
exemplo disso, pode-se mencionar os downloads dos materiais didaticos feitos, em média,
entre 5 (cinco) e 10 (dez) minutos; a leitura, analise e compreensdo do conteudo disposto
no material para acompanhamento dos alunos, atividade que leva aproximadamente 3
(trés) horas para ser desenvolvida; o download do exercicio do aluno, que leva cerca de
2 (dois) minutos para ser feito; a criagdo do gabarito para correcdo de algumas atividades,
0 que leva aproximadamente 2 (duas) horas para ser feita; a visualiza¢éo do log de acessos
dos alunos, levando cerca de 1 (um) minuto para tal; a atualizac&o do controle de alunos
que ndo estdo frequentando o AVA, feita em aproximadamente 20 (vinte) minutos; a
criacdo de relatorios de atividades ou de consolidacao de notas da disciplina, para os quais
ndo se faz necessario acesso ao AVA.
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b) Nos dias 5, 7, 10, 11,12, 15, 17, 21, 23, 24, 25, 27 e 28 de outubro e 1°, 8, 9, 20, 22,
27 e 30 de novembro de 2017, o professor contabiliza o cumprimento de 54h em
atividades no AVA, no entanto, os registros do AVA demonstram que 0s acessos
foram feitos em horéarios e cargas diferentes dos registrados nos relatorios
semanais. Por exemplo, no dia 11 de outubro, o professor registra que
acompanhou foéruns e resposta de mensagens de alunos no horério de 12h a 15h,
no entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as 15h27 e foi até as
15h35, retornando 18h06 até 18h28;

Os acessos ao AV A séo, em muitos casos, estendidos a mecanismos de comunicacao de
apoio, como, por exemplo, aplicativos de mensagens instantaneas (WhatsApp), e-mails e
ligacOes telefonicas com alunos. Com base na premissa de que o programa MedioTec
contempla uma parcela consideravel de alunos que ndo possui computadores pessoais ou
contam com baixa qualidade de acesso particular a Internet, o atendimento a estes
estudantes se torna mais viavel utilizando-se de tais meios. Em momento posterior, a
Coordenacdo orientou os professores mediadores para que tentassem, dentro das
possibilidades, utilizar o AVA, pois este, entre os diversos recursos que possibilita,
constitui-se também na ferramenta oficial de compartilnamento de informacdes do curso,
ainda que na exigéncia da praticidade no dia-a-dia acabe-se por priorizar a eficiéncia na
comunicacgéo. O professor, inclusive, analisou a possibilidade de uso do Moodle Mobile,
no entanto, a versdo oferecida pelo aplicativo ndo possibilita troca de mensagens em
tempo real e apresenta ainda outras limitagGes. A equipe de apoio técnico da Rede e-Tec
Brasil/IFPA ja foi acionada, estd ciente da situacdo, que serd solucionada ao final do
maodulo atual, pois seré necessaria uma parada de alguns dias para a instalacdo de uma
nova versdo do Moodle nos servidores do IFPA.

Acredita-se que ndo seja pratico o registro do tempo de cada acesso do professor, como
os fatos levantados neste documento podem atestar. No entanto, entende-se que deva ser
desenvolvido um modelo de relatério que evidencie as atividades efetivamente realizadas,
permitindo, por exemplo, a anexacao de conversas impressas estabelecidas por meio do
aplicativo WhatsApp, ato que possibilitaria aos professores formadores e aos
coordenadores a ciéncia da efetiva comunicagdo do professor mediador com os alunos.

c) Os relatdrios semanais de atividades descrevem que o professor esclarece duvidas
dos alunos por meio de mensagem no AVA, este tipo de comunicacao fica acessivel
apenas para o aluno e o professor envolvidos, ou seja, ndo fica acessivel ao
publico, o que inviabiliza a verificacdo da prestacdo do servico tanto pelo IFPA
guanto pelo Controle Interno.

Reitera-se a importancia de outros meios além do AVA ser utilizados, garantindo maior
fluidez e rapidez nas respostas, especialmente devido as dificuldades encontradas pelos
estudantes. Também, confirma-se o entendimento de manter a privacidade dos
estudantes, embora seja sabido que o compartilhamento de davidas por parte dos
estudantes em féruns seja mais proveitoso. Essa exortacao de os alunos participarem nos
foruns € sempre feita, porém, ha certa resisténcia dos estudantes em geral por varios
motivos: limitacdes de acesso a Internet, maior familiaridade com o ensino presencial,
preferéncia por contatos privados etc. Tal questdo apresenta-se um desafio.

10. CPF: ***.487.022-**

\ TS
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a) Nos dias 3,7, 8, 12, 14, 15, 21, 22, 28 e 31 de outubro e 6, 15, 18 e 19 de novembro
de 2017, o professor contabiliza o cumprimento de 27,5h em atividades no AVA,
no entanto, ndo ha registros no sistema (log) de que houve acesso nas datas
mencionadas.

Apesar de ser professor mediador a distancia, o professor desenvolve atividades ndo
contabilizaveis quanto a acesso e permanéncia de log no AVA. Como exemplo, pode-se
citar o download dos materiais que o professor formador disponibiliza na plataforma, o
estudo de tais materiais, a criacdo de gabaritos para correcdo das atividades dos alunos e
a conferéncia das videoaulas gravadas ou apenas postadas pelos professores formadores.
Em média, fazer o download do material completo de cada disciplina leva, em média, 10
(dez) minutos; para ler cada material postado leva entre 1 (uma) hora e 3 (trés) horas;
confeccionar os gabaritos das atividades leva aproximadamente 1 (uma) hora; assistir as
videoaulas requer o tempo de cada video e os que estdo disponiveis apenas fora da
plataforma (como os hospedados em sites como o YouTube) ndo contabilizam tempo de
log de acesso e permanéncia no AVA. Para registro do relatorio de atividades ou do de
consolidacdo de notas da disciplina também faz-se dispensavel o acesso ao AVA.

Conforme o edital 12/2017, pelo qual o professor se orienta e do qual segue as diretrizes,
estédo entre as atribuicdes do professor mediador a distancia comparar as informacoes
dispostas no relatorio quanto a planilha e ao langcamento de notas, bem como estudar os
materiais disponibilizados pelo professor formador, entre outras atribuic6es, a observar:

2.12 S&o atribuicGes do Professor Mediador a Distancia:

[]

I. realizar a correcdo e o registro de avaliacdes de atividades a
distancia, quando solicitadas pelo Professor Formador;

[...]

0. elaborar relatorios mensais de regularidade e desempenho dos
alunos;

[.] | |

g. apresentar relatério mensal padronizado pela Rede e-Tec,
relativo a execucdo de suas atividades, para efeito de pagamento
da Bolsa;

[.]

(Edital 12/2017 - REDE E-TEC BRASIL - IFPA. Disponivel em:
http://ctead.ifpa.edu.br/arquivos/ctead/editais-mediotec-
2017/2574-edital-n-012-2017-mediotec-professor-mediador-a-
distancia/file)

Diante disso, observa-se que as atividades descritas nos relatorios do professor condizem
com as atribuigdes deste. A exemplo disso, nas primeiras disciplinas (Ambientacéo para
EaD, Logica de Programacéo) o professor executou langamento de notas na plataforma e
enviou estas aos respectivos professores formadores organizadas em planilhas.

b) Nos dias 2, 4, 6, 10, 11, 13, 17, 18, 20, 23, 24, 25, 27 e 29 de outubro de 2017, o
professor contabiliza o cumprimento de 36,5h em atividades no AVA, no entanto,
os registros do AVA demonstram que os acessos foram feitos em horarios e cargas
diferentes dos registrados nos relatdrios semanais. Por exemplo, no dia 4 de
outubro, o professor registra que realizou contato através do forum no horario
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de 14h a 16h30, no entanto, o registro no AVA demonstra que foi feito acesso as
00h34 e foi até as 00h43.

Fazendo jus ao carater flexivel inerente @ modalidade de ensino a distancia, em diversos
casos, as horas sdo cumpridas fora da plataforma, inclusive, ultrapassando o horario diario
a distancia previsto nas diretrizes estabelecidas no edital, que, nesse caso, sdo de 2 (duas)
horas. Tal fato pode ser comprovado por meio de registros de conversas no aplicativo
WhatsApp, no qual os alunos do polo de apoio presencial de Cameta (ao qual o professor
estd vinculado por meio da tutoria a distancia) tém um grupo especifico para
compartilhamento de ideias e davidas referentes ao curso.

O professor ainda atende os alunos por meio de ligagOes telefonicas e e-mails,
procurando, dessas diversas formas, suprir as demandas por informacao pelo meio de que
os alunos dispdem, uma vez que os estudantes utilizam, por vezes, a plataforma Moodle
apenas para envio das atividades propostas, ainda que o professor os oriente para 0 uso
mais frequente do AVA. Além dessa orientacdo, o professor ainda incentiva o uso do
aplicativo Moodle Mobile. Porém, os alunos observaram que esse aplicativo ainda é
limitado quanto & interatividade.

Acredita-se que ndo seja préatico o registro do tempo de cada acesso do professor, como
os fatos levantados neste documento podem atestar. No entanto, entende-se que deva ser
desenvolvido um modelo de relatorio que evidencie as atividades efetivamente realizadas,
permitindo, por exemplo, a anexacao de conversas impressas estabelecidas por meio do
aplicativo WhatsApp, ato que possibilitaria aos professores formadores e aos
coordenadores a ciéncia da efetiva comunicacdo do professor mediador com os alunos. ”

Anélise do Controle Interno

Em sua manifestacdo, o Instituto reconhece que ha fragilidade nos atuais mecanismos de
controle, conforme consignado em alguns trechos extraidos da manifestacao:

- “[...] os instrumentos de controle utilizados ndo sdo completamente adequados”;

- “[...] é praticamente impossivel a mensuragdo inequivoca da carga hordria de
atividades realizadas on-line ou mesmo off-/ine

- “Nao ha como verificar se uma duvida foi esclarecida em 24 horas quando as
mensagens sdo trocadas diretamente entre professor/tutor e aluno seja on-line ou
presencialmente”,

- No Projeto Pedagogico do Curso — PPC é prevista a utilizagdo de diversos meios de
comunicagdo, como, AVA, telefone, videoconferéncia e correio. No entanto, a prestagédo
do servico por meio da utilizagdo de alguns desses meios previstos sdo de dificil
verificagdo, como observou a auditoria;

- Ha registros de logs no AVA anteriores e posteriores dos consignados nos relatorios de
atividades, pois os professores formadores receberem acesso ao AVA, em geral, logo
apos a assinatura do Termo de Compromisso, tendo acesso livre tanto antes quanto
depois de as disciplinas serem efetivamente ofertadas no AVA, conforme o calendario
dos cursos. Nesse periodo, por vezes, ndo consta registrado nos meios de controle
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atividades como: treinamento/instrucdes, configuracdo e preparacdo da disciplina,
correcéo de atividades, langamento de notas, provas finais e 22 chamada;

- Se fossem considerados nos relatorios a carga horéria absoluta referente a todos os
periodos de dias e horas trabalhados antes e depois da oferta da disciplina no AVA, a
carga horéria total devida ao professor para pagamento de bolsas ultrapassaria bastante
a carga horaria estabelecida para a disciplina no PPC do curso, inviabilizando, salvo
melhor juizo, a sustentabilidade econdmica do proprio curso;

- “[...] mesmo havendo imprecisoes na contabilidade de horas trabalhadas”;
- “ O professor informou que houve um erro de preenchimento [...] ”,

- “Obviamente, ndo se pode ter esse entendimento sem uma especificacdo do que
realmente se tratou o acompanhamento descrito pela professora. Nesse sentido, teremos
maior atencdo quanto ao detalhamento das atividades dos bolsistas nos relatorios de
forma que fique transparente o que realmente foi realizado ™.

Pontualmente, o Instituto contesta os seguintes itens:
1. CPF; *** 455,052-**:

- No dia 06 de maio de 2017, a professora descreve que abriu forum no AVA, no entanto,
ndo ha registro de criacdo de forum (log).

O IFPA apresenta tela do AVA e informa que a professora abriu férum no dia 06 de maio
de 2017, em conformidade ao registrado no relatério de atividades. No entanto, a analise
da tela demonstra que houve registro impreciso na descricdo feita pela professora no
relatério de atividades, uma vez que a tela demonstra que houve a inclusdo de mensagem
em forum ja existente e ndo a criacdo do férum.

- No dia 09 e 19 de maio de 2017, a professora descreve que abriu chat no AVA, no
entanto, ndo ha registro de criacdo de chat (log).

O IFPA apresenta telas do AVA e informa que a professora criou chat nos dias
mencionados. No entanto, a analise das telas demonstra que houve registro impreciso na
descricdo feita pela professora no relatério de atividades, uma vez que as telas
demonstram que houve participacdo da professora nos chats e ndo a criacdo dos chats.

O “Chat Unidade I” foi criado em 02 de maio de 2017, o “Chat — Unidade II e Revisdo”
foi criado em 08 de maio de 2017 e o “Chat Unidade III” foi criado em 14 de maio de
2017, conforme consta nos registros de log da professora.

2. CPF: ***.402.082-**:

- Nos dias 6, 8, 9, 10, 11, 12, 13, 15, 23, 24, 25, 26, 27, 29, 30 e 31 de outubro e 6, 7, 8,
9,10,12,13,14,16,17, 19, 21, 22, 24 e 26 de novembro de 2017, o professor contabiliza
o cumprimento de 102h em atividades presenciais com o0s alunos, no entanto, ndo ha
registro de frequéncia dos alunos correspondente.
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O IFPA informa que realizou registro de frequéncia dos alunos nos dias mencionados e
encaminha documentos para comprovar a afirmagao.

Os documentos encaminhados sdo folhas de papel avulsas, datadas e com lista de
assinaturas, ndo trazendo qualquer referéncia que permita vincular estes documentos as
atividades descritas no relatdrio de atividades do professor, fato que demonstra a
fragilidade dos registros apresentados.

3. CPF: ***.568.072-**

- Nos demais dias, o professor descreve o desenvolvimento de atividades presenciais que
possuem registro de frequéncia dos alunos, no entanto, estes registros ndo evidenciam a
carga horaria despendida pelo professor, o que inviabiliza a verificacdo da conformidade
destes registros com os constantes nos relatérios semanais do professor.

O IFPA informa que os encontros presenciais geralmente nos dias e horarios descritos na
tabela abaixo:

Dia Horario
Segunda-feira 14:00 as 18:00
Quarta-feira 18:00 as 22:00
Sabado 07:30as 11:30

A manifestacdo do Instituto demonstra que ndo ha informacdes precisas sobre a carga
horéria despendida nas atividades, ou seja, os registros de frequéncia dos alunos
permanecem ndo sendo documentos transparentes.

Além disso, o Instituto informa que estd adotando as seguintes providéncias:

- Questionario de avaliacdo, a ser aplicado aos estudantes ao final de cada disciplina,
para verificar o cumprimento de algumas atribuicGes de professores e para aperfeicoar
0s procedimentos e instrumentos relacionados a educacdo a distancia;

- Documento de reviséo da carga horéria docente, o qual esta disponivel para gestores,
técnicos e docentes do IFPA para contribuicdo até 16 de marco de 2018;

- Retirada da exigéncia de responder em 24 horas as duvidas dos alunos, constante nos
editais de selecé@o dos professores;

- Verificando como fazer constar no AVA as trocas de mensagens entre professores e
estudantes a fim de acompanhar a interacdo e atestar as atividades relatadas nos
relatorios dos bolsistas;

- Orientagdo para que o0s professores passem a compartilhar em féruns o
esclarecimento de davidas recebidas de forma privada, caso julguem oportunas para
favorecimento dos demais alunos;

- Retificacdo de relatorios de atividades.

Pelo exposto, observa-se que o Instituto concorda que os mecanismos de controle
atualmente utilizados ndo sdo suficientes para cumprir seu papel, qual seja, garantir a
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conformidade da prestacao de servi¢o no que diz respeito a carga horaria estipulada nos
normativos.

Recomendacoes:
Recomendacdo 1: Nos proximos termos de compromisso, incluir o periodo de atuacdo do
bolsista, em conformidade ao planejamento do curso.

Recomendacdo 2: Estabelecer, formalmente, parametros que definam o conteudo e o
prazo a ser observado na elaboragéo do plano de aula/plano de ensino.

Recomendacdo 3: Desenvolver e regulamentar modelo a ser utilizado pelos professores
para o registro de frequéncia dos alunos em atividades e avaliacdes presenciais propostas
para o curso, incluindo a necessidade de registro da carga horéria despendida e a
assinatura dos alunos que participarem dessas atividades.

Recomendacdo 4: Formalizar rotinas/procedimentos que orientem o0s bolsistas no
preenchimento dos registros e relatérios de atividades.

Recomendacdo 5: Desenvolver e regulamentar mecanismos de controle capazes de
demonstrar de maneira transparente que houve a prestacdo do servi¢o na forma descrita
pelo bolsista, incluindo, no minimo, a obrigatoriedade de registro se a atividade foi
realizada a distancia ou presencial.

Recomendacdo 6: Formalizar rotinas/procedimentos que estabelecam as etapas a serem
executadas pelos responsaveis por atestar que as atividades descritas pelos bolsistas nos
registros e relatérios de atividades espelham a realidade. As rotinas/procedimentos devem
conter, no minimo, a verificacdo de documento que comprove a execucado das atividades
presenciais com alunos e reunides com gestores da educacdo a distancia na carga horaria
registrada.

1.1.1.6 INFORMACAO
Base normativa sobre carga horaria de docentes.
Fato

Para avaliar a compatibilidade de carga horaria entre as atividades especificas do cargo
de professor do ensino basico, técnico e tecnoldgico com as decorrentes da bolsa para
educacao a distancia, é necessario compreender a base normativa do assunto.

Os normativos que disciplinam a matéria sdo a Portaria MEC/SETEC n° 17, de 11 de
maio de 2016; a Lei n°® 12.772, de 28 de dezembro de 2012; a Resolugdo CONSUP n°
199, de 14 de dezembro de 2015; e a Instru¢do Normativa Conjunta
PROEN/PROEX/PROPPG n° 01, de 15 de janeiro de 2016.

A andlise destes normativos demonstra que ha lacuna em relagdo a regulamentacéo da
atividade docente em cursos a distancia e que, 0s normativos internos do Instituto
disciplinam as atividades desenvolvidas pelos docentes em seu regime de trabalho
regular, ndo contemplando controles para as atividades desenvolvidas no ambito das
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bolsas para cursos a distancia, uma vez que as atividades neste ambito sdo desenvolvidas
fora do regime regular de trabalho.

Os principais dispositivos da base normativa sdo destacados a seguir.
1. Portaria MEC/SETEC n° 17, de 11 de maio de 2016, que estabelece diretrizes gerais
para regulamentacdo das atividades docentes, no ambito da Rede Federal de Educacao

Profissional, Cientifica e Tecnoldgica.

“Art. 2° - O detalhamento das atividades docentes devera ser regulamentado pelo 6rgéo
superior maximo de cada instituicdo, observadas as diretrizes desta portaria.

Art. 3° - Sdo consideradas atividades docentes aquelas relativas ao Ensino, a Pesquisa
Aplicada, a Extensdo e as de Gestdo e Representacdo Institucional.

Art. 4° - As Atividades de Ensino sdo aguelas diretamente vinculadas aos cursos e
programas ofertados pela instituicdo, em todos os niveis e modalidades de ensino, tais
como:

| — Aulas em disciplinas de cursos dos diversos niveis e modalidades da educacao
profissional, cientifica e tecnoldgica, presenciais ou a distancia, regularmente
ofertados pela instituicdo com efetiva participac¢éo de alunos matriculados;

Il — Atividade de preparacdo, manutencao e apoio ao ensino;

Il — Participacdo em programas e projetos de Ensino;

IV — Atendimento, acompanhamento, avaliacdo e orientacdo de alunos, incluindo
atividades de orientacdo de alunos, incluindo atividades de orientacdo de
projetos finais de cursos técnicos, de graduacao e de pds-graduacao, bem como
orientacdo profissional nas dependéncias de empresas que promovam o regime
dual de curso em parceria com instituicdes de ensino;

V — Participacdo em reunides pedagégicas.

Paragrafo Gnico — A regulamentacao da atividade docente em cursos a distancia devera
ser definida em requlamento préprio, a ser proposto pelo Conselho Nacional das
Instituicbes da Rede Federal de Educacdo Profissional, Cientifica e Tecnoldgica
(CONIF), buscando a sua institucionalizacdo, no prazo de 180 (cento e oitenta) dias a
contar da publicacdo desta Portaria. ”

Uma vez que o IFPA faz parte da atual diretoria do CONIF, foi solicitado ao Instituto que
informasse sobre a regulamentacdo prevista no paragrafo Unico do art. 4° da Portaria
MEC/SETEC n° 17, de 11 de maio de 2016. Em resposta, foi informado?® que:

“Foi instituido que um Grupo de Trabalho (GT) por meio da Portaria SETEC n° 14, de
3 de maio de 2017, publicada no DOU de 5 de maio de 2017, para reviséo e apresentacao
de proposta de alteracdo da Portaria n° 17, de 11 de maio de 2016, publicada no DOU
de 13 de maio de 2016, alterada pela Portaria n°® 26, de 11 de julho de 2017, publicada
no DOU de 13 de julho de 2017, com o intuito de:

13 Oficio n° 014/2018-GAB/REITORIA, de 29 de janeiro de 2018.
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1. Analisar o impacto das diretrizes gerais para a regulamentacdo das atividades
docentes contidas na Portaria n° 17, de 2016, frente as especificidades das Institui¢oes
de Ensino que integram a Rede Federal EPCT;

2. Identificar e apontar possiveis distorcoes existentes na Portaria n® 17, de 2016; e

3. Propor medidas para regularizacéo de possiveis distor¢des existentes na Portaria n°
17, de 2016.

O GT concluiu os estudos e apresentou a Secretaria de Educacdo Profissional e
Tecnoldgica um relatério final das atividades desenvolvidas. A proposta desenvolvida
pelo GT inseria no texto de revisdo da Portaria MEC/SETEC n° 17, de 11 de maio de
2016, a regulamentacéo especifica para EAD, conforme paragrafo unico do Art. 4 desta
(anexo 5).

Entdo, quanto ao item, apesar de proposto pelo CONIF, ainda néo foi publicado pela
SETEC o regulamento de que trata o paragrafo Unico do Art. 4 da Portaria MEC/SETEC
n° 17, de 11 de maio de 2016.

2. Lein®12.772, de 28 de dezembro de 2012, que dispde sobre a estruturacdo do plano
de carreiras e cargos de magistério federal, entre eles o dos cargos de magistério do
Ensino Bésico, Técnico e Tecnoldgico.

“Art. 20. O Professor das IFE, ocupante de cargo efetivo do Plano de Carreiras e
Cargos de Magistério Federal, sera submetido a um dos seguintes regimes de trabalho:

| - 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, com dedicacéo
exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestao institucional; ou
Il - tempo parcial de 20 (vinte) horas semanais de trabalho.

8 1° Excepcionalmente, a IFE poderd, mediante aprovacao de 6rgéo colegiado superior
competente, admitir a ado¢do do regime de 40 (quarenta) horas semanais de trabalho,
em tempo integral, observando 2 (dois) turnos diarios completos, sem dedicacéo
exclusiva, para areas com caracteristicas especificas.

§ 22 O regime de 40 (quarenta) horas com dedicacdo exclusiva implica o impedimento
do exercicio de outra atividade remunerada, publica ou privada, com as excecdes
previstas nesta Lei.

[.]

Art. 21. No regime de dedicacéo exclusiva, sera admitida, observadas as condicdes da
regulamentacdo propria de cada IFE, a percepcéo de:

VII - outras hipoteses de bolsas de ensino, pesquisa e extensdo, pagas pelas IFE,
nos termos de regulamentacéo de seus 0rgéos colegiados superiores.

8§ 2°- Os limites de valor e condicdes de pagamento das bolsas e remuneracdes referidas
neste artigo, na auséncia de disposicdo especifica na legislacdo prépria, serdo fixados
em normas da IFE. ”
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3. Resolucdo CONSUP n° 199, de 14 de dezembro de 2015, que regulamenta, no &mbito
do IFPA, a distribuicio das atividades na jornada ou regime de trabalho dos servidores
ocupantes da carreira do magistério do ensino basico, técnico e tecnoldgico.

“Art. 2° — A normatizacdo tem como objetivo definir o planejamento, a execucdo, o
acompanhamento e a avaliacdo da distribui¢do de atividades na jornada ou regime de
trabalho dos cargos de professor EBTT do IFPA.

Art. 4° — Os docentes do IFPA estdo submetidos a um dos seguintes regimes de trabalho:

| — 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, com dedicagao
exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, inovacdo, extensdo e gestdo
institucional;

I — 40 (quarenta) horas semanais de trabalho, em tempo integral, sem dedicacdo
exclusiva as atividades de ensino, pesquisa, inovacdo, extensdo e gestao
institucional; ou

Il — tempo parcial de 20 (vinte) horas semanais de trabalho.

[-]

8 5° — No regime de dedicacdo exclusiva, serd admitida, conforme Art. 21 da Lei n°
12.772, de 28 de dezembro de 2012, e observadas as condicGes da regulamentacéo do
IFPA, a percepcao de:

[-]

VII - outras hipoteses de bolsas de ensino, pesquisa e extensado, pagas pelo IFPA,
nos termos de regulamentacéo de seus 6rgdos colegiados superiores.

[-]

Art. 12° — Sao atividades de ensino propriamente ditas:

| — atividades em sala de aula;

I — planejamento, preparacéo de aula e/ou confeccéo de material didatico;

Il — participacdo em reunido, gestdo, didatico, pedagdgicos, de formacéo do
servidor, de compartilhamento de informagdes de interesse da instituicdo IFPA
ou do campus do IFPA em que estiver lotado, colegiado, coordenacao e ndcleo
docente estruturante (NDE).

IV - supervisao e/ou orientacao de estagio curricular;

V - orientacao e/ou coorientacdo de TCC, Monografia, Dissertacao e Tese;

VI - atendimento intraescolar ao aluno;

VII - atendimento domiciliar ao aluno, conforme previsto em Legislagéo;

VIII - avaliacdo/ recuperacao/dependéncia em periodo letivo especial (PLE);
IX - langcamento de frequéncias, notas e/ou conceitos dos alunos no sistema de
registro académico adotado pela instituicéo;

X - planejamento e acompanhamento de visitas técnicas e microestagios;

XI - planejamento e orienta¢é@o de Projetos Integradores;

XII - participacéo em projetos de ensino.

[-]

\ TS

Dinheiro publico é da sua conta \
www.portaldatransparencia.gov.br

63


http://www.portaldatransparencia.gov.br/

Art. 30° — O Plano Individual de Trabalho (PIT) € um instrumento norteador das
atividades docentes a serem realizadas semestralmente no ambito do ensino, pesquisa,
inovacao, extensdo e/ou gestdo institucional, de acordo com seu regime de trabalho. 0
PIT deve conter os seguintes itens:

| - carga horéria de atividades em sala de aula;

Il - carga horaria para atendimento intraescolar ao aluno, explicitando os
horarios;

Il - carga horaria destinada para as demais atividades de ensino (exceto os
Incisos | e VI do Art. 12)

Art. 38 — A aplicagdo e o acompanhamento dessa Resolugéo deve manter-se sob a
responsabilidade da Direcéo Geral, da Direcdo de Ensino, Pesquisa, Inovagao, Pos-
Graduacao e Extenséo, e da Coordenacéo de Cursos ou Areas. ”

4. Instrugdo Normativa Conjunta PROEN/PROEX/PROPPG n° 01, de 15 de janeiro
de 2016, que instrui e normatiza o Plano Individual de Trabalho — PIT.

“Art. 7° - O Relatorio do Plano Individual de Trabalho é documento que comprovara a
execucao da carga hordria docente nas diversas atividades desempenhadas pelo mesmo
na forma da Resolugdo 199/2015 — CONSUP/IFPA;

[-]

Art. 12 — Para acompanhamento das atividades previstas na Resolucéo 199/2015, como
propriamente do ensino estdo previstos 0s seguintes instrumentos:

- Ficha de frequéncia Docente — atividade de sala de aula;

- Ficha de Acordo para Aula de reposicdo, antecipacdo e complementacéo;

- Ficha de frequéncia Docente — atividade intraescolar ao aluno;

- Ficha de frequéncia Docente de orientacdo/coorientacdo de TCC e ou pds-graduacao
— Supervisao ou orientacdo de estagio curricular;

- Ficha de frequéncia Docente de visita técnica e microestagio;

- Ficha de frequéncia Docente planejamento e orientacé@o de projetos integradores;

- Ficha de atendimento Domiciliar ao Aluno;

- Ficha de frequéncia Docente — participacéo em reunides.

81° - as fichas de que trata o caput desse artigo estdo constantes do apéndice C, D, E, F,
G, H, I e J respectivamente.

82° - os instrumentos mencionados no caput desse artigo serdo adotados para
acompanhamento e controle das atividades de ensino propriamente ditas no ambito do
IFPA e, portanto, alvo de auditorias internas e externas.

83° - 0s docentes poderdo solicitar cdpia das fichas preenchidas ao longo do semestre
com vistas as comprovacoes que devem ser anexadas ao Relatorio do PIT.

[-]

\ TS
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Art. 21 — A Pro-Reitoria de Extensdo é responsavel por cadastrar, registrar e emitir
portaria para alocacdo de carga hordria referente & execucdo das atividades de
Extensdo, conforme definido no artigo 16° da Resolucéo n°® 199/2015.

[-]

Art. 24 — Os docentes, para pleitear lotacéo de carga horaria em pesquisa e/ou inovacgao,
deverdo fazer parte de um grupo de pesquisa do IFPA. E o grupo de pesquisa deve estar
adequado a Resolu¢cdo CONSUP 160/2015.

[-]

Art. 28 — Cabera a direcdo geral do campus adequar as estruturas internas para
assequrar o cumprimento da presente normativa. ”

Dos 29 professores que atuaram nas funcdes de professor formador, mediador presencial
e mediador a distancia, em 2017, sete sdo professores do quadro do IFPA. A distribuicdo
de carga horaria de cada um deles é descrita na tabela a seguir.

Tabela — Distribuicdo de carga hordria dos professores.

tde de Horas
Jornada de Qtde de Qtde de Qtde de Q Aula em
CPF Trabalho Horas Aula | Horas Aula | Horas Aula Atividades
em Ensino em Pesquisa | em Extensdo Complementares

*** 799,582-** 28 3 5 4

*** 036.402-** 19 - 9 12
*** 023.432-** N 40 - - -

wxx 208,383~ | Dedicagdo 20 . - 20
% 402,082+ | EXclusiva 33 4 0 3

*** 568.072-** 27 4 14
*** 209.712-** 20 - 20

Fonte: Oficio n° 008/2018-GAB/REITORIA, de 23 de janeiro de 2018.

A anélise da compatibilidade de carga horaria destes docentes € detalhada em item
especifico deste relatério.

1.1.1.7 CONSTATACAO

Incompatibilidade de carga hordria entre as atividades especificas do cargo e as
decorrentes da bolsa.

Fato

Dos professores que atuaram nas func6es de professor formador, mediador presencial e
mediador a distancia, em 2017, sete sdo professores do quadro do IFPA. Para verificar se
h&d compatibilidade de carga horaria entre as atividades especificas do cargo e as
decorrentes da bolsa, foi realizada analise dos seguintes documentos™*:

14 Oficios n° 008 e 010/2018-GAB/REITORIA, ambos de 23 de janeiro de 2018, e Oficio n° 020/2018-
GAB/REITORIA, de 05 de fevereiro de 2018.
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- Declaracio de disponibilidade!®, mecanismo de controle de carga horaria utilizado pelo
Instituto’®;

- Registros de frequéncia do cargo®’;

- Registros de frequéncia e relatérios semanais relativos a bolsa.

A analise da documentacédo dos sete professores bolsistas demonstrou que:

- As cargas horérias descritas nas declaragdes de disponibilidade dos professores ndo
coincidem com as constantes nos registros de frequéncia do cargo;

- Os registros de frequéncias, relativas ao exercicio do cargo, e/ou a declaracdo de
disponibilidade ndo se mostram compativeis com a carga horaria registrada nas
frequéncias e nos relatorios semanais de atividades dos professores, tendo sido
identificados registros de desempenho das atividades do cargo e de bolsista em
sobreposicao, isto €, no mesmo horario.

A seguir, o detalhamento das andlises realizadas por professor.

1. CPF: *** 799.,582-**: contratado como professor mediador presencial do polo Breves,
para o curso de Técnico em Informaética.

A declaracéo de disponibilidade, de 28 de marco de 2017, entregue pelo bolsista, descreve
que o servidor exerce as fungbes do cargo de professor de ensino basico, técnico e
tecnoldgico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Hordarios em gue exerce as atividades do cargo no IFPA.

Dia/Semana Horério

22-feira 13:30 as 17:30 | 18:30 as 22:30

32-feira 13:30 as 17:30 | 18:30 as 22:30

42-feira 13:30 as 17:30 | 18:30 as 22:30

52-feira 13:30 as 17:30 | 18:30 as 22:30

62-feira 13:30 as 17:30 | 18:30 as 22:30

Fonte: Declaragdo de disponibilidade do professor.

A andlise dos horarios constantes na declaracdo de disponibilidade, nos registros de
frequéncia do cargo e nos registros de frequéncia e relatorios de atividades do professor
como bolsista, dos meses de maio a novembro de 2017, demonstra aparente
compatibilidade de horério. No entanto, os horarios constantes na declaracdo de
disponibilidade ndo coincidem com os registrados nas frequéncias do cargo.

2. CPF: ***,036.402-**: contratado como professor mediador presencial do polo
Abaetetuba, para o curso de Técnico em Informatica.

15 Documento de entrega obrigatoria durante a inscricdo do bolsista no processo seletivo.

16 Informado no Oficio n° 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018. A declaracdo de
disponibilidade é documento de entrega obrigatoria durante a inscrigao do bolsista no processo seletivo

17 Os registros de frequéncia sdo diferentes de campus para campus, dependendo, portanto, da lotagdo do
professor.
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A declaracéo de disponibilidade, de 29 de marco de 2017, entregue pelo bolsista, descreve
que o servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico e
tecnoldgico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA,

22-feira 44‘) as ‘QR]] as
3ufeira  |)Bh | as ah as

3-feira Og}] as [/ ?"y as
sefeira  |0%h | 2 |{3h as
62-feira as ' as

Fonte: Declaracdo de disponibilidade do professor.

A analise dos registros de frequéncia do cargo e dos registros de frequéncia e relatérios
de atividades do professor como bolsista, dos meses de maio a novembro de 2017,
demonstra aparente compatibilidade de horario. No entanto, a carga horaria descrita para
as segundas, tercas e quintas, nos registros de frequéncia e relatérios de atividades, esta
sobrepondo a que consta na declaracdo de disponibilidade. Além disso, os horarios
constantes na declaracdo de disponibilidade ndo coincidem com os registrados nas
frequéncias do cargo.

3. CPF: ***023.432-**; contratada como professora mediadora presencial do polo
Braganca, para o curso de Técnico em Informatica.

A declaracéo de disponibilidade, de 29 de marco de 2017, entregue pelo bolsista, descreve
que a servidora exerce as fungdes do cargo de professora de ensino bésico, técnico e
tecnoldgico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.

Fonte: ecIaragao de disponibilidadeo pesso.

A analise dos horarios constantes na declaracdo de disponibilidade, nos registros de
frequéncia do cargo e nos registros de frequéncia e relatérios de atividades da professora
como bolsista, dos meses de maio e junho de 2017, demonstra:

- Os registros de frequéncia do cargo ndo discriminam o horario em que a professora
desempenhou suas atividades. Portanto, ndo foi possivel comparar este documento com
os registros de frequéncia e relatérios de atividades da professora como bolsista;

- A carga horéaria descrita nos dias 1°, 02, 16, 24, 29 e 30 de junho, nos registros de
frequéncia e relatérios de atividades, esta sobrepondo a que consta na declaracdo de
disponibilidade.
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4. CPF: ***208.383-**): contratado como professor mediador presencial do polo
Paragominas, para o curso de Tecnico em Informatica.

A declaracéo de disponibilidade, de 28 de marco de 2017, entregue pelo bolsista, descreve
que o servidor exerce as funcbes do cargo de professor de ensino basico, técnico e
tecnoldgico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.

Cia/Sermana | Horario
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Fonte: Declaragéo de disponibirlidade do profeséor.

A andlise dos horarios constantes na declaracdo de disponibilidade, nos registros de
frequéncia do cargo e nos registros de frequéncia e relatérios de atividades do professor
como bolsista, dos meses de maio a outubro de 2017, demonstra:

- Os horarios de desenvolvimento das atividades do cargo, constantes nos registros de
frequéncia do cargo, estdo sobrepondo os horarios descritos nas frequéncias e relatdrios
de atividades da bolsa, nos dias: 02, 04, 05, 08, 09, 10, 11, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 23,
24, 25, 29, 30 e 31 de maio, 26 27, 28 e 30 de junho, 1°, 02, 03, 04, 07, 08, 09, 10, 11,
14, 16, 17, 18, 21, 22, 23, 24, 25, 28 de agosto, 1°, 04, 05, 06, 08, 11, 12, 13, 14, 18, 19,
20, 21, 22, 25, 26, 27 de setembro e 02, 03, 04, 05, 06, 09, 10, 11, 13, 16, 17, 18, 19, 20,
23, 24, 25, 26, 27 e 30 de outubro de 2017;

- Os horérios descritos na declaracdo de disponibilidade ndo coincidem com as constantes
nos registros de frequéncia do cargo.

A sobreposicao de horarios identificada demonstra que o professor descreve a realizacdo
de atividades relativas & bolsa no mesmo horéario em que exerce as atividades do cargo no
IFPA.

Os registros de frequéncia e os relatérios de atividades semanais, relativos a bolsa, e 0s
registros de frequéncia do cargo estdo todos assinados pelo bolsista e pelo Diretor de
Ensino.

5. CPF: ***402.082-**: contratado como professor mediador presencial do polo
Ananindeua, para o curso Técnico em Informatica para Internet.

A declaracdo de disponibilidade, de 05 de outubro de 2017, entregue pelo bolsista,
descreve que o servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico
e tecnologico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.
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Fonte: Declarégéo de disponib'ilidade do professor.

A andlise dos horérios constantes na declaracdo de disponibilidade e nos registros de
frequéncia e relatorios de atividades do professor como bolsista, dos meses de outubro e
novembro de 2017, demonstra aparente compatibilidade de horario. No entanto, para este
professor, ndo foi possivel cotejar os relatorios de bolsista com a frequéncia do cargo,
uma vez que o IFPA néo disponibilizou os registros de frequéncia do cargo.

6. CPF: *** 568.072-**: contratado como professor mediador presencial do polo Cameta,
para o curso Técnico em Informatica para Internet.

A declaracdo de disponibilidade, de 09 de outubro de 2017, entregue pelo bolsista,
descreve que o servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico
e tecnologico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.
Diaisemana | Horbeo ;i IR
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Fonte: Declaragdo de disponibilidade do professor.
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A andlise dos horarios constantes na declaracdo de disponibilidade e nos registros de
frequéncia e relatorios de atividades do professor como bolsista, dos meses de outubro e
novembro de 2017, demonstra aparente compatibilidade de horario.

Para este professor, o IFPA disponibilizou os registros de frequéncia do cargo, no entanto,
estes ndo detalham de modo transparente em quais horarios o servidor desempenhou suas
atividades, fato que impossibilitou a comparagdo com os outros documentos.

7. CPF. ***209.712-**: contratado como professor mediador presencial do polo
Abaetetuba, para o curso Técnico em Informatica para Internet.

A declaracdo de disponibilidade, de 29 de agosto de 2017, entregue pelo bolsista,
descreve que o servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico
e tecnoldgico, no IFPA, nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.
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Fonte: Declaragdo de disponibilidade do professor.

A andlise dos horarios constantes na declaracdo de disponibilidade, nos registros de
frequéncia do cargo e nos registros de frequéncia e relatérios de atividades do professor
como bolsista, dos meses de outubro e novembro de 2017, demonstra:

- A carga horéria descrita nos registros de frequéncia do cargo estd sobreposta aos
horéarios descritos nas frequéncias e relatorios de atividades da bolsa, nos dias: 04, 05, 11,
18, 19, 25, 26, 27 de outubro e 1, 03, 06, 08, 09, 10, 13, 16, 17, 22, 23 e 29 de novembro
de 2017;

- Os horarios descritos na declaracdo de disponibilidade ndo coincidem com as constantes
nos registros de frequéncia do cargo.

A sobreposicdo de horérios identificada demonstra que o professor descreve a realizacao
de atividades relativas a bolsa no mesmo horario em que exerce as atividades do cargo no
IFPA.

Os registros de frequéncia e os relatorios de atividades semanais, relativos a bolsa, e os
registros de frequéncia do cargo estdo todos assinados pelo bolsista e pelo Diretor de
Ensino.

Causa

Deficiéncia nos mecanismos de controle de carga horaria dos bolsistas que pertencem ao
quadro do IFPA, utilizados para verificar se ha compatibilidade de carga horaria entre as
atividades especificas do cargo e as decorrentes da bolsa.

Manifestacdo da Unidade Examinada

Por meio dos Oficios n° 039/2018-GAB/REITORIA, de 01 de marco de 2018, e n°
048/2018-GAB/REITORIA, de 07 de marco de 2018, o IFPA informou o seguinte:

“PREMISSA:

O IFPA aprovou a sua primeira resolucdo para regulamentacao do trabalho docente em
dezembro de 2015 - Resolugdo CONSUP 199/2015, sendo ent&o o0 ano de 2016 o primeiro
ano de sua vigéncia. A referida Resolucdo é acompanhada da Instru¢cdo Normativa
Conjunta PROEN/PROEX/PROPPG 01/2016 que instrui procedimentos, fluxos e
instrumentos de modo complementar. De acordo com a Resolugdo 199/2015 - o
instrumento de acompanhamento da carga horaria docente no IFPA é o PIT - Plano
Individual de Trabalho, preparado ao inicio de cada semestre, e 0 RAD - Relatdrio de
Atividades Desenvolvidas, entregue ao final do semestre, por meio do qual se demonstra
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por relatério e comprovacOes as atividades realizadas. Esses instrumentos estdo
padronizados e informatizados, de maneira que toda tramitagdo de preenchimento e
aprovacao estdo disponiveis no sistema académico do IFPA, sendo esses 0s mecanismos
atuais de acompanhamento da atividade docente.

Nesse momento o IFPA est4 construindo a revisdo dessa normativa para adequar-se a
Portaria 17/2016 - MEC. Essa revisdao do regulamento inclui aperfeicoamento do
instrumento tendo em vista a sua primeira implantagéo, bem como a previsao de novos
parametros para acbes docentes ndo contempladas na resolucdo anterior, com as
atividades docentes na modalidade a distancia. Na minuta j& disponibilizada prevé-se a
definicdo dessa atuacdo no ambito do IFPA, o procedimento de planejamento e a
computacdo dessas horas no ambito do ensino, de igual modo a instrugdo normativa
subsequente devera prever os instrumentos de acompanhamento da atividade docente a
distancia, os modos de registro e os fluxos de seu desenvolvimento.

Professores mediadores presenciais

1. CPF: ***.799.582-**: Ver arquivo Anexo 1.

Em anexo, é encaminhado e-mail da Diretora de Ensino, Pesquisa e Extensédo substituta,
que informa:

“[...] ao observar a declara¢ao de disponibilidade do Professor CPF: *** 799,582-**),
nota-se que o periodo declarado sofreu alteracdes a medida em que houve a finalizacao
e inicio do semestre 2017.1 (periodo de 08/05 a 04/10/2017) provocando mudancas no
horario de disponibilidade.

No entanto, esta direcéo ressalta que a frequéncia do docente nas atividades realizadas
no Programa E-tec Brasil foram cumpridas conforme os registros de frequéncia e
relatérios de atividades do professor como bolsista.

Reitera-se que as atividades relacionadas com o cargo EBTT também foram realizadas
sem haver prejuizos ou sobreposi¢do de horarios. ”

2. CPF: *** 036.402-**: Verificou-se que a Declaracéo de Disponibilidade encaminhada
em Solicitacdo de Auditoria anterior ndo foi a correta, ou seja, aquela que serve de base
para o processo de pagamento do bolsista. Aquela que foi enviada corresponde a
declaracéo referente a inscricdo do servidor no processo seletivo regido pelo edital n°
6/2017. Porém, o candidato foi desclassificado por ndo apresentar comprovante de
votacdo atualizado, conforme consta no resultado publicado na pagina do edital, no site
www.ctead.ifpa.du.br. Posteriormente, conforme previsto no item 8.2 do referido edital,
o servidor foi indicado para atuar no programa, como professor mediador presencial do
curso Técnico em Informatica do polo de apoio presencial de Abaetetuba, apresentando
uma nova Declaracdo de Disponibilidade, a qual faz parte da composicdo da pasta
funcional necesséria para a execucdo dos processos de pagamento. A Declaragdo correta
a ser considerada segue em anexo (Anexo 2).

3. CPF: ***.923.432-**: Ver arquivo Anexo 3.

Em anexo, € encaminhado e-mail da Diretora de Ensino, Pesquisa e Extensdo, que
informa:
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“[...] informa que cometeu erro de preenchimento da planilha referente aos horéarios dos
dias 1, 2, 16, 29 e 30 de junho de 2017.

Diante dos documentos, folha de frequéncia de sala de aula dos cursos regulares no
campus Braganca, no qual a professora estava lotada no periodo referente ao més de
junho de 2017, e declaracéo de disponibilidade, pode-se dizer que houve sobreposicao
de horarios nos dias 1, 2, 16, 29 e 30, com exce¢ao do dia 24 de junho de 2017, cujo este
dia é sdbado. Na observacao dos documentos que ndo houve prejuizo para a Instituicéo
referente ao trabalho realizado em sala de aula. Sendo assim, pode-se afirmar que a
servidora podera repor sua carga horaria de trabalho referente aos horarios de
sobreposi¢do. ”

4. CPF: ***208.383-**: Ver arquivo Anexo 4.
Em anexo, é encaminhado e-mail do professor que informa:

“Cumprimentando-0 cordialmente, e utilize deste instrumento para justificar a
sobreposicao de horarios laborais no cargo e do ETEC nos seguintes dias: 02, 04, 05,
08, 09, 10, 11, 12, 15, 16, 17, 18, 19, 22, 23, 24, 25 e 28 de agosto, 01, 04, 05, 06, 08, 11,
12,13, 14, 18, 19, 20, 21, 22, 25, 26 e 27 de setembro e 02, 03, 04, 05, 06, 09, 10, 11, 13,
16, 17, 18, 19, 20, 23, 24, 25, 26, 27 e 30 de outubro de 2017. Inicialmente, venho
informar que minhas atividades como docente no ano de 2017 estavam ocorrendo no
periodo matutino (07:30 as 11:30) e vespertino (13:30 as 17:30), nos cursos técnico em
informatica subsequente e integrado respectivamente, anexo folhas n° 3, 4, 5 e 6 do
cadastro das turmas no Sistema de Gerenciamento e Atividades Académicas — SIGAA.
Porém, a sobreposicdo ocorreu pelo fato de ndo ter sido retificado nas folhas de
frequéncia mensal junto Coordenacao de Gestdo de Pessoas — CGP 0 novo horario para
0 ano 2017 (07:30 as 11:30) e (13:30 as 17:30), permanecendo o horario de atividades
docentes de 2016 que desenvolvia no periodo de (07:30 as 11:30) e (18:30 as 22:30), 0
qual fagco minha mea culpa por néo ter observado no momento da assinatura da folha de
frequéncia, o que ja foi retificado para o ano de 2018 junto a CGP. No entanto tenho a
ressaltar que minhas atividades docentes foram desenvolvidas no periodo 07:30 as 11:30
el13:30as 17:30 em 2017 e do ano vindouro de 2018

5. CPF: ***.402.082-**: Ver arquivo Anexo 5.

Em anexo, é encaminhado e-mail do Diretor Geral, que informa:

“Os documentos que regulamentam a Carga Horaria docente de professor EBTT estéo
descritos na portaria 17 de 11 de maio de 2016 SETEC-MEC e foram enviadas
anteriormente pelo Diretor de Ensino do Campus Ananindeua.

Envio em anexo novamente a portaria 17 SETEC/MEC, RAD (2017.1) e PIT (2017.2) do
referido professor, O RAD 2017.2 ainda ndo esta disponivel devido a programacéao do
calendario letivo do Campus Ananindeua”.

6. CPF: ***568.072-**: Ver arquivo Anexo 6.

Em anexo é encaminhado documento sem nimero da Coordenadora de Polo da Rede e-
Tec Brasil do Campus Cametd, informando o seguinte:
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“[...] disponibilizamos, em anexo, o detalhamento das atividades desenvolvidas pelo
servidor no IFPA. Sua carga horaria de trabalho esta dividida, conforme a Resolucéo
199/2015, em atividades em sala de aula (exercicio de docéncia) e atividades de
Pesquisa, Extensdo e/ou Func¢do gratificada e ndo gratificada.

Desta forma, apresentamos sua carga horaria como docente por meio do espelho do PIT
(Plano Individual de trabalho) e de todas as disciplinas em que esta lotado. Tal anexo
demonstra em que dias e horarios o servidor desempenhou suas atividades de Sala de
aula.

Ainda, para fins de detalhnamento da carga horéaria total desempenhada pelo referido
servidor, disponibilizamos, em anexo, sua portaria de Chefe do Setor de Projetos, Estagio
e Relacdo Escola Empresa do Campus Cameta, bem como um quadro com os horarios
de todas as atividades desenvolvidas por ele realizada no IFPA com o encargo de
professor bolsista, conforme solicitado”.

7. CPF: *** 209.712-**: Verificou-se que a Declaragéo de Disponibilidade encaminhada
em Solicitacdo de Auditoria anterior ndo foi a correta, ou seja, aquela que serve de base
para 0 processo de pagamento do bolsista. Aquela que foi enviada corresponde a
declaracdo referente a inscricdo do servidor no processo seletivo regido pelo edital n°
13/2017. Porém, o candidato foi desclassificado por ndo ter preenchido de proprio punho
a declaracdo de disponibilidade, conforme solicitado no edital, conforme consta no
resultado publicado na péagina do edital, no site www.ctead.ifpa.du.br. Posteriormente,
conforme previsto no item 8.2 do referido edital, o servidor foi indicado para atuar no
programa, como professor mediador presencial do curso Técnico em Informatica para
Internet do polo de apoio presencial de Abaetetuba, apresentando uma nova Declaracéo
de Disponibilidade, a qual faz parte da composi¢do da pasta funcional necesséria para a
execucdo dos processos de pagamento. A Declaracdo correta a ser considerada segue em
anexo (Anexo 7) .

Andlise do Controle Interno

O Instituto inicia sua manifestacao informando que esta realizando revisao da Resolucédo
CONSUP n° 199, de 14 de dezembro de 2015, com objetivo de aperfeicoar a norma e
incluir novos pardmetros para agfes docentes ndo contempladas, tais como as atividades
docentes na modalidade a distancia.

A Portaria n® 2566/2017/GAB, de 04 de outubro de 2017, demonstra que o IFPA designou
comissdo para revisar a norma, com prazo de 120 dias para conclusdo dos trabalhos.
Conforme informacGes prestadas pelo IFPA8 a comissdo em fase de finalizagdo da
revisao.

De modo pontual, o IFPA pondera as situagdes descritas no “fato” por professor. A
analise destas ponderacdes € feita a seguir.

1. CPF: ***799.582-**: o Instituto reconhece que a declaracdo de disponibilidade nao
espelha a mudanca ocorrida no horario de trabalho do docente, ficando evidenciada a
fragilidade do mecanismo de controle.

18 Encaminhada por meio do Oficio n° 014/2018-GAB/REITORIA, de 29 de janeiro de 2017.
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2. CPF: ***,036.402-**: o0 IFPA informa que a declaracdo de disponibilidade fornecida
anteriormente a CGU nao corresponde ao documento utilizado para controle de carga
horéaria, uma vez que o professor foi convidado a atuar como professor mediador
presencial do curso Técnico em Informatica do polo de apoio presencial de Abaetetuba e
entregou nova declaracdo de disponibilidade em 05 de maio de 2017, que descreve que 0
servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico e tecnologico
nos seguintes horarios:

Foto — Horarios em que exerce as atividades do cargo no IFPA.
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Fonte: Declaragéo de disponibilidade do professor.

A analise demonstra que as informagdes registradas nesta declaracdo de disponibilidade
ndo se sobrepdem com as constantes nos registros de frequéncia e relatérios de atividades
relativos a bolsa.

No entanto, a declaracdo nao reflete os registros de frequéncia do cargo, fato que
demonstra que ha fragilidade no uso da declaracao de disponibilidade como mecanismo
de controle de carga horaria. As inconsisténcias encontradas sdo as seguintes:

- Os registros de frequéncia do cargo de maio e novembro de 2017 descrevem que
o0 professor executou suas atividades apenas as segundas, tercas e quartas-feiras, e
ndo em todos os dias Uteis da semana, como descreve a declaracdo de
disponibilidade do professor;

- Nas tercas-feiras, o professor registra na frequéncia do cargo que executou suas
atividades de 14 as 17h, e ndo de 14 as 22h, como consta na declaracdo de
disponibilidade do professor;

- Nas quartas-feiras, o professor registra na frequéncia do cargo que executou suas
atividades de 07 as 10h, e ndo de 7 as 13h, como consta na declaracdo de
disponibilidade do professor.

3. CPF: ***,023.432-**: 0 Instituto reconhece que houve sobreposicdo de horario nos
dias 1°, 02, 16, 29 e 30 de junho de 2017, ocasionada por erro no preenchimento, e que a
professora podera repor a carga horaria referente a sobreposicdo. A existéncia de erro ndo
identificado pelo mecanismo de controle utilizado pelo IFPA demonstra a necessidade de
aprimoramento do instrumento.

A sobreposicao do dia 24 de junho de 2017 é contestada pelo Instituto, que informa que
se trata de sabado. De fato, é dia da semana nao elencado na declaragéo de disponibilidade
da professora, portanto, retira-se a sobreposicéo desta data.
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O IFPA é silente quanto a falta de informacdes, nos registros de frequéncia do cargo,
sobre o horario em que a professora desempenhou suas atividades.

4. CPF: ***.208.383-**: 0 IFPA informa que houve erro de preenchimento nos registros
de frequéncia do cargo, que o horario correto seria de 07h30 as 11h30 e 13h30 as 17h30,
a mesma que esta registrada na declaracdo de disponibilidade entregue pelo professor. A
existéncia de erro ndo identificado pelo mecanismo de controle utilizado pelo IFPA
demonstra a necessidade de aprimoramento do instrumento.

Para comprovar que o horéario correto seria de 07h30 as 11h30 e 13h30 as 17h30, o
Instituto encaminhou telas extraidas do Sistema de Gerenciamento e Atividades
Académicas (SIGAA). A andlise demonstra que as telas ndo evidenciam de forma
transparente em quais horarios as disciplinas foram executadas, por exemplo, na
disciplina “Sistemas Operacionais” o campo horario esta preenchido com codigos: 5T12,
26M12 e 4T12.

5. CPF: ***.402.082-**: 0 IFPA informa que os documentos que regulamentam a Carga
Horéria docente de professor EBTT estéo descritos na portaria 17 de 11 de maio de 2016
SETEC-MEC e foram enviadas anteriormente pelo Diretor de Ensino do Campus
Ananindeua.

Foi requerido, por meio da Solicitacdo de Auditoria n°® 201702572/006, para que fosse
disponibilizado os controles de frequéncia das atividades especificas do cargo do
professor. Em resposta, o IFPA encaminhou o Memorando n° 05/2018 — IFPA/CAMPUS
ANANINDEUA, de 02 de fevereiro de 2018, em que o Coordenador de Informatica
apresenta a seguinte tabela:

Disciplina Periodo Turno

Programacéo para Dispositivos Moveis. | 10/out/17 a 17/mar/18 Manhéa

Programacéo para Dispositivos Moveis. | 10/out/17 a 17/mar/18 Tarde

Banco de Dados (Dependéncia). 10/out/17 a 17//mar/18 Manha

Banco de Dados (Dependéncia). 10/out/17 a 17/mar/18 Tarde

Atendimento intraescolar ao aluno. 2h por semana em cada|
disciplina destacada acima.

A resposta prestada pelo Instituto inviabiliza a comparagdo com os registros e relatorios
de atividades do professor como bolsista e ndo esta de acordo com os instrumentos de
registro de frequéncia estabelecidos pelo art. 12 da Instrucdo Normativa Conjunta
PROEN/PROEX/PROPPG n° 01, de 15 de janeiro de 2016, normativo que regulamenta
sobre carga horéaria dos professores do IFPA.

Pelo exposto, permanece a situagdo descrita no “fato” de que o IFPA ndo disponibilizou
0s registros de frequéncia do cargo do professor.

6. CPF. ***568.072-**: o Instituto encaminhou detalnamento das atividades
desenvolvidas pelo servidor, por meio do espelho do Plano Individual de Trabalho (PIT)
e quadro de horérios de todas as atividades desenvolvidas pelo professor.

A andlise destes documentos evidencia que ha inconsisténcias que inviabilizam a
comparacdo dos horarios constantes nos registros e relatérios de atividades do professor
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como bolsista, e deixam clara a necessidade de aperfeicoamento dos atuais mecanismos
de controle utilizados pelo IFPA. As inconsisténcias encontradas sdo as seguintes:

- O espelho do PIT, extraido do SIGAA, registra que o professor desenvolveu
atividade em sala de aula de 21h, de atendimento intraescolar de 2h e de lan¢camento
de frequéncias, notas e/ou conceitos dos alunos de 2h; além disso, registra a
participacdo em atividades de gestao de 15h. A carga horaria descrita no espelho do
PIT ndo € coincidente a distribuicdo de atividades do professor informada pelo
IFPA por meio do Oficio n° 008/2018-GAB/REITORIA, de 23 de janeiro de 2018;

- O IFPA apresenta duas tabelas de carga horaria semanal do professor, uma
assinada pelo Coordenador do Curso e outra pelo proprio professor. As duas tabelas
ndo sdo iguais e nenhuma das duas coincide com a carga horéaria registrada no
espelho do PIT.

Pelo exposto, permanece a situagdo descrita no “fato” de que os registros ndo detalham
de modo transparente em quais horarios o servidor desempenhou suas atividades, fato que
impossibilita a compara¢do com outros documentos.

7. CPF: ***209.712-**: o0 IFPA informa que a declaracdo de disponibilidade fornecida
anteriormente a CGU néo corresponde ao documento utilizado para controle de carga
horéaria, uma vez que o professor foi convidado a atuar como professor mediador
presencial do curso Técnico em Informatica para Internet do polo de apoio presencial de
Abaetetuba e entregou nova declaragéo de disponibilidade em 29 de agosto de 2017, que
descreve que o servidor exerce as fungdes do cargo de professor de ensino basico, técnico
e tecnoldgico nos seguintes horarios:

Foto - H

22-feira

as | J7h40 | Lokl 1430
a5 ko lGhio) 2 UTh3o
as_[3hso Bkt 2 ghso
as |[yhio|J2hio| as 1450
6%-feira asJ’i‘_L‘fiU 1ol 5o 55 L}J*«J)G
Fonte: Declaragéo de disponibilidade do professor.

J2-feira

45-feira

5feira

A andlise demonstra que as informagdes registradas nesta declaracdo de disponibilidade
se sobrepdem com as constantes nos registros de frequéncia e relatorios de atividades
relativos & bolsa, nos dias 10 e 23 de novembro de 2017.

Em 10 de novembro de 2017, sexta-feira, o professor registra no relatério de frequéncia
dos bolsistas que desempenhou atividades de 14 as 18h, sobrepondo o horéario de 15 as
17h50 constante na declaracdo de disponibilidade do professor.

Em 23 de novembro de 2017, quinta-feira, o professor registra no relatério de frequéncia
dos bolsistas que desempenhou atividades de 14 as 18h, sobrepondo o horéario de 15 as
17h50 constante na declaracdo de disponibilidade do professor.
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Além disso, a declaracdo ndo reflete os registros de frequéncia do cargo, fato que
demonstra que ha fragilidade no uso da declaracao de disponibilidade como mecanismo
de controle de carga horaria. As inconsisténcias encontradas sdo as seguintes:

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 02, 16 e 23 de outubro e 20 e 27 de
novembro de 2017, segundas-feiras, o professor descreve que trabalhou até 20h,
diferentemente do que consta na declaracdo de disponibilidade do professor
(19h30);

- Nos registros de frequéncia do cargo de outubro e novembro de 2017, o professor
ndo consigna ter trabalhado em nenhuma terca-feira, diferentemente do que consta
na declaracao de disponibilidade do professor;

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 04, 11, 18 e 25 de outubro e 1°, 08,
22 e 29 de novembro de 2017, quartas-feiras, o professor descreve que trabalhou de
08 as 12-12h30, diferentemente do horario que consta na declaracdo de
disponibilidade entregue pelo professor (13h20 as 17h50);

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 04, 11, 18 e 25 de outubro e 1°, 08,
22 e 29 de novembro de 2017, quartas-feiras, o professor descreve que trabalhou de
14 as 18h, diferentemente do horario que consta na declaracdo de disponibilidade
entregue pelo professor (13h20 as 17h50);

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 05, 12, 19 e 26 de outubro e 09, 16,
23 e 30 de novembro de 2017, quintas-feiras, o professor descreve que trabalhou de
08 as 12-12h30, diferentemente do horario que consta na declaracdo de
disponibilidade entregue pelo professor (15 as 17h50);

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 05, 12, 19 e 26 de outubro e 09, 16,
23 e 30 de novembro de 2017, quintas-feiras, o professor descreve que trabalhou de
14 as 18h, diferentemente do horario que consta na declaracdo de disponibilidade
entregue pelo professor (15 as 17h50);

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 06 e 27 de outubro e 03, 10 e 17 de
novembro de 2017, sextas-feiras, o professor descreve que trabalhou de 08 as 12-
12h30, diferentemente do horario que consta na declaracdo de disponibilidade
entregue pelo professor (15 as 17h50);

- Nos registros de frequéncia do cargo dos dias 06 e 27 de outubro e 03, 10 e 17 de
novembro de 2017, sextas-feiras, o professor descreve que trabalhou de 14 as 18h,
diferentemente do horério que consta na declaracdo de disponibilidade entregue
pelo professor (15 as 17h50).

Pelo exposto, observa-se que ha inconsisténcias nos registros de todos os professores
analisados, fato que evidencia a necessidade de aperfeicoamento dos atuais mecanismos
de controle de carga horaria.

Recomendac0es:
Recomendacdo 1: Incluir entre os deveres dos bolsistas a necessidade de que a Declaracao
de Disponibilidade esteja sempre atualizada.
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Recomendacdo 2: Apurar responsabilidade das situacdes em que foram identificadas
sobreposicdes de horarios registrados na frequéncia do cargo e no relatério de atividades
da bolsa (professores dos itens 3, 4 e 7, constante no "“fato™).

Recomendacdo 3: Formalizar rotinas/procedimentos que estabelecam as etapas a serem
executadas para verificacdo da compatibilidade de carga horéria das atividades
desenvolvidas no ambito da bolsa da educacdo a distancia e das atividades regulares
desempenhadas pelos servidores no cargo, contemplando, no minimo, a verificacdo de
sobreposicdo de horario constante nos registros de frequéncia do cargo e da bolsa e a
compatibilidade dos horéarios constantes nos registros de frequéncia do cargo com os do
PIT e os da declaracdo de disponibilidade.

1.1.1.8 INFORMACAO
Formacéo e experiéncia profissional dos bolsistas.
Fato

Foi selecionada amostra nio-probabilistica de quinze bolsistas'®, que atuaram nas funcdes
de professor formador, mediador presencial e mediador a distancia, em 2017; para avaliar
0 cumprimento dos requisitos de formacéo e experiéncia profissional estabelecidos nos
editais de sele¢io?.

A anélise?, detalhada a seguir, demonstrou que os bolsistas atendem as exigéncias
estabelecidas pelos editais. No entanto, € necessario que se esclareca que nenhum dos
editais exige experiéncia profissional minima para atuacdo dos bolsistas nos cursos de
EaD.

A amostra, detalhada no quadro a seguir, é composta por onze bolsistas que foram
selecionados por meio de editais de selecéo; e por quatro que foram convidados a atuarem
como professores mediadores presenciais, uma vez que ndo houve preenchimento de
vagas nos editais de selecdo. Mesmo como convidados, estes professores devem cumprir
0s requisitos estabelecidos pelos editais, conforme dispde o item 8.2, a seguir transcrito:

8.2 — Caso ndo haja interessados ou candidatos classificados, a Coordenacédo da Rede
e-Tec Brasil/IFPA se resguarda ao direito de convidar servidores ativos ou inativos do
IFPA, desde que atendam as exigéncias para a funcdo de Professores e as demais
determinacdes do presente Edital. (Grifos acrescidos)

Quadro — Amostra de bolsistas.

Bolsista Funcéo Edital de selecio
*** 369.502-** Professor Formador 004/2017
*** 922.491-** Mediador Presencial 006/2017

19 Universo de 29 bolsistas informado pelo IFPA no Oficio n°® 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro
de 2018.

20 Tendo em vista que o “Manual de Gestdo da Rede e-Tec e do Profunciondrio” ndo define quaisquer
requisitos de formacdo e experiéncia para as fungdes desempenhadas pelos bolsistas na funcéo de professor
formador, professor mediador presencial e professor mediador a disténcia, o Instituto estabeleceu estes
requisitos nos editais de selecdo.

2L Foram analisados os documentos apresentados pelos bolsistas na selecéo, as exigéncias estabelecidas
pelos editais de selecdo e as informagdes disponiveis na Relacdo Anual de Informacdes Sociais (RAIS).
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Bolsista Funcéo Edital de selecio
**%* A37.072-** Mediador a distancia 005/2017
*** 561.202-** Professor Formador 004/2017
*** 036.402-** Mediador Presencial (Convidado) 006/2017
*** 023.432-** Mediador Presencial 006/2017
*** 511.5652-** Mediador a distancia 012/2017
*** 830.942-** Professor Formador 004/2017
*** 487.022-** Mediador a distancia 012/2017
*** 455,052-** Professor Formador 004/2017
*** 799,65682-** Mediador Presencial 006/2017
*** 208.383-** Mediador Presencial 006/2017
*** 402.082-** Mediador Presencial (Convidado) 013/2017
*** 568.072-** Mediador Presencial (Convidado) 013/2017
*** 209.712-** Mediador Presencial (Convidado) 013/2017

Fonte: Oficio n°® 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018.

O exame das disposic¢des constantes nos editais de selecdo demonstrou que em todos ha
requisito de formacdo minima, mas que nenhum estabelece a obrigatoriedade de
experiéncia profissional para desempenho das funcées de professor formador, professor
mediador presencial e professor mediador a distancia.

Apesar de ndo haver exigéncia de experiéncia profissional, os editais n° 005, 006 e
013/2017 estabelecem que ser& desclassificado o candidato que obtiver pontuacéo zero
na “Tabela de Pontuag¢do”. Dos itens que compdem esta tabela, ha alguns que estdo
relacionados com experiéncia profissional e outros com capacitacdo para atuagdo em
cursos a distancia e com titulacdes acima de graduacdo. Tendo em vista esta caracteristica
especifica, os bolsistas selecionados pelos editais mencionados também foram avaliados
quanto ao atendimento do requisito de pontuagdo minima na “Tabela de Pontuagdo”.

Definidos os critérios, a analise da documentagio dos bolsistas?> demonstrou que houve

cumprimento dos requisitos estabelecidos pelos editais quanto a formacéo e experiencia
profissional.

1.1.1.9 INFORMACAO
Informacao sobre material produzido por bolsistas.
Fato

O Instituto informou que ndo houve producdo de material por bolsistas
autores/conteudista nos exercicios de 2016 e 2017%.

Apesar disso, em consulta ao Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), observou-se
que houve elaboracdo de materiais didaticos?* por professores responsaveis pelas
disciplinas ministradas até 0 momento nos cursos de Técnico em Informatica e Técnico
em Informatica para Internet.

Das dezesseis disciplinas ministradas, seis estdo sob responsabilidade de bolsistas na
funcéo de professor formador; as demais foram ministradas por docentes pertencentes ao

22 Constante nos papéis de trabalho deste relatdrio.

23 Oficios n° 005 e 014/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018 e de 29 de janeiro de 2018,
respectivamente.

24 Materiais disponibilizados aos alunos no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) até janeiro de 2018.
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quadro do IFPA, na carga horaria regular do cargo, ou seja, sem recebimento de bolsa
pelo desempenho de atividades no EaD.

Os professores formadores (bolsistas) foram selecionados por meio dos Editais n°
004/2017 e n° 011/2017 que dispdem o seguinte:

“2.3 — S&o atribuicbes do Professor Formador:

b. Elaborar plano de disciplina, gravar videoaulas, elaborar e/ou adequar materiais
didaticos, objetos de aprendizagem e bibliografia para as disciplinas ministradas,
adequando a oferta dos cursos as necessidades especificas do publico atendido”. (Grifos
acrescidos)

Embora conste nos editais que é atribuicdo do professor formador a elaboracdo de
materiais didaticos e que os professores tenham atendido a experiéncia profissional
requerida, ndo ha previsdo de requisitos ou prazos de entrega para producdo destes
materiais.

1.1.1.10 INFORMACAO
Informac6es constantes nos Relatérios de Cumprimento do Objeto.
Fato

No que se refere a suficiéncia das informacdes constantes nos Relatérios de Cumprimento
do Objeto encaminhados para a emissao de parecer pelas unidades concedentes, 0 escopo
da analise abrangeu os Termos de Execucdo Descentralizada -TED do IFPA com vigéncia
inicial a partir de 2013.

Nos exames realizados, verificou-se que em janeiro de 2018 ndo havia Termo de
Execucdo Descentralizada do IFPA, referente especificamente a educacdo a distancia,
com Relatério de Cumprimento do Objeto - RCO encaminhado para analise da
concedente. O que se verificou foi a existéncias de um TED?® em execucdo e de dois
TED?® que, embora expirado o prazo para o encaminhamento do RCO a unidade
concedente, o IFPA ainda ndo havia efetuado esse encaminhamento, conforme tratado
em item especifico deste Relatorio de Auditoria. Assim, diante da auséncia de RCO
encaminhado a unidade concedente no momento da analise, ndo foi possivel efetuar o
exame quanto a suficiéncia das informacdes constantes nos RCO.

Da mesma forma, ndo constam no escopo analisado Relatérios de Cumprimento do

Objeto do IFPA em situacdo de diligéncia pela concedente, razdo pela qual ndo cabem
analises quanto a esse aspecto.

1.1.1.11 CONSTATACAO

Auséncia de encaminhamento do Relatério de Cumprimento do Objeto a unidade
concedente no prazo legal estabelecido.

25 Termo de Execuc3do Descentralizada n2 5196.
26 Termos de Execucdo Descentralizada ns 1818 e 3232.
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Fato

Com o objetivo de verificar a tempestividade da prestacdo de contas do IFPA, referente
ao cumprimento do objeto decorrente de Termo de Execucdo Descentralizada — TED,
foram analisados os TED que em janeiro de 2018 estavam com vigéncia expirada ha mais
de sessenta dias.

Enquadrados nessa situagdo estavam os TED n° 1818 e n°® 3232, que tratam da oferta de
vagas em cursos técnicos na modalidade a distancia no exercicio de 2014. Os referidos
TED tiveram sua vigéncia expirada em 28 de abril de 2015 e em 03 de janeiro de 2016,
respectivamente.

No que se refere ao cumprimento do prazo de sessenta dias estabelecido nos respectivos
TED e no art. 9° da Portaria MEC/SE n° 1.529, de 31 de dezembro de 2014, para 0 envio
do Relatério de Cumprimento do Objeto — RCO a unidade concedente, verifica-se que o
RCO referente ao TED n° 1818 foi inserido no SIMEC em 07 de agosto de 2015,
entretanto, em janeiro de 2018 ele ainda estava na situacdo “aguardando aprovagdo do
Gestor Or¢amentario do Proponente”. Da mesma forma, o RCO referente ao TED n°
3232 foi inserido no SIMEC em 22 de marco de 2016, mas em janeiro de 2018 ele ainda
estava na situacdo “aguardando aprovac¢do do Representante Legal do Proponente”.
Assim, em janeiro de 2018, nenhum dos RCO haviam sido encaminhados ao concedente
para analise.

Dessa forma, nos dois TED analisados houve descumprimento do prazo estabelecido para
encaminhamento do Relatério de Cumprimento do Objeto a concedente, estando o TED
n® 1818 com um atraso de mais de dois anos e 0 TED n°® 3232 com um atraso de mais de
um ano, tomando como base janeiro de 2018, més em que foi efetuada a anélise.

Causa

Insuficiéncia de rotinas do IFPA para andlise e encaminhamento dos Relatorios de
Cumprimento do Obijeto.

Manifestagdo da Unidade Examinada

Por meio do Oficio n° 039/2018-GAB/REITORIA, de 01 de margo de 2018, o IFPA
apresentou a seguinte manifestacao:

“Os relatorios de cumprimento do objeto em questdo foram inseridos no SIMEC pela
Coordenacdo da Rede e-tec Brasil/IFPA, como indicado pela auditoria, mas, de fato, ndo
observamos que a tramitacdo para o MEC ainda ndo havia sido realizada por nossos
gestores internos.

Tomando providéncias imediatas, informamos que nossos gestores internos ja tramitaram
os relatorios para o setor responsavel em Brasilia, como exposto nas imagens abaixo.”
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Andlise do Controle Interno

O IFPA reconhece em sua manifestacdo o descumprimento do prazo de envio dos
Relatérios de Cumprimento do Objeto a unidade concedente e informa que ja
providenciou a sua tramitacdo ao setor responsavel em Brasilia. Adicionalmente, o IFPA
apresentou imagens que seriam da tramitacdo no SIMEC dos TED em analise, as quais
indicam que a tramitacdo dos RCO foi efetuada em 27 de fevereiro de 2018, data que
corresponde ao dia em que a CGU deu conhecimento do fato ao IFPA.

Assim, cabe ao IFPA adotar providéncias para evitar a repeticdo de ocorréncias dessa
natureza, com o estabelecimento de rotinas/procedimentos para que todos os atores
envolvidos no processo cumpram o prazo de encaminhamento do Relatério de
Cumprimento do Objeto & unidade concedente.

Recomendacoes:
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Recomendacdo 1: Formalizar rotinas/procedimentos para encaminhamento dos
Relatorios de Cumprimento do Objeto a unidade concedente no prazo definido nos
respectivos Termos de Execucdo Descentralizada e na Portaria MEC/SE n° 1.529, de 31
de dezembro de 2014.

1.1.1.12 INFORMACAO

Compartilhamento e reaproveitamento de material didatico produzido no @mbito
da Rede e-Tec Brasil.

Fato

Tendo em vista que as instituicdes ofertantes de cursos a distancia sdo responsaveis por
prover o material didatico necessario para o processo de ensino e aprendizagem?’, e
objetivando avaliar o compartilhamento e reaproveitamento de materiais, foi realizada
analise dos materiais disponibilizados pelo IFPA?, no Ambiente Virtual de
Aprendizagem (AVA), para 0s cursos a distancia em andamento no exercicio de 2017 —
Técnico em Informatica e Técnico em Informatica para Internet.

Em consulta ao AVA, realizada até o fim de janeiro de 2018, observa-se que foram
disponibilizados os seguintes materiais aos alunos:

I. Apostilas elaboradas por membros da Rede e-Tec: Universidade Federal de Mato
Grosso, Instituto Federal do Espirito Santo, Universidade Federal de Santa
Catarina, Instituto Federal de Ronddnia e Universidade Federal de Santa Maria;

ii. Apostilas de outras fontes, compartilhadas publicamente na internet;

iIii. Textos elaborados diretamente no ambiente do sistema AVA;

iv. Apostilas elaboradas pelo professor formador;

v. Slides elaborados pelo professor formador;

vi. Videoaulas de outras fontes, compartilhadas abertamente no sitio do Youtube;
vii. Videoaulas elaboradas por membros da Rede e-Tec: Instituto Federal de
Rondodnia e Universidade de Brasilia;

viii. 26 Videoaulas produzidas pelo IFPA.

A andlise destes materiais demonstrou que:

- O Instituto reaproveita internamente os materiais produzidos no &mbito dos seus cursos:
dezesseis apostilas, elaboradas pelo IFPA e utilizadas no curso de Técnico em Informatica
de 2014, foram reaproveitadas em cinco disciplinas do curso de Técnico em Informatica
2017,

- O Instituto reaproveita os materiais produzidos pelos membros da Rede e-Tec Brasil:
treze apostilas e videoaulas, sobre EaD e estrutura de dados, foram utilizadas nos cursos
de Técnico em Informatica e Técnico em Informatica para Internet. Além disso, o IFPA
firmou termo de cooperacédo técnica com o Instituto Federal do Rio Grande do Norte,
vigente de 2014 a 2016, para reaproveitar materiais para os cursos de Técnico em

27 Artigo 17 da Portaria MEC n° 1.152, de 22 de dezembro de 2015.
28 Materiais disponibilizados até janeiro de 2018.
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Secretaria Escolar, Técnico em Alimentacdo Escolar e Técnico em Multimeios
Didaticos?®;

- O processo de compartilhamento de materiais produzidos pelo IFPA para outros
membros da Rede ainda é incipiente, uma vez que nem todo material produzido é
compartilhado abertamente com os membros da Rede: de todo material produzido, nove
videoaulas foram disponibilizadas sem restri¢cGes de acesso no sitio do Youtube.

Sobre compartilhamento de materiais didaticos, registre-se que em novembro de 2017%,
foi langado pela SETEC/MEC, pelos Institutos Federais do Ceara e do Rio Grande do
Norte, e pela Universidade Federal de Santa Catarina, 0 Repositorio de Objetos
Educacionais para Ensino Profissional e Tecnoldgico — Projeto ProEdu, que objetiva dar
acesso publico ao contetido educacional produzido no &mbito da Rede e-Tec Brasil. Até
0 momento nenhum material elaborado pelo IFPA foi compartilhado no ProEdus!.

Em relacdo a existéncia de normas sobre reaproveitamento e compartilhamento de
material didatico, o Instituto informou®’ que ndo ha normativos/procedimentos
disciplinando estes assuntos.

29 Conforme consignado no Oficio n° 005/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018.

30 http://reditec.vhost.ifpb.edu.br/2017/11/rede-e-tec-brasil-celebra-dez-anos-de-sucesso-na-ead/

31 Segundo informagdes prestadas pelo IFPA (Oficios n° 005 e 014/2018-GAB/REITORIA), ndo houve
contratacdo de bolsista exclusivo (conteudista/autor) para elaboragao de material didatico nos exercicios de
2016 e 2017.

32 Oficios n° 005 e 020/2018-GAB/REITORIA, de 15 de janeiro de 2018 e de 05 de fevereiro de 2018,
respectivamente.
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