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1 INTRODUCAO

Para que o Instituto Federal de Educacédo, Ciéncia e Tecnologia do Pard (IFPA) se torne
referéncia na regido de atuacdao em que estd inserido deve prezar pela gestao da qualidade,
buscando sempre o aperfeicoamento continuo dos seus produtos e servicos ofertados,
procurando adaptar sua estrutura organizacional a realidade, cujas constantes
transformacdes podem representar ameacas ou oportunidades, dependendo do nivel
organizacional da instituicao.

Nesse sentido, as ferramentas de planejamento essenciais para medir esse nivel de
organizacdo. Dentro de um planejamento organizacional, torna-se necessario adequar a
instituicdo com as necessidades do ambiente, logo, dentre outras técnicas da administracao,
o IFPA elaborou seu Plano Operacional, apresentado neste documento pelas unidades da
Reitoria do IFPA com a nomenclatura de Plano Estratégico Anual (PEA).

O PEA, considerado o plano operacional das unidades da Reitoria do IFPA, é um Plano
de Gestao pensado para execugao de agdes de curto prazo, mais precisamente de 1 (um) ano,
a partir do qual gestores e servidores se mobilizam para atingir o sucesso dentro de um
exercicio especifico, por meio de um comportamento proativo, considerando seu ambiente
atual, passando a ter um direcionamento para o futuro com a finalidade de atingir seus
objetivos institucionais.

O PEA 2021 das unidades da Reitoria do IFPA foi elaborado alinhado ao Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) 2019-2023, tendo como diretrizes o Plano Nacional de
Educagdo (PNE), a Lei n? 11.892/2008 — Lei de Criagdo dos Institutos Federais, o Acérddo n2
2.267/2005 do Tribunal de Contas da Unido (TCU), o Termo de Acordos e Metas (TAM) do
Ministério da Educacdo (MEC) e o Plano Plurianual (PPA).

Cabe ainda destacar que o PDI foi consolidado a partir de resultados de oficinas de
planejamento estratégico ocorridas nos Campi. Ademais, os indicadores e metas deste PEA
estdo alinhados aos indicadores e metas requisitados pelo Relatério de Prestacdo de Contas
Anual do IFPA. Desta forma, os gestores tornam-se cientes de que o planejamento operacional
da instituicdo e seus resultados praticos serdo integrados ao relatdrio de gestdao, com um nivel
de aderéncia considerdvel entre os instrumentos.

A Diretoria de Planejamento e Desenvolvimento Institucional (DPDI) é a responsavel

pela consolidacdo do PEA, construcdo esta feita a partir de exportacdo das metas previstas no
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PDI para o ano de 2021, sendo possivel criar um plano de acdo operacional, visualizando
claramente quais sdo as metas a serem atingidas e seus respectivos responsaveis.

As execucOes das iniciativas estratégicas previstas no PEA serdo monitoradas
constantemente, por meio do Sistema Integrado de Gestao de Planejamento e de Projetos
(SIGPP) utilizado como ferramenta de gestdo que prevé o cadastro, acompanhamento e
avaliagao do plano. Tais atividades de monitoramento serao realizadas pelas equipes da DPDI
sendo registradas em Reunides de Andlise das Estratégias (RAE) que ocorrerdo
quadrimestralmente no Comité de Governanca, Riscos, Controle e Integridade (CGRCI) como
preconiza a IN 24/2020-ME, que dispGe sobre a elaboragdo, avaliacdo e revisdo do
planejamento estratégico institucional dos érgdos e das entidades da administracdo publica
federal.

Em relacdo a sua estrutura, o PEA apresenta como ponto de partida o Mapa
Estratégico do PDI, e tem como principios norteadores da construgao a perspectiva da gestao
integrada e sistémica entre as unidades do IFPA; a integracdo entre ensino, pesquisa e
extensdo; a exceléncia na educacgao ofertada; a eficiéncia da gestao por meio da melhoria dos
processos e da valorizacdo dos servidores; atendimento das demandas regionais da
sociedade; e atendimento das diretrizes estabelecidas nos marcos legais inerentes aos
Institutos Federais.

E importante destacar que foi utilizando o método Balanced Scorecard (BSC) como
metodologia de construcao do Mapa Estratégico para o PDI 2019-2023 e contemplara as

seguintes perspectivas:

Aprendizado e Crescimento;
Infraestrutura e Tecnologia;
Orcamento e Finangas;

Processos Internos;

YV V V VY V¥V

Resultados a Sociedade.

Desta forma, o PEA norteard as a¢Oes da gestdo do IFPA para periodo de 2021,
contemplando objetivos estratégicos, indicadores e metas institucionais que terdo seus
desdobramentos neste plano operacional por meio de iniciativas estratégicas, organizadas em

programas e projetos previstos para 2021.
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2. IDENTIDADE INSTITUCIONAL

A seguir, sdo apresentados a Missdo, os Valores e a Visdao do IFPA, extraidos do PDI

previsto para o periodo de 2019 a 2023.

2.1 Missao

Promover educacdo profissional, cientifica e tecnoldgica com base cidada, por meio
do ensino, pesquisa, extensdo e inovacdo, colaborando com o desenvolvimento sustentavel

da regido amazonica.

2.2 Valores

Etica;
Cidadania;
Inclusao;
Integragao;
Respeito;

Responsabilidade;

YV V.V VYV V VYV V

Transparéncia.
2.3 Visao

Ser uma instituicdo de referéncia no ensino, pesquisa, extensdo e inovacao,
comprometida com a exceléncia na educacdo, visando ao desenvolvimento da regido
amazonica.

3 CENARIO ATUAL (Matriz SWOT aplicada nas 19 unidades)

A identificacdo do cenario atual do IFPA foi feita nas 19 oficinas de planejamento

estratégico realizadas nos 18 Campi e na unidade de Reitoria, quando da constru¢ao do PDI
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2019-2023, no ano de 2018, por meio da aplicacdo da ferramenta Matriz SWOT, com a

identificagdo dos pontos fortes, fracos, oportunidade e ameagas.

No Quadro 1 é apresentado o cenario atual do IFPA.

Quadro 1 - Cenario atual do IFPA.

SWOT AJUDA ATRAPALHA
PONTOS FORTES PONTOS FRACOS
» Referéncia na area de educagdo técnica e
tecnoldgica;
¢ Lei de criagdo dos Institutos Federais que possibilita
a oferta de cursos em todos os niveis e modalidades;| ® Pouca publicidade da marca IFPA;
e Conceito Institucional 4; ¢ Marketing institucional insuficiente;
e Oferta de ensino de qualidade; ¢ Evasdo e retengdo escolar altas;
e Oferta diversificada de cursos; e Aulas praticas insuficientes;
e Oferta de cursos FIC; ¢ Falta adequagdes dos PPCs as demandas da regido;
¢ Verticalizag¢do da oferta do ensino; e Cursos com demandas saturadas;
e Politica de Assisténcia Estudantil; ¢ Relagdo professor/aluno (RAP) baixa;
¢ Auxilio estudantil; e Falta oferta de cursos FIC para captagdo de recursos;
e Criacdo do NAPNE, NEABI, NAC e NEL; ¢ Falha no planejamento quanto a implantagdo de
* Boas equipes pedagodgicas; Cursos;
¢ Profissionais altamente qualificados; e Falta compromisso com o planejamento;
¢ Desenvolvimento do planejamento institucional; e Falta de um modelo de gestdo;
o e Comprometimento da gestdo; ¢ Inexisténcia do fluxo de processos;
E e Documentos institucionais revisados e atualizados; ¢ Excesso de burocracia;
= e Expansdo da infraestrutura nos Campi e Reitoria; e Poucos servidores;
z ¢ Qualificagcdo e capacitagao dos servidores; ¢ Inseguranga;
R ¢ Valorizagdo dos servidores; Falta de recurso para os laboratdrios;
E Desenvolvimento da pesquisa e extensdo; * Falta acolhimento aos novos servidores
o ® Preparacgdo dos discentes para o mercado de ¢ Falta de ag¢bes voltadas para qualidade de vida dos
<§t trabalho; servidores;
¢ Tradigdo e marca IFPA; Desconhecimento do tramite administrativo;
¢ Ampla abrangéncia territorial; e Falta comprometimento de alguns servidores;
e Autonomia dos Campi; ¢ Precariedade de internet em algumas unidades;
e Bom relacionamento interpessoal; e Deficiéncia de suporte de Tl;
e Abertura ao didlogo; e Falta humanizagdo dos servigos;
Normatizagdo/regulamentagdo de documentos; e Falta a implantagdo de mais cursos de Mestrado e
e Integragdo; Doutorado;
¢ Criacdo e institucionalizacdo de politicas e Auséncia de ergonomia organizacional;
institucionais; e Deficiéncia orgamentaria;
* Bons laboratdrios; Falta de merenda escolar;
* Recursos de infraestrutura e tecnologia disponiveis; | ® Poucas parcerias publico-privadas;
e Estrutura de sala de aula adequada na maioria das e Falta a criagdo de incubadoras;
unidades; Falta de indicadores de desempenho.
o Otima infraestrutura na maioria das unidades;
¢ |ncentivo aos esportes;
¢ Diversas parcerias publico-privadas;
¢ Desenvolvimento da integragdo ensino, pesquisa e
extensao.
o OPORTUNIDADES AMEACAS
5 ® Parcerias com institui¢cGes publicas e privadas; ¢ Cortes orgamentarios;
= ® Publicidade da rede; e Atual cenario politico;
5 e Possibilidades de visitas técnicas; ¢ Falta de seguranca publica e insuficiéncia de transporte
= ® Polos industriais; publico;
E * Posicdo geografica (possibilidade de inovagdo); e Violéncia urbana;
e ® Regides com caréncia de formagdao humana, e Falta de iluminagao publica;
<§E profissional, cientifica e tecnoldgica; e Falta de pavimentagdo nas vias de acesso aos Campi;
¢ Riqueza em etnossociobiodiversidade; e Logistica do estado;

PEA PLANO ESTRATEGICO ANUAL | IFPA REITORIA
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* Necessidade de certificagdo de produtos e servigos;

¢ Incentivo a criagdo de incubadoras e empresas
juniores;

® Exploragdo dos recursos naturais da regido por meio
de projeto de pesquisa e desenvolvimento;

¢ Incentivo financeiro para educagao;

* Envolvimento familiar;

* Convénios e acordos de cooperagdao com os Orgaos
locais e associagGes;

e Localizagdo favoravel para desenvolvimento dos
Ccursos;

¢ Desenvolvimento da agricultura;

* Novos projetos chegando em algumas regiGes;

e Intercambio.

* Reforma do ensino médio;

e Concorréncia com Sistema “S”;

¢ Conjuntura politica e econdmica;

¢ Desvalorizagdo da carreira docente;

* Privatizagdo da educagdo;

¢ Terceirizagao;

e Cursos EaD (em outras instituicdes);

¢ Saturagdo no mundo do trabalho para determinados
cursos ofertados;

* Vulnerabilidade social e econdmica dos discentes;

¢ Falta de investimento na Rede Federal;

 Falta de Politicas Publicas;

e ExtingOes de cargos;

e Concorréncia com Escolas Técnicas do Estado;

¢ Falta de oportunidade de vagas de estégio;

¢ Falta de reajuste de saldrios dos TAEs.

e Falta de politica de expansdo da rede.

Fonte: Oficinas de Planejamento Estratégico/PRODIN, 2018.
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4 MAPA ESTRATEGICO

Como metodologia para a constru¢ao do Mapa Estratégico, foi utilizado o Balanced
Scorecard (BSC), cujas perspectivas foram adequadas a realidade organizacional do IFPA. De
forma a manter um fluxo comunicavel e articulado para cada conjunto de unidades, o Mapa
Estratégico do IFPA evidencia a integracdo dos objetivos estratégicos vinculados as
perspectivas e ordenados em todos os seus niveis de atuagao, orientado sempre pelos valores
e com foco na missdo, voltados a transformacdo da sociedade para o alcance do futuro
ambicionado na visao institucional.

Nesse sentido, os objetivos estao associados de modo dinamico e representativo no
mapa, sinalizando a sinergia de causa e efeito entre eles, contemplados nas perspectivas inter-
relacionadas, representando de forma visual a estratégia institucional.

O IFPA apresenta seu mapa estratégico com uma cadeia légica composta pelos seus
valores norteadores, a missao institucional, a visdo de futuro e seus objetivos finalisticos e de
suporte direcionados as suas perspectivas.

As perspectivas representam os fatores-chave para uma visdo ampliada da
instituicdo. Em outras palavras, cada perspectiva compreende um conjunto de objetivos
estratégicos que retratam o que a instituicao pretende alcangar mediante um olhar para cada
ponto de interesse. Desta forma, sdo perspectivas do Planejamento Estratégico do IFPA:
Aprendizado e Crescimento; Infraestrutura e Tecnologia; Orcamento e Finangas; Processos

Internos e Resultados a sociedade.

4.1 Aprendizado e Crescimento

A perspectiva AC representa as bases que a instituicdo deve desenvolver para
gerar o aprendizado e o crescimento, melhorando a longo prazo. Abrange quatro categorias
principais: capacidade dos servidores; capacidade dos sistemas de informacdo; clima
organizacional e procedimentos organizacionais.

4.2 Infraestrutura e Tecnologia

A perspectiva IT apresenta os indicadores e metas referentes a infraestrutura fisica
e de tecnologia da informacdo do IFPA, alinhados com as necessidades das unidades que
compdem a organizacao, auxiliando no desenvolvimento das iniciativas estratégicas previstas
para o atingimento dos objetivos estratégicos.
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4.3 Orcamento e Finangas

A perspectiva OF representa a informacdo sobre os recursos orcamentarios
necessarios para a implementacdo dos objetivos estratégicos da Instituicdo, bem como as
medidas financeiras adotadas para gerar capacidade de investimentos, reducdo de custos e
melhoria da produtividade.

4.4 Processos Internos

A perspectiva Pl sintetiza a melhoria dos processos internos ja existentes, bem
como cria outros processos inovadores, por meio dos quais a instituicdo pretende atingir a
exceléncia no cumprimento da missao institucional e o alcance da visdo de futuro da
instituicao.

4.5 Resultados a Sociedade

A perspectiva Resultados a Sociedade (RS) representa como os resultados
conquistados pelas iniciativas estratégicas executadas pela instituicdo sdo percebidos pelos
alunos e sociedade, e quanto contribuem com a satisfacdao e bem-estar desses segmentos.

5 OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Por se tratar de itens indispensaveis para o planejamento institucional, os objetivos
estratégicos foram pensados de maneira ampla, ou seja, levando em consideragdo todas as
unidades do IFPA. Eles foram elaborados de acordo com o que se espera do IFPA a longo prazo,
ou seja, a visdo de futuro, o que demanda tempo para trabalha-los com calma e ter prazos
muito bem definidos durante o quinquénio.

Os objetivos estratégicos foram elaborados a partir da analise do resultado do PDI
anterior, além do cruzamento posto apds a aplicacdo da ferramenta Matriz SWOT em todas
as unidades do IFPA. Estes objetivos possuem indicadores e metas e estdo diretamente
relacionadas ao alcance da visao de futuro da instituicado.

Diante do exposto, seguem o0s objetivos estratégicos, conforme as 5 (cinco)
perspectivas do Planejamento Estratégico do IFPA, elaborados para execug¢ao no préximo

guinguénio:
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++» Aprendizado e Crescimento
AC1 - Desenvolver a gestao de pessoas com foco em resultados;
AC2 - Implementar a Governanga Institucional.

%+ Infraestrutura e Tecnologia
IT1 - Consolidar e ampliar a infraestrutura;

IT2 - Disponibilizar recursos de tecnologia da informagao e comunicagao de dados.

*
0.0

Or¢amento e Finangas
+* OF1 - Otimizar a execugdo or¢camentdria e financeira.

+* Processos Internos

PI1 — Institucionalizar e expandir a EaD;

P12 — Aumentar a qualidade da formagao académica;

PI3 — Fortalecer a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao;

P14 — Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem;

PI5 — Fomentar politicas e programas institucionais e governamentais;

P16 — Ampliar a oferta de vagas em pds-graduacgao e a qualificacdo dos servidores;

P17 — Melhorar os indicadores de qualidade educacional e avaliacao;

PI8 — Promover pesquisa cientifica e tecnoldgica;

P19 — Estimular a difusao do conhecimento;

P110 — Melhorar a gestao documental.
+* Resultados a sociedade
RS1 - Fortalecer as politicas de acesso, permanéncia, éxito e inclusdo social;
RS2 - Estimular a inovagao, sua protecao e transferéncia para a sociedade;
RS3 — Aprimorar a comunicagdo com a sociedade;

RS4 — Ampliar a sustentabilidade ambiental.

Na Figura 2, sdo apresentados o Mapa Estratégico e os Objetivos do PDI 2019-2023.
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Figura 2 - Mapa Estratégico do PDI 2014-2018 do IFPA.

MAPA ESTRATEGICO DO IFPA

A MISSAO Promover educacao profissional, cientifica e tecnol6gica com base cidadd, por meio do ensino,
pesqunsa extensao e inovacao, colaborando com o desenvolvimento sustentavel da regiao amazonica.

©zm§ 2023 Ser uma mstltuuﬁéo de referéncia no ensino, pesquisa e extensao e inovacao,
comprometida com a exceléncia na educacao, visando ao desenvolvimento da regiao amazdnica.

€ VALORES @ RESULTADOS A SOCIEDADE
.
ETICA :
CIDADANIA :
H Fortalecer as politicas Estimular a inovacgio, Aprimorar a Ampliar a
INCLUSAO N de acesso, permanéncia, sua protecio e :on-umcacao com a sustentabilidade
xito @ inchusio social, (var.\slmnﬂa paraa amblental,
sociedade.
INTEGRACAOC é SRR G i I PROCESSOS
—— : INTERNOS __
RESPONSABILIDADE M
.
TRANSPARENCIA P e g — gl “ “
- L Institucionalizar ¢ Aumentar a gualidade Fortalecer a Fortalecer o processo de
expandir a EAD. da Tormacio académica. Indissociabilidade ensino, e apr . ‘- 1
pesquisa e extensho. .
®m® :
1 m s - m— .
Sow — —— ——— i —— :
|| | i
I NSTITUTO Ampliar a2 oferta de vagas Melhorar os indicadores de Promover pesquisa Estimular a difusdo Melhorar a gestdo .
FEDERAL em pés-graduacio e qualidade educacional e clentifica e tecnologica. do conhecimento. dociimental,
Para qualificacio dos servidores. avalischo.
— 8 APRENDIZADO E = -~ YINERAESTRUTURKE —————1—» B ENTO E-" -t
CRESCIMENTO ] TECNOLOGIA FINANCAS
AC1 AC2 : T m2
Deservolver a gestho de pessoas Implementar a " Consolidar ¢ amellar 2 Dispondbilizar recursos de H
com foco am resultados. Governanca Institucional infraestrutura . tecnologia da Infoemacio ——
Comunicacao de Dados.

Fonte: PDI 2019_2023
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O processo do planejamento organizacional do IFPA inicia com a elaboracao do PDI
qgue é considerado o plano estratégico da Instituicdo e norteia a instituicdo a longo prazo,
tendo o seu desdobramento por meio do Plano de Desenvolvimento dos Campi (PDC)
considerados os planos taticos ou gerenciais do IFPA, porém estratégicos nos Campi, e do PEA
considerado o plano operacional, com as iniciativas e projetos estratégicos das unidades que
compdem a Reitoria.

O processo do Planejamento Organizacional no IFPA é representado pela Figura 3.

Figura 3 - Processo do Planejamento Organizacional no IFPA.

@™

L

&

©-©
O

Fonte: CPDI/DDIN/PRODIN, 2018.
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6 PLANO DE AGAO

Neste item, sdo descritas as perspectivas, objetivos, indicadores e metas previstas no

PDI 2019-2023 referentes ao exercicio de 2021, vinculados aos respectivos objetivos

estratégicos e perspectivas do Mapa Estratégico.

7.1 Perspectiva “APRENDIZADO E CRESCIMENTO"

AC1 - Desenvolver a gestao de pessoas com foco em resultados.

L. . Unidad
Objetivo Estratégico Indicador Meta nida ,e
Responsavel
Percentual de servidores assistidos em Saude o
PROGEP
e Qualidade de Vida 35% 06
Quantidade de servidores capacitados 606 PROGEP
AC1 - Desenvolver a gestdo | Percentual de processos da.area de gestdo de 60% PROGEP
de pessoas com foco em pessoas padronizados
resultados indice de Titulagdo Docente 4,2 PROGEP
Indice de Tltulagaq d.os Sgrwdores Técnico- 33 PROGEP
Administrativos
Percentual de satisfacdo dos servidores 60% PROGEP
AC2 - Implementar a Governanga Institucional
Objetivo Estratégico Indicador Meta Unldad,e
Responsavel
Percentual de processos de negdcio 20% DPDI
modelados
Percentual de projetos de gestdo gerenciados 20% DPDI
AC2 - Implementar a Percentual de eficacia na execugao do PDI 80% DPDI
Governanga Institucional Média do Percentual de <% .
Cumprimento da Mitigacao dos Riscos ?
Percentual de Execugdo Orgamentdria
. L . . 809 DPDI
alinhada aos Objetivos Estratégicos %
7.2 Perspectiva “INFRAESTRUTURA E TECNOLOGIA"
IT1 — Consolidar e ampliar a infraestrutura
Objetivo Estratégico Indicador Meta Unldadle
Responsavel
NumeNro de unldadAes cF)m Projetos de 12 PROAD
) . Prevengdo Contra Incéndio (PCl) aprovados
IT1 - Consolidar e ampliar a - - - =
infraestrutura Numero de Campi regularizados com relagdo
ao HABITE-SE, AVCB, titularidade do terreno e 5 PROAD

registro no SPIUnet
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Objetivo Estratégico

Indicador Meta Unldad'e
Responsavel
Percentual de area construida 20% PROAD
Numero de Campi com.Refelton(,) ou 10 PROAD
Restaurante Estudantil construido

Numero de Campi com Es,pago de Convivéncia 10 PROAD
construido

Numero de Campi com Quadra Coberta 14 PROAD

IT2 — Disponibilizar recursos de tecnologia da informagao e comunicagao de dados

Objetivo Estratégico Indicador Meta Umdad'e
Responsavel
Numero de Agdes do Planejamento Estratégico 5 DTl
de TI (PETI) alinhado a Gest3o Institucional
Percentual de Analistas e Técnicos de Tl o
DTI
alinhados ao PETI 80%
Numero de Novos Médulos do Sistema
Integrado de Gestdo (SIG) homologados para 6 DTI
) o utilizagdo na instituicdo
IT2 — Disponibilizar recursos - -
de tecnologia da informagao NumeNro d? Projetos sz;ngaf:ios cﬁe
e comunicacio de dados manuter.u;ao, aJuste's, novas ~unuona.l(.:lad(is 14 BTl
para os sistemas de informagdo em utilizagdo
na instituicao
Numero de Projetos Avancgados de
. . 6 DTI
infraestrutura de comunicacdo de dados
Numero de Projetos Avancgados de
Governanga de Tl alinhados a Governanga 5 DTI
Institucional
7.3 Perspectiva “ORCAMENTO E FINANCAS"
OF1 - Otimizar a execuc¢ao or¢amentaria e financeira
Unidad
Objetivo Estratégico Indicador Meta nida ,e
Responsavel
Percentual de custe!o em Manu.tengao Predial 10% PROAD
Preventiva e Corretiva
OF1 — Otimizar a execugdo ) - )
SEENATR @i NuUmero de I|C|ta<;.oes compartilhadas 6 PROAD
realizadas
Percentual de arrecadagdo de recursos 3,5% PROAD
7.4 Perspectiva “PROCESSOS INTERNOS"
PI1 - Institucionalizar e expandir a EaD
Objetivo Estratégico Indicador Meta Unldadle
Responsavel
PI1 - Institucionalizar e Numero de campi com polos de apoio 11 CTEAD

expandir a EaD

presencial criados e avaliados
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.. - . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta ;
Responsavel
Numero de.curso,s n.a modalidade a distancia 4 CTEAD
disponiveis para a oferta
Percentual s autori ara cursos
ercentual de vaga' uto |z§d?s p curso 6% CTEAD
na modalidade a distancia
PI2 - Aumentar a qualidade da formagao académica
.. o . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta .
Responsavel
Numero de parcerias firmadas, visando ao
, fo.mer?to deAvag:?\s de estaglo, cooperagao 20 PROEX
técnica, intercambio de servidores, discentes e
egressos
PI2 - Aumentar a qualidade ; -
= . Numero de vagas de Estagio fomentadas por
da formagao académica . . . 5 . P 100 PROEX
meio de parcerias firmadas
Numero de pessoas atendidas pelos Testes de
Proficiéncia, aplicados para a comunidade 100 PROEX
interna
PI3 - Fortalecer a indissociabilidade ensino, pesquisa e extensao.
.. ‘s . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta .
Responsavel
Numero de agdes institucionais com foco na
integracao entre Ensino, Pesquisa, Extensdo e 1 PROEX
Gestao
Numero de projetos executados nos Nucleos
de Extensdo (NAC, NEL, NTA, NEABI, entre 105 PROEX
PI3 - Fortalecer a outros)
indissociabilidade ensino, Numero de projetos executados por meio da 75 PROEX
pesquisa e extensao. Curricularizagao da Extensao
Numero de exemplares fisicos, eletrénicos
e/ou digitais da Revista de Extensdo "Tecendo 2500 PROEX
Caminhos" publicados
Numero de Cursos FIC' ofertados pelo Centro 24 PROEX
de Idiomas
P14 - Fortalecer o processo de ensino e aprendizagem.
.. - . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta )
Responsavel
Pgr'centual de cursos de graduagao ' 70% PROEN
participantes do Programa de Monitoria
Percentual de cursos de Educagdo Basica e
Pl4 - Fortalecer o processo Profissional e de Ensino de Graduagdo com 30% PROEN

de ensino e aprendizagem politica de nivelamento implementada

Percentual de cursos de Educagdo Basica e
Profissional e Ensino de Graduagdo com 20% PROEN
projetos de ensino desenvolvidos
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.. - . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta I .
Responsavel
Percentual de estudantes com necessidades
educacionais especificas acompanhados pelo 80% PROEN
NAPNE
Percentual de cursos de graduagao com
. o L.
m.lnlm,o'de loé'de, sua carga horaria 100% PROEN
obrigatédria constituido por programas e
projetos de extensdo
Percentual de cursos de licenciatura
participantes de Programa de Iniciagdo a 35% PROEN
Docéncia
PI5 - Fomentar politicas e programas institucionais e governamentais.
Objetivo Estratégico Indicador Meta Unldad’e
Responsavel
Numero de agdes extensLonl-stés r(.eallz.ados 9 PROEX
pela PROEX, com abrangéncia institucional
Numero de projetos executados por meio do
Programa de Apoio as Atividades de Extensdo 36 PROEX
do IFPA (PRO-EXTENSAO)
Museu do IFPA implantado Ndo PROEX
PI5 - Fomentar politicas e Numero de Unidades Empreendedoras
programas institucionais e implantadas 7 PROEX
tai X
governamentais Percentual de egressos atendidos pelo Planos
de Providéncias de Atendimento aos Egressos 5% PROEX
(PPAE)
Numero de Boletins produzidos pela Rede ) PROEX
oMT
P I E i i
ercentual de Egressos inseridos no mercado 59% PROEX
de trabalho
Pl16 - Ampliar a oferta de vagas em pos-graduagdo e qualificacdo dos servidores.
Unidad
Objetivo Estratégico Indicador Meta nida ,e
Responsavel
Numero de convénios de cooperagdo técnico-
cientifico eNeducauonaI (I\{Iln.ter, Dinter e 3 PROPPG
cooperagdes) com |ES publicas para a
qualificagdo do corpo de servidores
. Numero de bolsas e auxilios de Especializagao,
S Ampll’ar a ofertaNde Mestrado, Doutorado e Pés-doutorado do 4 PROPPG
vaga.s.em~pos-gradua?gao € Programa Institucional de Qualificagdo
qualificagdo dos servidores (P1Q/IFPA), por meio de Editais anuais
Numero de cursos de pds-graduagao stricto 5 PROPPG
sensu
Percentual de vagas ofertadas em Pds- 8% PROPPG

graduacdo lato sensu
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P17 — Melhorar os indicadores de qualidade educacional e avaliagao.

.. - . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta I .
Responsavel
Percentual de requisitos de Acessibilidade 15% PROAD
P17 — Melhorar os -
Indice Geral C IGC)* 4 PROEN
indicadores de qualidade elten Eerel ela uEes (96 0
educacional e avaliacio Média das notas dos cursos no Conceito de a1 PROEN
Curso (CC)* !
PI8 - Promover pesquisa cientifica e tecnolégica.
Objetivo Estratégico Indicador Meta Umdad'e
Responsavel
Numero de bolsas nos programas
institucionais de iniciagdo cientifica,
. . . - 50 PROPPG
tecnoldgica e inovacdo do CNPq /CAPES
/FAPESPA
. Numero de Campi com Programa de Bolsas de
PI.S ) P’;.omover pels’qL.usa Iniciagdo Cientifica, Tecnoldgica e Inovagdo 14 PROPPG
cientifica e tecnolégica (PIBICTI) implantado
Num.ero,d.e Eventos I,ns.tltuaonals cie Iniciagdao 18 PROPPG
Cientifica, Tecnoldgica e Inovagao (ICTI)
NUmero de Proljetos de Pesquisa exef:utados 12 PROPPG
em parceria com o setor produtivo
P19 - Estimular a difusdao do conhecimento.
Objetivo Estratégico Indicador Meta Unldad'e
Responsavel
Num?ro de |IYFOS |mpresso§ e em formato 7 PROPPG
. L digital publicados pela Editora do IFPA
P19 - Estimular a difusdo do = - - -
conhecimento l‘\lur.ne.ro de tltulgs de livros cad.astrat?ios .Junto
a Biblioteca Nacional pelo prefixo editorial do 27 PROPPG
IFPA
P110 — Melhorar a gestdao documental.
Unidad
Objetivo Estratégico Indicador Meta nida ,e
Responsavel
Implementacdo da Politica de Arquivo N3o Gabinete da
PI10 — Melhorar a gestdo Institucional Reitoria
documental Numero de documentos organizados de 6.500 Gabinete da
acordo com o CONARQ ’ Reitoria
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7.5 Perspectiva “RESULTADOS A SOCIEDADE"

RS1 - Fortalecer as politicas de acesso, permanéncia, éxito e inclusao social.

.. - . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta ;
Responsavel
Percentual de estudantes atendidos pela
. v . 90% PROEN
Politica de Assisténcia Estudantil 0
Nu i NAPNE truturad
umero de campi com s es~ ruturados, 8 PROEN
conforme regulamentacao
Nu C i Politi Ac¢O
urT]ero f:le ampi (lzclxm .o itica de AgGes 12 PROEN
RS1 - Fortalecer as politicas Afirmativas Especificas implementada
de acesso, permanéncia, Percentual de vagas ofertadas para cursos
Aot . ~ . At p _ . 30% PROEN
éxito e inclusdo social técnicos de nivel médio na forma integrada
Percentual de vagas ofertadas para o EJA-EPT 10% PROEN
Percentual de vagas ofertadas para
Licenciaturas e Programas de Formagao 20% PROEN
Docente
indice de Eficiéncia Académica 50% PROEN
RS2 — Estimular a inovagao, sua protecao e transferéncia para a sociedade.
.. o . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta .
Responsavel
NU logi i lo IFPA
umero de tecnologias Produudas pelo 10 PROPPG
protegidas
. . ~ Numero de a¢des de difusdo da inovagao
RS2 — Estimular a inovagao, . . R
o N realizadas em parceria com outras instituicoes 5 PROPPG
sua protegdo e transferéncia L .
. publicas e privadas
para a sociedade
Numero de licenciamentos e transferéncias de
tecnologias para o setor privado, educacional 5 PROPPG
ou comunidades locais realizados
RS3 — Aprimorar a comunicagdao com a sociedade.
— ‘s . Unidade
Objetivo Estratégico Indicador Meta .
Responsavel
Numerq de.campanhas c’rla.das e dl.vulgadas 4 ASCOM Reitoria
em multimeios para os publicos de interesse.
Numero de veiculagdo de matérias
jornalisticas sobre Ensino, Pesquisa e/ou 52 ASCOM Reitoria
RS3 — Aprimorar a Extensdo na imprensa
comunlc.agao coma Numero dg acessos as m"a\t.erlas publicadas no 4.000.000 | ASCOM Reitoria
sociedade site e redes sociais do IFPA
Percentual de eficiéncia no atendimento das
I . I o ! 100% Ouvidoria Geral
manifestagGes
Numero de Campi com Ouvidoria Local com
P 1 Ouvidoria Geral

gestores do e-OUV implantadas
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Objetivo Estratégico Indicador

Unidade

Meta a
Responsavel
Numero de Campi com e-SIC Implantado 4 Gablrnett'a da
Reitoria
inet
Numero de servigos prestados em meio digital 15 Gab'f‘e ? da
Reitoria
Percentual de Satisfagdo dos usudrios com os Gabinete da
. . 80% o
servigos digitais do IFPA Reitoria
Numero de dados abertos publicados no Portal 0 BPDI
Brasileiro de Dados Abertos
RS4 - Ampliar a sustentabilidade ambiental.
Objetivo Estratégico Indicador Meta Umdad'e
Responsavel
RS4 - Ampli .
>4 - Ampliara indice Global de sustentabilidade do IFPA 75% DPDI
sustentabilidade ambiental
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7 PROCESSO DE AVALIAGCAO E PRESTACAO DE CONTAS

Durante todo o exercicio de 2021, a DPDI fara o acompanhamento da execucdo do
PEA por meio do SIGPP e Reunides de Analise das Estratégias (RAE) e na extragao
mensalmente de relatdrios que serdo encaminhados as unidades.

Conforme estabelecido inicialmente pela IN n° 02/2019-IFPA, que institucionaliza
o SIGPP, como ferramenta de gestdo, monitoramento e avaliacdo das metas do Plano de
Desenvolvimento Institucional (PDI) do IFPA, por meio da realizagdao de Reunides de Andlise
das Estratégias (RAE), a cada quadrimestre. E agora por determinacdo do Ministério da
Economia, através da IN n° 24/2020/ME, de 18 marco de 2020, que dispGe sobre a elaboracao,
avaliacdo e revisao do planejamento estratégico institucional dos drgaos e das entidades da
administracdo publica federal integrantes do Sistema de Informacgdes Organizacionais (SIORG)
do Governo Federal, o qual preconiza no paragrafo Unico do art. 72 que o monitoramento dos
planos estratégicos devera ser feito, no minimo, trimestralmente, dando énfase aos eventuais
desvios observados em relagdao aos objetivos e projetos com metas e entregas previstas para
o trimestre findo, e principalmente tendo o intuito da antecipacdo de problemas e tomada
das agdes necessarias para o alcance das metas e entregas do préximo trimestre.

Cada unidade gestora da Reitoria do IFPA devera ao final de cada exercicio realizar o
processo de prestacdo de contas, por meio do Relatério de Prestacdao de Contas Anual do
exercicio.

O Relatério de Gestdo deve apesentar uma linguagem e formato mais técnicos,
também consolidado pela DPDI, e devera ser apreciado e aprovado pelo CONSUP e depois
encaminhado ao TCU, que o exige e orienta a sua elaboracdo. Geralmente, o prazo para envio
do Relatdério de Prestacdao de Contas Anual ocorre ao final do més de margo de cada ano.
Apenas ap6ds a aprovacao preliminar do Relatério de Prestacdo de Contas Anual, o TCU libera
este relatério para disponibilizagdo a comunidade.

Deve-se ressaltar que os dois relatdrios devem ser fiéis a execugao das iniciativas ou
projetos estratégicos e consequentemente do alcance das metas anuais do PEA que é o
desdobramento de outros planos como PDI e PDTI. Tais relatdrios devem conter a andlise
critica das a¢Oes executadas e ndo executadas, bem como uma avaliacdo do planejamento,

sempre atualizados no SIGPP.
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Na Figura 4, é apresentado um esquema do processo de avaliacdo e acdes para

elaboracdo dos relatdrios de prestacao de contas.

Figura 4 - Processos de Avaliagdo e de Prestagdo de Contas Anual.

Fonte: DDIN/PRODIN, 2016.
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8 GESTAO DE RISCO E CONTROLE INTERNO

Qualquer instrumento de planejamento pode envolver certo grau de incerteza que
pode, de alguma forma, impactar nos resultados do plano. Chamam-se essas incertezas de
possibilidades de impactos negativos de risco, que é a possibilidade de ocorrer uma
circunstancia indesejada que resulte em um algum tipo de prejuizo ao plano.

Durante o processo de elaboragao dos instrumentos de planejamento, sera necessaria
a elaboracdo de um Plano de Gestdo de Risco (PGR), com a previsdo das dreas de atuacdo
elencadas para realizar o PGR e as etapas do processo de gestdo de risco e o constante
acompanhamento da maturidade e a evolugdo dos documentos institucionais da gestao de
risco e controle interno.

Cada unidade elencada para o gerenciamento de risco, durante o processo de
construcdo dos seus documentos/planos institucionais para o exercicio corrente, deverd
contemplar o PGR, com previsdo dos objetivos/metas alvos de gerenciamento, bem como as
medidas para mitigar eventuais riscos para o cumprimento destes.

O gerenciamento dos riscos do plano inclui os processos de identificacdo, analise,
planejamento de respostas, monitoramento e controle de riscos. Os objetivos do
gerenciamento dos riscos sdo aumentar a probabilidade e o impacto dos eventos positivos e
reduzir a probabilidade e o impacto dos eventos negativos num plano estratégico.

Na Figura 5, é apresentado um esquema do gerenciamento dos riscos.

Figura 5 - Esquema do gerenciamento dos riscos.

Antecipar do que

Corregdes de desvios. podera nio dar certo.

Gerenciamento
dos riscos

Decisdo do que &
relevante.

AcOes de rastreamento.

Planejar

Planejamento de acdes
corretivas.

Fonte: DAI/PRODIN, 2017.
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9 CONSIDERAGOES FINAIS

Como resultado deste PEA 2021, espera-se uma melhor execugao das iniciativas e
projetos estratégicos e consequentemente melhoria nos resultados das metas institucionais,
com foco nos processos e nas pessoas. Para tanto, torna-se imprescindivel o
acompanhamento dos gestores de cada unidade responsavel por atualizar o SIGPP conforme
a evolucdo da execucgdo das a¢Oes, gerando resultados parciais e finais, preferencialmente
anexando evidéncias.

Cabera ainda a DPDI monitorar essa execucdo, elaborar relatérios periddicos e
apresentar nas Reunides de Andlise das Estratégias (RAE) aos gestores das unidades da
Reitoria, nos casos em que os indicadores das metas estiverem abaixo do planejado, bem
como informar ao gestor maximo sobre tais indicadores para que se possa realizar a tomada
de decisdo com o objetivo de fazer convergirem tais indicadores para o alcance das metas do
PDI.

Apesar de saber-se que um planejamento é flexivel e dinamico, devido aos fatores de
riscos que podem impactar sua execugao, é primordial que, no geral, na sua esséncia, ele nao
seja alterado. Caso haja mesmo a necessidade de alterar alguma meta, que seja devidamente
acompanhada de justificativa e a DPDI seja informada sobre esses eventos nas Reunides de
Andlise das Estratégias. Ademais, espera-se uma boa execuc¢ao do planejamento apresentado
neste documento para garantir a qualidade dos produtos e servicos ofertados pelo IFPA para

a sociedade no exercicio de 2021.
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